f -
‘ Oﬂ 16132003
UNC | universigad - . 400 FAMAF FAMAF

Nacional Facuttad de Matematica,
de Cérdopa H!Hﬂ ANOS Astronomia y Fisica

EXP-UNC 32963/2014
RESOLUCION CD N° 170/2014

VISTO

El pedido presentado por el Dr. Daniel Fridlender para que se incorpore la
materia “Gestion de las organizaciones de desarrollo de software” como Optativa de
la Licenciatura en Ciencias de la Computacion; y

CONSIDERANDO

Que se cuenta con el acuerdo de la Comision Asesara de Computacion y el
aval del Consejo de Grado;

Que es conveniente agregar a la ndmina de materias optativas, aprobada por
Res, HCD N°207/02, |a asignatura gue se propone;

Que mediante Resolucion HCS N° 122/02 se ha delegado en este cuerpo la
facultad de modificar la ndmina de materias optativas del Plan de Estudios de la
Licenciatura en Ciencias de la Computacion.,

EL CONSEJO DIRECTIVO ]
DE LA FACULTAD DE MATEMATICA, ASTRONOMIAY FiSICA
RESUELVE:
ARTICULO 1°: Modificar la némina de materias optativas del Plan de Estudios de la

Licenciatura en Ciencias de la Computacion, incorporando a la misma la materia
“Gestion de las organizaciones de desarrollo de software”.

ARTICULO 2°: Fijar como programa, correlativas y carga horaria de la materia, los
detallados en el Anexo que forma parte de la presente Resolucion.

ARTICULO 3° En cumplimiento con lo establecido en el Articulo 2° de la Res. HCS
N° 122/02, remitase a la Secretaria de Asuntos Académicos de la Universidad la
presente resolucion para su conocimiento y efectos.

ARTICULO 4% Comuniquese y archivese,

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD
DE MATEMATICA, ASTRONOMIA Y FISICA, A VEINTITRES DIAS DEL MES DE
JUNIO DE DOS MlL CATORCE.

) TN / S

Sy i U ] 2
Dr. sn%ké% ANg[ / -

Dra. EST, R GALINA
-~ DECApNA

Sedrelar erdl

FAMAOF




Nacional e Facullad de Matemdtica,
de Cérdoba BeEE" ANDOS Astronarsia y Flskca

& !
¢ YRB 151200 MA
@J UNC | universidad B:‘ﬂ 400 FAMAF | FA F
Y mHEE

ANEXO RESOLUCION CD N° 170/2014

PROGRAMA DE ASIGNATURA

ASIGNATURA: Gestion de las organizaciones de o~

desarrollo de software ANO: 2014
CARACTER: Optativa

CARRERA: Licenciatura en Ciencias de la Computacion

REGIMEN: cuatrimestral CARGA HORARIA: 120
UBICACION en la CARRERA: 5° afio — 2do. cuatrimestre

[FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS

Fundamentacién. En Argentina hay desarrollos de alta tecnologia que cuentan con
cada vez mas presencia de software para su funcionamiento. Esa presencia del soft-
ware en todos los ambitos exige gque el mismo sea cada vez mas confiable, mas ro-
busto y de alta calidad. La promulgacion de la llamada Ley del Software contribuy¢
al crecimiento de la industria local desde el afic 2002 y fomento el uso de certifica-
ciones y evaluaciones de calidad en las organizaciones. A su vez, en 2014 se ha
promulgado la prdrroga de la mencioinada ley por lo que es de esperarse un creci-
miento sostenido de la mencionada industria. Si consideramos las condiciones favo-
rables gue existen en Coérdoba para fomentar el emprendedorismo, es dable esperar
un sostenido crecimiento de las PyMes en la industria del software.

A las habilidades técnicas y de innovacidon necesarias para la industria, se
agrega la necesidad de contar con la pericia que demanda la gestion integral de las
empresas tanto de sus productos y servicios, como de su personal, capacidades,
proyectos y procesos de innovacién. A su vez la universidad se vincula cada vez
mas con la industria a través de capacitacion, incubacion, innovacion y vinculacion
tecnoldgica por o que las habilidades de gestion se necesitan desde el ejercicio de
la profesién en la universidad para poder gestionar estas relaciones.

Objetivos:.
e Conocer las componentes basicos de una organizacion que desarrolla soft-

ware

o Conocer los principios de las ingenieria de sistemas y de la ingenieria del
software que nos permitiran abordar la problemética de las empresas

e Conocer los paradigmas gue regulan los procesos y la gestion de las organi-
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zaciones.
¢ Conocer y entender los elementos que definen a las funciones principales de
las organizaciones basadas en:
o Esirategia
Productos y servicios
Proyectos
Personas
Investigacién y desarrolio
Resultados
o Administracion
e Conocser y entender los elementos que definen a la mejora continua.
¢ Conocer y entender como usar las herramientas basicas para la gestién
¢ Conocer y entender los elementos que definen a la ingenieria de producto.
¢ Conocer y entender los elementos de los modelos de gestion de organizacio-
nes.
e Conocer y entender los elementos de la gestion de organizaciones basada en
la filosofia agil.

C C O 00

CONTENIDO

1. Organizaciones de desarrollo de sofiware
Conceptos basicos. La organizacidon como sistema.
Relacién con la ingenieria de sistemas y la ingenieria de software
Organigramas
Funciones de la organizacién: Estrategia, Productos y servicios,
Proyectos, Personas, Investigacion y desarrollo, Administracién,
Finanzas
2. Modelos de gestion
a. 180: 1ISO 9001, ISO 9004, 1SO 90003
b. EFQM
c. Premio Nacional a la Calidad
d. Malcolm Baldridge criteria
3. Estrategia
a. Introduccidn
b. Mision y Vision.
¢. Tablero de comando.
d. Analisis de la situacion actual
e. Formular estrategias. Priorizar. Plan de accion
4. Gestion de negocios
a. Clientes
b. Finanzas
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¢. Presupusstos
5. Mejora continua
a. Que es la mejora continua.
b. Procesos de mejora; ciclo de Deming. IDEAL
c. Uso de modelos de gestién: ISO, CMMI, modelos integrales
d. Resultados de la industria
6. Gestidn de las personas
a. Ftica profesional
b. Entrenamiento. Educacién, Competencia. Carrera profesional
¢. Motivacion. Liderazgo. Principios. Mentoria. Certificaciones.
7. Gestidon de productos:
a. Elrol de la ingenieria de producto.
b. Ciclo de vida de productos tecnolégicos.
c. Gestidn de productos y lineas de producto.
d. Modelos para la generacidén de productos de software
e. Evolucién, despliegue y retiro de productos.
f. Integridad de producto y la gestion de las configuraciones
8. Filosofia agil
a. Manifiesto agil y principios asociados.
b. Principios Lean
¢. Procesos y tecnicas. Aplicacion en proyectos.
d. Aplicacién de los principios en las érea de las organizacion
9. Gestidén de proyectos
a. Paradigmas. Procesos.
b. Problemas mas comunes
¢. Gestion: proyscto, aicance, riesgos, contratos, personal
10. Herramientas basicas para la gestion:
a. Gestidon del tiempo:
i. Kanban
ii. Ventana de tiempo
iii. Seguimiento de tareas
iv. Linea de tiempo.
v. Planificar hacia atras
b. Analisis de causas
i. Diagrama de Ishikawa
i. Los 5 porqué
iii. Analisis de Pareto
c. Gestidn de ideas
i. Tormenta de ideas
i. Diagrama de afinidad
ii. Mapas mentales

| BIBLIOGRAFIA |
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BIBLIOGRAFIA BASICA

+ The Certified Quality Manager Handbook [Hardcover]; Duke Okes, Russell T.
Westcott; ASQ Quality Press; 2nd edition (2000)

» La Quinta Disciplina;, Pster Senge; Granica

+ Gestion de la Calidad; Bruce Brocka, Suzanne BrockaM; Vergara

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

» Software Engineering: Theory and Practice, 4th Edition; Shari Pfleeger;
Prentice Hali.

» Quality Software management: Volume 1 Systems Thinking, Gerald

Weinberg; Dorset House

The Psychology of Computer Programming; Gerald Weinberg; Dorset House

La Quinta Disciplina en la practica; Peter Senge; Granica

Software Project Survival Guide; Steve McConnell; Microsoft Press

Rapid Development; Steve McConnell, Microsoft Press

Metamanagement. Fredy Kofman; Granica

Peoplewars; DeMarco, Tom; Lister Tim; Dorset House

Liderazgo centrado en principios; Stephen Covey; Paidds

Los 7 habitos de la gente altamente efectiva. Stephen Covey; Paidés

The Mythical Man-Month; Fred Brooks; Addison Wesley

Managing the Software Process. Humphrey, Watts.; Addison- Wesley

Managing technical people. Humphrey, Watts.; Addison- Wesley

Reflections on management, Humphrey, Watts.; Addison- Wesley

La Guia de Scrum; Ken Schwaber y Jeff Sutherland; scrum.org

Kanban and Scrum; Henrik Kniberg; www.infog.com

Succeeding with Agile; Mike Cohn; Addison- Wesley

Management 3.0: Leading Agile Developers, Developing Agile Leaders;

Jurgen Appelo; Addison- Wesley

« 1809001:2008, International Organization for Standarization. ISO9001: 2008
Sistemas de gestidn de la calidad - Requisitos, 1SO.

+ Primero rompa todas las reglas. Buckingham Marcus, Coffman Curt. Norma

» (Good to great; Jim Collins; Random House
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| METODOLOGIA DE TRABAJO

La materia se organiza en clases tedricas, clases practicas y trabajos practicos que
realizaran los alumnos. En las clases tedricas se brindan los contenidos de |la
asignatura. Se fomentara la discusion y reflexién sobre los conceptos presentados.
En las clases practicas se trabajara sobre los conceptos tedricos, por medio de la
discusion en equipo de casos de estudio presentados.

A su vez los alumnos deberan hacer una presentacion breve de diez a quince
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minutos sobre un tema seleccionado del programa de la materia con soporte de una
lista de articulos.

Las clases tedricas son complementadas con presentaciones brindadas por
invitados de la industria local.

Los alumnos prepararan un trabajo en equipo sobre los temas dados tomando como
base una empresa o caso de estudio a convenir.

| EVALUACION

CONDICIONES PARA OBTENER LA REGULARIDAD

El alumno debera:
— cumplir un minimo de 70% de asistencia a clases tedricas y practicas
— hacer la presentacion individual de un tema

CONDICIONES PARA OBTENER LA PROMOCION

{completar sélo en caso que se considere el régimen de promocién directa)

El alumno debera:
- cumplir un minimo de 80% de asistencia a clases tetricas y practicas
- aprobar la presentacion individual con una nota no menor a 6 (seis)
— aprobar el trabajo final en equipo con una nota no menor a 6 (seis)

CORRELATIVIDADES

MATERIA CORRELATIVAS

OPTATIVA

PARA CURSAR PARA RENDIR

Gestion de las REGULARIZADA APROBADA APROBADA
organizaciones
de desarrollo de Ingenteria del Software I; | Ingenieria del Software I
software { Probabilidad y Estadistica | Probabilidad y Estadistica
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