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EXP-UNC: 2472/2008 


C6rdoba, 3 0 OCT 2008 
VISTO las presentes actuaciones, relacionadas con la Licitaci6n 

Privada nro. 1/05 aprobada por RR nro. 1620105 la que se adjudica la 
contrataci6n de Enlaces Centrales a Full Internet de esta Casa, a la firma 
COMSAT ARGENTINA S.A., Y 

CONSIDERANDO: 

Que a fs. 790n91 corre agregada la correspondiente Orden de 
Compra la que segun surge de fs. 799 fue satisfactoriamente recibida y 
aceptada por la empresa COMSAT ARGENTINA S.A.; 

Que la Prosecretaria de Informatica eleva una nota a la Secretarfa 
de Planificaci6n y Gesti6n Institucional denunciando que el enlace provis­
to por la citada empresa habra dejado de funcionar el dfa 22 de julio de 
2008 aproximadamente a la hora 01 :00, reestableciendose el servicio el 
dia 23 de julio de 2008 a las 11 :45 horas, implicando un total de 34 horas 
y 45 minutos sin servicio, y solicitando en consecuencia la aplicaci6n de 
las multas correspondientes; 

Que segun constancias de fs. 811(5/6), la empresa comunic6 a esta 
Universidad haber recibido el recJamo relativo a la falta de servicio durante 
los dias referenciados; 

Que conforme a las pautas fijadas en el Pliego de Bases y Condi­
ciones, la empresa en cuesti6n habrfa incumplido dos clausulas del con­
trato, una relativa al plazo estipulado para la reposici6n del servicio y otra 
relativa a la disponibilidad mensual contratada; 

Que la primera de elias guarda relaci6n con el punto c) de fs. 141 
(Pliego), donde se conviene que el tiempo maximo de restauraci6n del 
servicio sera menor a 4 horas sf la falla se produjera en horario de 8:00 a 
20:00 horas y antes del medio dfa inmediato posterior, si la falla se produ­
jere entre las 20:00 y las 8:00 horas; 

Que tal como surge de 10 denunciado por la Prosecretaria de In­
formatica la falla en el presente caso se produjo a la 01 :00 horas del dia 
22 de julio de 2008, por 10 que el sistema deberia haber side repuesto an­
tes de las 12:00 horas del mismo dia, 10 cual no sucedi6, por el contra rio 
transcurrieron aproximadamente 24 horas mas hasta la efectiva reposi­
ci6n del mismo; 

Que en virtud de ello, es que debe tenerse por incumplida la cliiU­
sula que refiere al Tiempo Maximo de Restauraci6n del Servicio. 

Que la segunda cJausula incumplida por la empresa, es la relativa a 
la disponibilidad mensual contratada (Disponibilidad del Servicio fs. 141), 
la misma se estipul6 en 99,2% mensual, es decir que durante el mes de 
julio la indisponibilidad debi6 ser inferior a 5 horas 57 minutos; 

,....At-	 Que dado que la indisponibilidad real de julio super6 ampliamente 
\J ~po referido, habiendo transcurrido aproximadamente 24 horas des­
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de la falla hasta la reposici6n del servicio; se sostiene que la empresa 
COMSAT ARGENTINA S.A. no cumpliment6 con las disposiciones con­
tractuales vigentes al respecto; 

Que en virtud de todo 10 expuesto y tal como surge del pertinente 
pliego de licitaci6n corresponde la aplicaci6n de las multas previstas a fs. 
140 de las presentes, esto es un 5% del abono mensual p~r dia de demo­
ra en la reposici6n del servicio (un dia de demora=5% de $ 7.320 = $ 366) 
Y un 5% del abo no mensual p~r hora que supere la indisponibilidad esta­
blecida contractualmente (23 horas, 13 minutos de indisponibi/idad = 
116% de $ 7.320 =$ 8.491,2); 

Atento 10 informado a fs. 812 p~r la Secretaria de Planificaci6n y Gesti6n 
Institucional y 10 dictaminado p~r la Direcci6n de Asuntos Juridicos bajo el 
nro.41143, 

LA RECTORA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA 

RESUELVE 

ARTicULO 1.- Ordenar a la Secreta ria de Planificaci6n y Gesti6n 
Institucional, se intime a la empresa COMSAT ARGENTINA S.A. p~r me­
dio fehaciente (Carta Documento) por un termino no mayor a 10 (diez) 
dias, para que haga efectivo el pago de las multas referenciadas supra, 
p~r los montos correspondientes conforme a 10 estipulado, bajo apercibi­
miento de iniciar las pertinentes acciones judiciales para obtener su cobro. 

ARTicULO 2.- Comuniquese y pase para su conocimiento y efec­
tos a la Secr aria de Planificaci6n y Gesti6n Institucional. 
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