N

PATRICIA CARRANZA

Jefa de Actas y Notificaciones
Mesa General de

ES COPIA FIEL

|

N

UNC
Firma Digital

N

ey

Universidad Nacional de Cérdoba
Republica Argentina
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VISTO:

La Resolucién N° 487/11 del Honorable Consejo Superior mediante la
cual se encomienda la elaboracién de pautas de accesibilidad que deberan
respetarse en los espacios fisicos de la UNC, a partir del trabajo articulado
entre la Subsecretaria de Planeamiento Fisico y la Direccién de Inclusién
Social, dependencia a la que pertenece la Oficina de Inclusién Educativa de
Personas en Situacion de Discapacidad; . '

La Ley Nacional N° 24,314 de Accesibilidad al Medio Fisico, y su decreto
reglamentario N° 914/97; y,

CONSIDERANDO:

Que la Convencién sobre los Derechos Humanos de las personas con
discapacidad (aprobada por Resolucién 61/106 de la Asamblea General de las
Naciones Unidas, de diciembre de 2006, Ley Nacional N° 26.378, Decreto N°
895/08), establece que los Estados Partes aseguraran "un sistema de
educacion inclusivo a todos los niveles asi como la ensefianza a lo largo de
toda la vida" y que "las personas con discapacidad no queden excluidas del
sistema general de educacién por motivos de discapacidad”. Requiere
asimismo, que los Estados Partes identifiquen y eliminen los obstaculos y las
barreras, asegurando que las personas con discapacidad tengan acceso al
entorno fisico, al transporte, las instalaciones y los servicios publicos, en
igualdad de condiciones con las demas;

Que la Ley de Educacion Nacional N° 26.206, establece que la
educacion y el conocimiento son un bien pulblico y un derecho personal y
social, garantizados por el Estado, siendo éste el responsable de proveer una
educacion integral, permanente y de calidad para todos los habitantes de la
Nacidn, asi como de garantizar la accesibilidad fisica en todos los edificios
donde se desarrollen actividades educativas;

Que la Ley Nacional N° 25.573 modificatoria de la Ley de Educacién
Superior N° 24.521 , instituye que "El Estado, al que le cabe responsabilidad
indelegable en la prestacion del servicio de educacién superior de caracter
publico, reconoce y garantiza el derecho a cumplir con ese nivel de la
ensefianza a todos aquellos que quieran hacerlo y cuenten con la formacion y
capacidad requeridas, y debera garantizar asimismo la accesibilidad al medio
fisico, servicios de interpretacidon y los apoyos técnicos necesarios y
suficientes, para las personas con discapacidad"”; '
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Que la Resolucién Rectoral N° 338/08 crea, en el ambito de la Direccién
de Inclusién Social de la Secretaria de Asunios Estudiantiles, la Oficina de
Inclusion Educativa de Personas en Situacidon de Discapacidad como area
responsable del tratamiento integral y transversal de la tematica de la
accesibilidad, en articulacion con el resto de las areas y dependencias de la
UNC;

Que la accesibilidad en sus dimensiones urbana, edilicia vy
comunicacional, constituye un fenémeno complejo cuyo abordaje, en las
instituciones de educacion superior, requiere de estrategias de intervencion de
caracter interdisciplinario e intersectorial;

Que desde el afio 2006 la Universidad Nacional de Cérdoba, a través de
la Subsecretaria de Planeamiento Fisico de la Secretaria de Planificacién y
Gestion Institucional, ha iniciado un proceso institucional de identificacion y
supresion de barreras urbanisticas y arquitecténicas, y que desde el afio 2009
cuentan con el apoyo interdisciplinar de la Oficina de Inclusion Educativa de
Personas en Situacion de Discapacidad dependiente de la Direccion de
Inclusién Social de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles;

Que desde el afio 2010 se encuentran vigentes en el ambito de la UNC
cuatro Protocolos de Pautas de Accesibilidad en las practicas pedagdgicas, en
instancias de evaluacion, en situaciones comunicacionales que involucran a la
Comunidad Sorda y para el uso de espacios comunes (Resoluciones HCS N°
1386/2010, 1389/2010, 1390/2010 y 1605/2011), cuyo objetivo es alcanzar
grados crecientes de inclusion educativa, y que juntamente con el presente
Protocolo conformaran un anico corpus integral de pautas de accesibilidad de
fa UNC;

Que los mencionados Protocolos de Accesibilidad posibilitaron
incrementar el acceso, la permanencia, el avance y el egreso de poblaciones
estudiantiles minoritarias, en particular, los estudiantes en situacién de
discapacidad.

Que es primordial fortalecer el proceso de supresion de barreras
urbanisticas y arquitectonicas, a través del establecimiento de un marco
referencial que oriente la planificacion, el disefio y la construccién del espacio
urbano y edilicio de la universidad, desde la perspectiva del Disefio Universal:

Que la Universidad Nacional de Cordoba en su caracter de institucion
publica generadora y transmisora de conocimiento, debe promover la revision e
innovacién de la normativa vigente en nuestro pais en materia de accesibilidad,
a saber, la Ley Nacional N° 24.314 y su Decreto Reglamentario N° 914/97,
promoviendo la filosofia del Disefio Universal;
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Por ello y teniendo en cuenta lo aconsejado por la Comisién de Vigilancia y
Reglamento,

EL H. CONSEJO SUPERIOR DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Protocolo de Pautas de Accesibilidad en Espacios
Urbanos y Edilicios en el ambito de la Universidad Nacional de Cérdoba, que
como Anexo | forma parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- Las pautas contenidas en el mencionado Protocolo deberan
ser ampliamente difundidas e informadas para su cumplimiento a las Unidades
Académicas y otras Dependencias.

ARTICULO 3°.- Tome razén el Departamento de Actas, comuniquese y pase
para su conocimiento y efectos a la Subsecretaria de Inclusién y Ciudadania
Estudiantil de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONSEJO SUPERIOR A LOS
DOS DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE DOS MIL CATORCE.
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ANEXO 1

Protocolo de Pautas de Accesibilidad en Espacios Urbanos y Edilicios de
la Universidad Nacional de Cordoba

E! presente documento pretende dar respuesta a lo encomendado por el
Honorable Consejo Superior, a través de la Resolucién N° 487/11, respecto a la
elaboracion de pautas de accesibilidad que deberan respetarse en los espacios
fisicos de la Universidad Nacional de Cérdoba (UNC), a partir del trabajo
articulado entre la Subsecretaria de Planeamiento Fisico de la Secretaria de
Planificacion y Gestion Institucional y la Direccién de Inclusion Social de la
Secretaria de Asuntos Estudiantiles.

Constituye un documento institucional que comprende un conjunto de
pautas de accesibilidad que deberan aplicarse en el ambito de la UNC, al
momento de proyectar y ejecutar nuevos espacios urbanos y edilicios, como
asi también en los procesos de ampliacion o refaccién/remodelacion de las
obras existentes. _

En ese sentido, su ambito de aplicacidon tiene como escenario un
contexto espacial altamente complejo, considerando las dimensiones urbana y
edilicia de la UNC, su gran variedad de edificaciones y su distribucion
geografica en la ciudad. Sus edificios albergan Facultades, Escuelas, Centros
de Investigacion y Servicios, Colegios de Nivel Medio y Terciario, Bibliotecas,
Museos, Hospitales Universitarios, Observatorios, Areas de gestién, entre otras
dependencias académicas, culturales, deportivas y administrativas. Gran parte
de ellas se ubican en Ciudad Universitaria, campus de la universidad que

abarca 1.239.426 m? y que constituye el ambito principal de la vida académica,
cultural, social, deportiva y politica de la UNC. El resto se asientan en
diferentes sectores de la ciudad de Cérdoba.

El Protocolo tiene como objetivo la supresion de barreras urbanas,
arquitectonicas y comunicacionales, es decir, todo tipo de obstaculos,
impedimentos, obstrucciones que limitan la realizacidon de actividades y
restringen la participacion, el uso y la apropiacion de los espacios, ambitos,
instalaciones, bienes y servicios educativos de la universidad, por parte de

todas las personas implicadas en los procesos de ensefianza-aprendizaje,

independientemente de sus caracteristicas corporales particulares.
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En ese sentido, se fundamenta en la perspectiva del Disefio Universal,
paradigma del disefic y concepcion filosofica orientada a alcanzar la
accesibilidad en los entornos, espacios, edificaciones, servicios, bienes, objetos
y dispositivos, de modo que sean utilizables por la mayor cantidad de personas
posible, sin necesidad que se adapten o especialicen para sectores
poblacionales determinados (Mace, 1997). _

La normativa vigente en nuestro pais en cuanto a accesibilidad, a saber,
la Ley Nacional N° 24.314 de “Accesibilidad al Medio Fisico® y su Decreto
Reglamentario N° 914, constituyd el punto de partida para la elaboracion de las
pautas que conforman este Protocolo. No obstante, fue revisada planteando ia
redefinicion de las actuaciones que se deberian desarrollar para alcanzar la
aplicacion de los criterios del Disefio Universal.

El Protocolo supone un marco referencial que pretende fundamentar el
disefio y la planificacion, como asi también, establecer y unificar criterios de
accesibilidad, seguridad, medio ambiente y comunicacion para la construccion
de espacios urbanos y edilicios de la UNC.

Constituye, ademas, una herramienta de gestion del espacio publico de
la UNC, es decir, una guia, un instrumento de uso y consulta permanente por
parte de los equipos de las areas de planeamiento, infraestructura, medio
ambiente, higiene y seguridad, que orientara la planificacién, el disefio y la
construccion del espacio urbano y edilicio de la universidad, para que sea
utilizable por todas las personas de manera autonoma, segura y sin
restricciones.

Su contenido es producto de las reflexiones y debates acontecidos en
las “JORNADAS DE DISENO UNIVERSAL: Hacia la elaboracién de un
Profocolo de Pautas de Accesibilidad en espacios urbanos y edilicios de fa
Universidad Nacional de Cérdoba”, realizadas durante los dias 28 y 30 de
mayo, y 1° de junio del afio 2012, Jornadas que constituyeron un espacio de
reflexion interdisciplinaria sobre la tematica de la accesibilidad urbana y edilicia
en la UNC, y que promovieron la elaboracion colectiva de este documento.

Las pautas de accesibilidad que conforman este Protocolo, no
constituyen un corpus acabado, por lo que pueden complementarse vy
enriguecerse, con otras prescripciones surgidas de la practica y/o la creatividad
puestas en juego en el proceso de disefio del espacio universitario. En este
sentido, podran, eventualmente, -ajustarse a las particularidades de cada
requerimiento o situacién, respetando siempre los criterios de universalidad en
los que se cimienta.

Cabe sefalar el caracter complementario de las pautas, es decir, no
presentan un orden de jerarquia y ninguna de ellas garantiza de manera
absoluta la accesibilidad urbana, edilicia y comunicacional. Su mayor potencial
radica en su articulacion y sinergia segun cada situacién particular.
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Las pautas de accesibilidad se organizan en cuatro ejes que contemplan
las dimensiones del espacio urbano y de los edificios de la UNC. Esta
clasificacion en cuatro ejes, y las respectivas dimensiones que los conforman,
constituye una adaptacion del Instructivo y de las Planillas de Relevamiento
del “Programa de Accesibilidad en Universidades Nacionales” de la Secretaria
de Politicas Universitarias del Ministerio de Educacién de la Nacién” (Res. SPU
N° 770/10).

Si bien este Protocolo deriva de un proceso interdisciplinario y
multiactoral en el que participaron directivos y profesionales de los equipos
técnicos de la Subsecretaria de Planeamiento Fisico, y profesionales de los
equipos técnicos de las areas de Infraestructura, Planeamiento, Higiene y
Seguridad de las dependencias y unidades académicas de la UNC, asi como
asesores y especialistas externos[1)]; la sistematizacion de la informacion, la
categorizaciébn y anadlisis de las pautas de accesibilidad, asi como la
elaboracion y edicion del texto final de este documento estuvo a cargo de
profesionales de la Direccién de Estudios, Programas y Proyectos de la
Subsecretaria de Planeamiento Fisico y de la Oficina de Inclusién Educativa de
Personas en Situacion de Discapacidad dependiente de la Direccion de
Inclusién Social de la Secretaria de Asuntos Estudiantiles.

A efectos de propiciar la comprensién y aplicacion de las pautas de este
Protocolo, se incluye un glosario en el que se definen algunos conceptos
centrales que lo sustentan, y que han suscitado diversas interpretaciones en
nuestro medio.

[] Se destaca la importante asesoria y seguimiento de la Arq. Silvia A. Coriat del Area de
Accesibilidad de la Fundacion RUMBOS, Buenos Aires, Argentina.

EJE I: ENTORNO y CAMPUS UNIVERSITARIO

Dimensiones:

1. ltinerarios Peatohales: senderos, veredas, cruces peatonales (vados).

2. Mobiliario Urbano: bebederos, papeleras, bancos, mojones, teléfonos
publicos.

3. Sefiales verticales: sefiales de transito, semdéaforos, luminarias,
elementos verticales de serializacion, (paneles de informacion),
sefalizacion externa.

4. Paradas de colectivos.

5. Estacionamientos.
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1. Se deben generar sistemas de circulacién accesibles a través de:
ITINERARIOS PEATONALES diseriados de manera que sean transitables y
seguros para la mayor cantidad de personas posible, independientemente
de sus caracteristicas corporales, por ejemplo: mujeres embarazadas,
personas con ceguera, con baja visién, personas que se desplazan en silla
de ruedas o a través de bastones canadienses, bastones tripode, bastones
de cuatro patas, muletas, andadores u otro tipo de dispositivos de apoyo
para la movilidad.

- Las VEREDAS exteriores, se disefiaran teniendo en cuenta el flujo
peatonal previsto contemplando un volumen sin riesgo, por donde podran
circular dos personas de forma simultdnea, ambas usuarias de silla de
ruedas (2,50m como minimo). Paralelo a esta zona de circulacién libre de
obstaculos, existira otra area, dispuesta segun flujo y categoria de la calzada
y prevaleciendo la seguridad del usuario, caso a) préxima a la calle, donde
podra alinearse el mobiliario urbano, las sefiales verticales, el arbolado, vy las
paradas de colectivos (en el sentido longitudinal al itinerario peatonal) y caso
b) proxima a la calle sélo se colocara arbolado y sefiales verticales, mientras
qgue las areas estanciales con mobiliario urbano se ubicaran en el otro
extremo, margen interior de la circulacién. Se tendra en cuenta que el
arbolado y otros no obstruyan la visualizacién de las sefializaciones. Toda
sefial vertical, todo mobiliario, cualquier tipo de equipamiento
complementario o tapas de acceso técnico a instalaciones, se ubicaran fuera
de la zona de circulacién.

- Su materialidad se planteara de forma que no dificulte su uso, y con
ausencia de desniveles. Si existieran desniveles se contemplara que sean
moderados, y en caso de que se produzcan pendientes pronunciadas,
debido a cuestiones topograficas, se resolvera con rampas, teniendo en
cuenta las pendientes longitudinal y transversal, la direccionalidad, el solado
a emplear, etc., para permitir el uso autbnomo.

- Cuando existan desniveles paralelos a la vereda que pongan en riesgo
la integridad fisica de las personas se protegeran estas zonas con barandas.
- Se utilizaran pavimentos regulares, sin resaitos, antideslizantes; se
prevera la ejecucién de juntas, bordes, la superficie del material, y su
mantenimiento en el tiempo, teniendo en cuenta que debe posibilitar su uso
a la mayor diversidad de usuarios, generandoles el menor esfuerzo posible:
personas que arrastran los pies, que se desplazan con bastones, o en silla
de ruedas. Se evitaran superficies de piedra lavada, ya que traban los
bastones a personas ciegas, y sufren desgastes en corto plazo que los
vuelve incobmodos para el transito y desplazamiento en sillas de ruedas.

- Se recurrira a la diferenciacién de textura y color del materiai del solado
(materiales podotactiles), para que guie y oriente a personas con baja vision
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o ceguera. Estas bandas podotactiles, seran de color resaitante. Cuando
sean utilizadas para marcar una direccionalidad contemplaran un ancho de
60 a 100 cm. Cuando se utilicen como prevencion contemplaréan un ancho
de 80 a 120 cm, permitiendo asl el paso completo de una persona dentro del
mismo,

- Se utilizaran de tres a cuatro solados diferentes como maximo, segun
los casos, en todo el campus.

Las rejillas de desagiies o cualquier elemento que contenga aberturas
o rejas, deberan estar enrasados con el pavimento, con el enrejado
perpendicular al sentido de la marcha y con una separacion maxima entre
barras, que impida que bastones o tacos de calzado se traben en sus
oquedades, asi como el tropiezo de las personas.

- Los arboles se colocaran fuera del volumen sin riesgo, de forma que no
sean un obstaculo. Se deben cubrir los casetones o planteros con elementos
enrasados con el pavimento.

- Se dara continuidad a las VEREDAS mediante cruces peatonales,
materializados en correspondencia, impidiendo cruces de forma diagonal, a
fin de evitar desorientacion de personas con ceguera y/o con baja
vision,

- Los SENDEROS interiores, se disefiaran teniendo en cuenta el flujo
peatonal previsto contemplando un volumen sin riesgo, por donde podran
circular dos personas de forma simultanea, ambas usuarias de silla de
ruedas (2,50m como minimo).

- El mobiliario, las luminarias, y cualquier elemento de seﬁafizacién, se
colocaran alineados fuera de la zona de circulacion. Se generaran zonas de
descanso, a distancias adecuadas, como apoyo al itinerario peatonal.

- Los senderos se materializaran sin desniveles; si existieran, seran
moderados, y no tendran escalones aislados, de manera que no dificulten su
uso.

- Se utilizaran pavimentos regulares, sin resaltos, antideslizantes; se
prevera la ejecucion de juntas, bordes, la superficie del material, y su
mantenimiento en el tiempo, teniendo en cuenta que debe posibilitar su uso
a la mayor diversidad de usuarios, generandoles el menor esfuerzo posible:
personas que arrastran los pies, que utilizan bastones o silla de ruedas,
entre otras. Se evitaran superficies de piedra lavada, ya que traban los
bastones a personas ciegas, y sufren desgastes en corto plazo que los
vuelve incomodos para el transito y desplazamiento en sillas de ruedas.

- Se recurrira a la diferenciacion de textura y color del material del solado
(materiales podotactiles), para que guie y oriente a las personas con baja
visidn o con ceguera.
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- Sera conveniente, en al menos uno de los laterales de los senderos, la
ejecucion de un cordén de hormigén, de entre 3 cm. y 10 cm. de alto que
servira de tope y/o guia a las personas ciegas y de baja visidn que emplean
bastones para su desplazamienio. En este caso, el cordén podria
reemplazar la banda podotactil que sirve de guia para el desplazamiento.
Seria beneficioso el uso de color contrastante en dicho cordon.

- Los solados de prevencion tendrdn un ancho (1.20 m. aprox.) que
permita el paso completo de una persona dentro del mismo, al atravesarlo.
Se utilizaran de tres a cuatro solados diferentes como maximo, segtn los
casos, en todo el campus. En ocasiones, donde el sendero cambie de
direccion se podra utilizar el piso de guia ocupando todo el ancho del
sendero, en coincidencia con el sector donde se produzca el cambio.

- Las zonas de descanso se sefalizaran con pavimento de textura y
color diferente al pavimento del sendero, ocupando toda esta zona por el
ancho del sendero.

- Se evitara, mediante poda periddica, que las ramas de los arboles,
plantas o arbustos, invadan los senderos, manteniendo un volumen sin
riesgo, que garantice circular libremente y con seguridad.

- Se dara continuidad a las SENDEROS mediante cruces peatonales,
materializados en zonas intermedias segln casos, (situacion que no es de
esquina, es decir a ¥2 manzana), sin cambios bruscos de direccion,
impidiendo cruces de forma diagonal, evitando desorientacion en personas
con baja visidn y personas ciegas.

- Se pensara en el disefio de un circuito de ciclo vias (camino para
bicicletas), que permita la circulacién de bicicletas dentro del campus.

- Los CRUCES PEATONALES daran continuidad al itinerario peatonal.
Su disefio debe garantizar el paso seguro, auténomo y sin esfuerzo.

- La diferencia de nivel entre la vereda y [a calle se salvard mediante
VADOS PEATONALES, ¢ bien mediante elevaciones de la calzada (tipo
‘lomo de burro”), que estaran en correspondencia con la senda peatonal, y
tendran el ancho del cruce de la senda. (Dichas elevaciones, en el sentido
de circulacién vehicular, contaran con suave pendiente de transicion,
anterior y posterior al tramo correspondiente a la senda peatonal
demarcada). Las zonas intermedias tendran el mismo nivel que la calzada
(caso particular; presencia de canteros en avenidas).

- Toda senda peatonal debera ser demarcada en la calzada para
garantizar continuidad y seguridad en el cruce. Su demarcacion sera objeto
de mantenimiento periddico.

- Los vados peatonales se ejecutaran con pavimentos antideslizantes, de
diferente textura y color con respecto al resto de la vereda, y tendra también
un solado de prevencion de un ancho minimo de 1.00 m. -1.20 m.
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Los vados peatonales se resolveran segun la pendiente a salvar. a) Menor
pendiente de forma perpendicular al eje de la calzada, es decir descendera
la vereda en todo el ancho del vado a la cota de la calle mediante planos
inclinados, (se recomienda que la pendiente paralela a la calle sea la misma
que la perpendicular, a fin de que los peatones puedan transitar por ambas
de ser necesario); b) Mayor pendiente de forma paralela a la calzada. Se
aclara en este puntc que la situacion ideal supone que los tres planos
inclinados del vado tengan la misma pendiente, siempre la menor de ellas.

2. MOBILIARIO URBANO: se ubicara de manera que no interfiera con la
senda peatonal y se disefiard de forma que permita su uso, de manera
autébnoma, por la mayor cantidad posible de personas.

- Bebederos: se colocaran de forma que no interfieran en la circulacién
peatonal, se disefiaran de manera que permitan su uso a la mayor
diversidad de personas (personas de baja talla, usuarios de sillas de
ruedas), poder acercarse y alcanzar sus elementos con el menor esfuerzo.

- Papeleras: se colocaran en una zona libre de obstaculos, de forma que
no interrumpa la circulacion peatonal. Su boca estara a una altura de
alcance que permita su uso a cualquier persona independientemente de su
postura corporal. Tendran un color que permita su facil identificacion y que
resulte contrastante con el entorno donde se encuentra.

- Bancos: su disefio serd comodo, (respaldo, apoyabrazos, material), y
se localizaran en areas de descanso generadas dentro de los recorridos
peatonales y donde se considerara la reserva de espacios, que contemplen
la aproximacion de personas en silla de ruedas.

- Mojones: tendran un color contrastante con el resto de superficie de la

vereda, se los sefalizara con solado de prevencién, segln casos, tendran
una separacion entre ellos que permita el paso de una persona en silla de
ruedas y una persona de pie, de forma simultanea. Tendran una altura
aproximada de entre 0.80m y 0.90m.

- Teléfonos Publicos: se colocaran de manera que no sean un
obstaculo para la circulacién peatonal, y en lugares visibles, bien iluminados.
Se disefiaran de forma que sus elementos estén a una altura que permita su
uso a la mayor cantidad posible de personas, independientemente de la
estatura y la posicidn corporal. Sus teclados contemplaran nimeros en
relieve o en braille.

3. SENALES VERTICALES: (sefales de transito, semaforos, luminarias,
cualquier elemento vertical de sefializacién) se ubicarén por fuera del
volumen sin riesgo de manera que no constituyan un obstaculo.
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- Los semaforos tendran pulsador manual a una altura accesible,
sefializacion sonora, y se regulard el tiempo del cruce, teniendo en cuenta a
personas de andar lento, personas que utilizan bastones o sillas de ruedas,
personas mayores, efc.

- Los paneles de informacion se colocaran de forma que su lectura no
entorpezca la circulacién y no signifiquen un obstaculo. Deben permitir
acercarse, y poder ser detectados a nivel de piso por personas ciegas o de
baja vision (proyeccion de su soporte a nivel de piso). Se deberan colocar
paralelos al sentido de la circulacion.

4. PARADAS DE COLECTIVOS: se dispondran teniendo en cuenta los
recorridos peatonales, y de forma que no obstaculicen la circulaciéon. Estaran
protegidas de las inclemencias climéaticas y tendran zonas de descanso, su
dimensién y capacidad se correspondera con la cantidad de lineas de
colectivos que pasaran por parada. Deben permitir que las personas
accedan a las mismas de forma segura.

- Contaran con un sistema de sefializacion que ayude a la identificacion
de las paradas del transporte publico.

- La informacion de los recorridos de los colectivos sera disefiada para el
mayor nimero de personas posible. Se contemplara informacién en relieve y
en braille

- Se tendré en cuenta la altura de colocacién de la informacion, y la
materialidad, letras, colores, relieves. Estaran bien iluminadas. Contraste de
color, tipografia y tamaiio (0 cuerpo), que sean visualizables.

5. ESTACIONAMIENTOS: estaran colocados lo mas proximo a 1os
accesos de los edificios, y se vincularan con éstos con un recorrido sin
desniveles. Se contemplaran, médulos de estacionamiento exclusivo para
personas en situacion de discapacidad, dos o mas por cada 50. En contacto
con los mismos existiran vados peatonales para acceder al itinerario
accesible, y bandas podotactiles en el recorrido desde el estacionamiento al
ingreso de todo edificio Se disefiaran estacionamientos para bicicletas
proximos a los accesos de los edificios, en relacién al circuito de las vias
destinadas a éstas.

EJE Ii: ARQUITECTONICO: EDIFICIOS UNC

Dimensiones:

1. Exterior: zona de aproximacién del edificio.
2. Acceso: zona de transicion entre exterior e interior,
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3. Interior: Circulaciones Horizontales (Hall de ingresos y Circulacion o
Paso) _
4. Interior: Circulaciones Verticales (Escaleras, Rampas, Ascensores).

1. EXTERIOR: Cuando se disefien edificios nuevos, se procurara evitar
desniveles en su entorno inmediato. Se accedera a los mismos mediante un
itinerario accesible, (de iguales caracteristicas que un sendero accesible, y
sin escalones aislados), contemplando un volumen sin riesgo, libre de
obstaculos, desde las plazas de estacionamiento, o paradas de colectivos.

- En la zona exterior de los edificios se colocarad un pavimento regular, sin
resaltos, antideslizante predominante y se recurrird a la diferenciacion de
textura y color del material del solado (materiales podotactiles), para que
guie y oriente a personas con baja visidon y con ceguera. Estas bandas
podotactiles, seran de color resaltante, utilizando un solado que marque la
direccionalidad del itinerario, otro para advertir la ilegada al edificio, y para
indicar situaciones de peligro o cambios de situacion (cambio de desnivel),
guiando al usuario en todo momento. Se debera tener especial cuidado al
definir el ancho de las bandas (0.80m-1.00m) y de los scolados de alerta ¢
prevencién (1.00-1.20m).

También se orientara a las personas a través de paneles informativos,
colocados fuera de las zonas de circulacién peatonal, y de forma paralela al
sentidoc de la marcha. Asi mismo se sefalizara la presencia de dichos
paneles en la circulacién peatonal.

- El mobiliario urbano, la vegetacién y los paneles informativos se
dispondran de manera que no constituyan un obstaculo y permitan acceder
al edificio facilmente. .
- Las veredas perimetrales de los edificios seran accesibles, cuando
formen parte del sistema de vinculacion funcional del edificio o entre
edificios.

2. Los sectores de ACCESOS principales y secundarios tendran el mismo
nivel de piso que el exterior (desnivel £ 1cm), evitando generar escalones
aislados. Se podran resolver accesos a través de recorridos exteriores con
escasa pendiente para salvar desniveles naturales (Pendiente < 4%).

- En el caso de realizarse una adaptacion en los accesos de un edificio
existente, se resolvera con escalones, complementados con rampas,
(cumplimiento de la normativa vigente).

- Se contemplara un sendero guia de recorrido que una el
estacionamiento y el acceso principal del edificio, con condiciones de
accesibilidad.
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- La entrada sera facilmente identificable en la fachada del edificio, y
existiran elementos (aleros, etc.) que protejan al usuario de las inclemencias

- climaticas.

- Las puertas de acceso tendran una capacidad dimensional que permita
el facil acceso y evacuacién, de acuerdo al flujo de personas previsto.

- Se utilizaran puertas automaticas en accesos principales, o segun
casos, Y cuando se utilicen puertas de abrir, éstas abriran hacia afuera, y se
las reguiara para que su apertura sea facil y sin esfuerzo.

- Se colocaran herrajes de facil accionamiento, y de color contrastante,

~ gque puedan ser utilizados por la mayor cantidad posible de personas.

- Existira un espacio libre horizontal, a ambos lados (interior y exterior)
de la puerta, donde se pueda inscribir un circulo de 1,5 m de diametro,
facilitando el paso de las personas, y que no estara invadido por el barrido
de la puerta.

- Toda puerta de vidrio y pafios de vidrio transparente se identificaran
claramente a través de franjas contrastantes. Se sugiere la utilizacion solo
de vidrios de seguridad, o su remplazo por materiales sintéticos
transparentes. Los sectores de acceso deberan estar siempre bien
fluminados.

3. Interior: Las CIRCULACIONES HORIZONTALES: son las areas que
comunican los espacios de los edificios en cada uno de sus niveles.

- El Hall de ingreso tendra una capacidad dimensional que permita el
facil acceso y evacuacién, de acuerdo al flujo de personas previsto. Se
utilizaran solados antideslizantes.

- Se debera contar con buena iluminacion, evitando la generacion de
zonas oscuras, grandes contrastes y deslumbramiento, cuando las personas
accedan al edificio, para facilitar la adaptacién de las personas a los
espacios.

- Se evitara la utilizacion de solados de superficies brillantes, que
provoquen reflejos y afecten la percepcidn de los espacios y de la
informacion.

- Existiran paneles de informacién con condiciones de accesibilidad que
permitan la orientacion al interior de los edificios. También se hallaran
paneles con los recorridos de evacuacion y las salidas de emergencia, y se
contemplara la evacuacién de personas en situacion de discapacidad, por
ejemplo usuarias de bastones o de silla de ruedas. Toda informacién
expuesta sera clara, de facil comprension. Los paneles se colocaran de
forma que no suponga un obstaculo, a una altura e inclinacién que permita
su facil lectura desde visuales a diferentes alturas, y contaran con adecuada
iluminacion.
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- Se tendra facil acceso a la circulacion vertical y a los sanitarios.

- No se encontraran desniveles interiores, es decir presencia de
escaleras y escalones aislados, en las circulaciones horizontales. En caso
de realizarse una adaptacién en un edificio existente, los desniveles se
salvaran con rampas, salva escaleras, plataformas o ascensores, segun los
casos, de manera que las personas accedan al nivel deseado de manera
auténoma.

- Se disefiaran zonas de espera y descanso.

- L.a Circulacion o paso: se disefiara teniendo en cuenta el flujo de
personas previsto, contemplando un volumen sin riesgo, por donde podran
circular mas de dos personas de forma simultanea (ambas en silla de
ruedas, de 2,00 m de ancho y 2,10m a 2,20m de altura libre) como minimo.
- Se colocaran zonas de descanso de forma anexa a la zona de
circulacién, en recorridos largos (20, 30m).

- Las circulaciones deben estar libre de obstaculos, evitando la
colocacion de mobiliario o cualquier elemento que reduzca el ancho minimo
de paso.

- Las puertas que abran al paso o circulacién estaran retranqueadas, y
no invadiran la zona para circular.

- Se utilizaran ventanas cuya forma de abrir no constituya un riesgo.
Existira un contraste entre aberturas, pared y suelo, para identificar cada
elemento y con la finalidad de orientar a los usuarios.

- Se colocaran solados (materiales podotactiles), de color contrastante
respecto del predominante en el piso, que permitan visualizar, de manera
rapida y facil, los recorridos principales y el acceso a los distintos espacios
de uso del edificio. En este aspecto cabe aclarar las mismas medidas de
anchos sefialadas en consideraciones previas.

4.  Interior, CIRCULACIONES VERTICALES: se vincularan fas distintas
plantas de los edificios mediante escaleras, rampas ¢ ascensores, segln los
casos, considerando la evacuacion de personas en situacion de
discapacidad, por ejemplo usuarias de bastones o de silla de ruedas (Planes
y medios de evacuacion).

- Escaleras: Las escaleras tendran un ancho, de acuerdo al flujo de
personas previsto y a evacuar del edificio. Las escaleras y escalones seran
de solado antideslizante, y estaran materializadas huella y contrahuella.

- Las escaleras y escalones tendran doble pasamanos, a ambos lados,
uno a una altura de 90 cm y otro a 75 cm, para ser utilizados por personas
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con diferentes estaturas, (medidos desde la nariz del escalén hasta el plano
superior de los pasamanos). Sera de seccion circular y/o anatomica (4-5cm
de diametro). Antes de comenzar, y a continuacion de su finalizacién, se
prolongaréa (15-40cm) horizontalmente en ambos exiremos, consetvando
las respectivas alturas del tramo oblicuo (Ley Nacional N° 24.314).

- ‘Al comienzo y al final de cada tramo de escalera se colocara un solado
de prevencion (solado podotéactil) de textura en relieve y color contrastante,
con respecto a los de los escalones y el solado del focal, del ancho de la
escalera por un largo que permita el pasoc completo de una persona dentro
del mismo. Se destacara la unién entre huella y contrahuella (nariz del
escaldn) de todos los escalones.

- Los espacios bajo escaleras, con una altura inferior a la altura de paso,
estaran sefializados y protegidos (Ley Nacional N° 24.314).

- Rampas: se utilizaran en situaciones de desnivel, no presentaran
cambios de direccidén en pendiente, y tendran un ancho, acorde al flujo de
personas previsto, y a evacuar del edificio.

- El ancho se medira entre zécalos.

- Se diseriaran de manera que la proyeccién horizontal de los tramos con
pendiente, no supere los 6,00 m intercalando descansos intermedios de
superficie plana y horizontal de 1,50m de longitud minima, por el ancho de fa
rampa. (giros y cambios de direccion de la rampa (Ley Nacional N° 24.314).
- Tendran una pendiente que permita su uso de manera auténoma. (8%
maximo).

- Llevaran zécalos de unos 10 cm de altura minima, a ambos lados en
toda la longitud. Se instalaran pasamanos dobles a ambos lados; uno a una
altura de 90 cm, y ofro a una altura de 75 cm (medidos desde el solado de la
rampa hasta el plano superior del pasamano. Sera circular y anatémico (4-
5cm de diametro). Se extenderan horizontalmente, al comenzar y finalizar Ia
rampa, con una longitud igual o mayor de 0,30m (45-50cm). Al finalizar esfos
tramos horizontales, se curvaran sobre la pared, se prolongaran hasta el
piso o0 se unirén los framos horizontales del pasamanos superior con el
pasamanos inferior. Estas prolongaciones no invadiran las circulaciones {Ley
Nacional N° 24.314).

- La rampa tendra un solado antideslizante. Al comienzo y al final del
itinerario correspondiente a cada piso (o nivel) se colocarid un solado de
prevencién (pavimento podotactil) de textura en relieve y color contrastante,
con respecto a los solados de la rampa y del local, del ancho de la rampa
por un largo que permita el paso completo de una persona dentro del mismo.
Los espacios bajo las rampas, con una altura inferior a la altura de paso,
estaran sefializados y protegidos.
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- Al comienzo y al final de cada tramo de rampa existird una superficie
de aprox.'mac:on que permita inscribir un circulo de 1,50m de diametro como
minimo que no sera invadida por ningin elemento (fijo, movil, o por el
barrido de las puertas) (Ley Nacional N° 24.314).

- Ascensores: se ulilizara la cabina tipo I, siempre que ambas puertas
sean automaticas, en edificios existentes, donde por cuestiones espaciales
no se pueda incorporar la cabina tipo 1l.

- En edificios nuevos se utilizara fa cabina tipo Il. (Ley Nacional N°
24.314).

- Se los ubicara de manera que toda la circulacion vertical sea de facil
acceso, y localizacion, en el hall central o cercano a él.

- Desde la entrada, acceso del edificio hasta el ascensor existira una
franja gufa, pavimento podo tactil, que guie faciimente a toda persona con
baja vision o con ceguera, a la circulacion vertical. Tambiéen se utilizara un
color contrastante en la relacién solado, pared, abertura para tdentlf icar
facilmente cada uno de los elementos.

- Los rellanos frente al ascensor o ascensores se dispondran de manera
que no invadan las circulaciones, respondiendo a cuestiones de seguridad y
evacuacion de las personas.

- Se tendra en cuenta su mantenimiento periodico y regular, de manera
que cabina y rellanos siempre permanezcan nivelados (Ley Nacional N°
24.314).

- EJE lll: ESPACIOS DE USO
Dimensiones:

Bibliotecas.

Auditorios.

Aulas - Aulas Talleres

Aulas de informatica.

Laboratorios.

Oficinas y espacios administrativos y/o de gestion.
Comedor - Cantinas.

Sanitarios.

PN A WN =

En todo espacio de uso se colocard un plano accesible en relieve, con los
recorridos de evacuacién ante contingencias, en funcidon del plan de
evacuacion correspondiente.
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Los planos estaran siempre bien iluminados, visibles y ubicados de manera que
permitan su aproximacion y facii lectura a todas las personas.
Los espacios de uso contaran con un sistema de alarma visual, ademas de la
alarma sonora, ante contingencias que oriente la evacuacion.

1. BIBLIOTECA: en su zona exterior, acceso, hall de ingreso, circulacién
o paso, (considerando la biblioteca como un edificio exento a otros) se
tomaran los mismos criterios generales contemplados para todo edificio.

- Debera tener un planteo espacial y de circulacién simple y clara que
permita el reconocimiento de cada una de las areas o sectores.

- En la zona de ACCESO PREVIO a las distintas zonas de la biblioteca,
el sistema de alarma se colocara de manera que no suponga un obstaculo
para las personas, la distancia entre barrales permitira el paso de dos
personas, una de ellas en silla de ruedas (1.50m).

- En la zona de guardado - lockers, éstos se dispondran de forma que
no supongan un obstaculo para el paso de las personas. Su disefio
(dimensiones, altura, herrajes, etc.) deberd permitir que puedan ser
utilizados por todos y que sus puertas sean de facil apertura con el menor
esfuerzo posible. De preferencia los herrajes de accionamientos tendrén una
textura y color contrastante y diferente al resto del equipamiento para
permitir su rapida identificacion.

- Se debera contar en este sector, con planos horizontales auxiliares de
apoyo previo al guardado. Tendran una superficie de aproximacion que no
invada los espacios destinados a otros usos como la circulacién o paso.

- Tambien existira una zona de consulta previa, de iguales
caracteristicas, que la zona de consuita general, y una zona de devolucidn,
que permita la aproximacion y uso a la mayor cantidad posible de personas.
- En la zona de PRESTAMO se utilizard un mobiliarioc adecuado, su
disefio debe permitir el uso a la mayor diversidad posible de personas, y la
aproximacioén sin obstaculos. Sera una zona bien iluminada, se evitaran
grandes superficies acristaladas que impidan la comunicacién entre las
personas (personal de la biblioteca y estudiantes). Siempre que se estime
necesario se instalara un bucle magnético, para mejorar la comunicacién.

- . Enia zona de CONSULTA se utilizaran mesas en cuya parte inferior
contaran con un espacio de ancho, alto y profundidad que permita
aproximarse con silla de ruedas y sillas resistentes, cuyo disefio admita
apoyabrazos, y no resulten pesadas; mobiliario con dos alturas, para que
pueda ser utilizado por una persona en silla de ruedas y por una persona de
pie. La consulta se realizara mediante computadoras, de pantallas grandes,
se evitaran cables sueltos o mal colocados que generen obstaculos.
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Se utilizaran computadoras en reemplazo de los ficheros, en caso de existir
estos, cualquier persona podra manipularlos facilmente. Todos los sistemas
computarizados contaran con condiciones de accesibilidad web y las
computadoras poseeran softwares de accesibilidad como lectores de
pantalla, magnificadores de caracteres y sintetizadores de voz, entre otros.

- En la zona de LECTURA existiran salas individuales y salas grupales.
El mobiliario utilizado serdn mesas y sillas, disefiadas para el uso de la
mayor cantidad posible de personas, la separacion entre el mobiliario
permitira el paso de al menos dos personas. Se instalara iluminacién general
y localizada, y red eléctrica con puertos individuales para notebooks, que no
suponga un peligro, ni un obstaculo para el usuario. Las salas individuales
se diseftaran de forma que permita su acceso, permanencia y egreso, a
cualquier persona (personas en sillas de ruedas, por ejemplo). Se colocaran
computadoras y cualquier otro elemento que permita y facilite la lectura a
todo usuario, (lectura de libros en distintos formatos). En todas las
computadoras de la biblioteca se tendrd acceso a internet, presencia de
webcam, y auriculares. Estas poseeran softwares de accesibilidad como
lectores de pantalla, magnificadores de caracteres y sintetizadores de voz,
entre otros.

- En la zona de almacenaje de libros, se colocaran estanterias, cuya
separacion entre las mismas permita la circulacién y aproximacion a la
mayor cantidad posible de personas, {distancia entre estanterias: el paso de
tres personas, dos de ellas en silla de ruedas, también se tendra en cuenta
que la separacion entre los mismos supere la altura de las estanterias en
vertical, para evitar el efecto domino, por razones de seguridad). Se pensara
en la utilizacidn de materiales metalicos para las mismas, resolviendo las
terminaciones, para que no sean un peligro para los usuarios.

Se identificaran por colores y sefialética adecuada, (contraste entre
informacién y fondo), evitando situaciones complejas, y que permita ubicar
los libros facilmente. Se plantearan de forma que puedan ser manipuladas,
dejando un espacio libre en su parte inferior que permita la aproximacion y
una zona de apoyo intermedia, para ser utilizada por la mayor cantidad
posible de personas independientemente de la posicién corporal o la
estatura. Tendra una altura maxima, logrando un tamafio adecuado, de
manera que el usuario, sentado o de pie, pueda alcanzar los libros.

2. AUDITORIO-AULA MAGNA: En la zona del HALL DE INGRESO O
FOYER, se tomaran los mismos criterios que todo hall de ingreso. (Interior,
Circulaciéon Horizontal).

- Los sectores laterales o centrales de circulacién principal se
disefiaran teniendo en cuenta el flujo de personas previsto, contemplando un

volumen sin riesgo, y que permitan el ingreso y la evacuacion en forma
segura.
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- Se garantizara la accesibilidad en las salidas de emergencia.

- No existiran escalones, todo desnivel se salvard con una pendiente
adecuada.

- En adaptaciones, los desniveles y bordes (escalones, escenarios, etc.)
seran correctamente identificados, sefializados e iluminados.

- El Escenario sera accesible desde la sala y desde la zona posterior al
mismo. En caso de situaciones existentes, de encontrarse sobreelevado, se
salvara el desnivel con rampas o plataformas elevadoras verticales, con sus
correspondientes protecciones, segln casos, de manera de garantizar la
autonomia de toda persona.

- La zona de Butacas permitira acercarse a la mayor cantidad posible de
personas. Existiran espacios libres para usuarios de silla de ruedas,
dispuestos préximos al escenario y salidas de evacuacion, en el medio y/o
préximo a los accesos, segin casos, es decir distribuidos de manera
inclusiva, y existiran butacas proximas a los pasillos para personas ciegas
usuarias de perros guia.

- Los espacios comprendidos entre filas de butacas seran Io
suficientemente amplios como para permitir el paso de la mayor cantidad
posible de personas, independientemente de la estatura y postura corporal,
aun cuando ya haya personas sentadas en las butacas.

- Se instalara bucle magnético para mejorar el acceso a la informacion
en personas sordas, y su correspondiente sefalética.

3. AULAS- AULAS TALLERES: La disposicion del mobiliarioc permitira
flexibilidad de uso, y la circulacion de las personas de forma segura,
propiciando el trabajo individual o grupal.

- Se colocaran mesas y sillas que puedan ser utilizadas por la mayor
diversidad posible de personas (disefio antropométrico). En las aulas se
recurrira a mesas individuales o de dos personas, mientras que en las aulas
taller, las dimensiones de las mesas seran de acuerdo al uso. Se evitaran
bancos para diestros y para zurdos, todo mobiliario fijado al suelo, y la
utilizacién de mesas auxiliares.

- El pizarrén se ubicara de manera que permita su facil lectura y uso, se
tendrq en cuenta su color, su relacidn de contraste con el fondo, y una
adecuada iluminacion en toda la superficie. Se dispondra de un dispositivo
que permita adaptar la altura del pizarrén.

- Se recurrira a una iluminacion general, uniforme en toda la zona, se
controlara la iluminacién natural mediante persianas, o cualquier otro
elemento movil (parasoles, postigos, etc.).

- Todos los comandos de control de iluminacion, ventilacion y energia
electrica deberan ser situados a [a altura que pueda ser alcanzado por una
persona en silla de ruedas, de talla baja, etc.
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- Las aulas estaran pensadas acUsticamente, logrando que todas las
personas escuchen y se comuniquen con claridad, se pensara la instalacion
de bucles magnéticos, segln casos.

- Superada cierta superficie construida, y segun la modalidad de trabajo
a realizar en el aula, se las considerara como auditorios.

- En aulas nuevas no existiran tarimas, evitando generar barreras.

- En caso de edificios existentes con presencia de tarimas en las aulas,
estos desniveles se salvaran con rampas, (con zécalo, doble pasamanos a
ambos lados, y demas caracteristicas de una rampa), con el objeto de que
las personas utilicen los espacios de forma autdbnoma y segura.

4. AULAS DE INFORMATICA/zonas de trabajo con computadora
personal (PC): La disposicién del mobiliario permitird la circulacién de las
personas de forma segura, y que puedan acercarse a las zonas de trabajo
sin inconvenientes.

- Se colocaran mesas y sillas que puedan ser utilizadas por la mayor
diversidad de personas posible. Las mesas tendran un espacio libre que
permita aproximarse, y las sillas seran ergonémicas, con respaildo,
apoyabrazos, y reposapiés.

- Se recurrira a una iluminacién general en toda la zona, y una
iluminacion directa sobre el plano de trabajo, se controlara fa iluminacién
natural mediante persianas, o cualquier otro elemento mévil (parasoles,
postigos, etc.). Se dispondra al usuario de modo paralelo a las ventanas,
evitando sombras sobre el plano de trabajo.

- El monitor, teclado, mouse y CPU, se colocaran de forma que sean
accesibles. Se evitaran cables sueltos, que generen barreras y pongan en
peligro la integridad de las personas (Se recomienda el uso de bandejas
portacables). '

- Las computadoras poseeran softwares de accesibilidad como lectores
de pantalla, magnificadores de caracteres y sintetizadores de voz, entre
otros.

5.  LABORATORIOS: La disposicion de los puestos de trabajo permitira
flexibilidad de uso, y la circulacién de las personas de forma segura, de
acuerdo a las necesidades del usuario.

- Existiran puestos de trabajo con mobiliario fijo, con estanterias, con
dotacion de agua, electricidad, gas, segln casos, y otros puestos de trabajo
con mobiliario mas fiexible, se consuitaran las necesidades especificas del
usuario para su disefo.

- Se disefara un mobiliario, de manera que la persona pueda trabajar en
algunos sectores sentada, que permita la aproximacion de personas en silla
de ruedas, y en otros sectores de pie.
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- Se estudiaran la cantidad y la ubicacion de entradas y salidas, teniendo
en cuenta el esquema de seguridad y evacuacion general, y de cada

laboratorio en particular.

- Tanto en las paredes como en el mobiliario se usaran colores claros.

6. OFICINAS Y ESPACIOS ADMINISTRATIVOS Y/O DE GESTION:
Existirda una zona de trabajo, cuyo mobiliario permitira la circulacién de las
personas de forma segura, y que todas puedan acercarse a los puestos de
trabajo sin inconvenientes.

- Se utilizaran mesas y sillas que puedan ser utilizadas por la mayor
diversidad de personas posible. Las mesas tendran un espacio libre que
permita aproximarse, y las sillas seran ergondomicas, con respaldo,
apoyabrazos, y reposapiés. ‘

- Se recurrirda a una iluminacién general en toda la zona, y una
iluminacién directa sobre el plano de trabajo, se controlara la iluminacién
natural mediante persianas, o cualquier otro elemento movil (parasoles,
postigos, efc.). _

- El monitor, teclado, mouse y CPU, se colocaran de forma que sean
accesibles. Se evitaran cables sueltos, que generen barreras y pongan en
peligro la integridad de la persona (Se recomienda el uso de bandejas
portacables).

- En los espacios en los que exista una zona de archivos, para
almacenar toda la informacioén, el mobiliario se dispondra de forma que
pueda ser manipulado por cualquier persona, dejando un espacio libre en su
parte inferior que permita la aproximacion, y tendra una altura maxima,
logrando un tamafio adecuado, de manera que el usuario, sentado ¢ de pie,
pueda alcanzar la informacién archivada.

- En los espacios en los que se brinden servicios de atencién al publico,
existira una zona de atencion al publico, con mobiliario bajo, se podra
atender al publico sentado, tendra caracteristicas similares a la de los
puestos de trabajo, pensando que debe ser accesible tanto para los
estudiantes como para el personal administrativo. Sera una zona bien
iluminada, se evitaran grandes superficies acristaladas que impidan [a
comunicacién entre las personas (personal de la UNC y estudiantes).
Siempre que se estime necesario se instalard un bucle magnético, para
mejorar la comunicacion. Existird una zona de espera de publico, con
mobiliario adecuado para la permanencia de las personas hasta ser
atendidos.

7. COMEDOR-BAR-CANTINA: Su acceso sera accesible, de |guales
caracteristicas que los accesos a edificios generales.
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- Los espacios destinados a la circulacion deben permitir el paso a
personas en silla de ruedas, con andador, muletas, bastones, de baja taila,
etc. El itinerario desde el acceso a la zona de atencién y a la zona de
permanencia debe ser accesible.

- En la zona de permanencia se dara una organizacion clara de la
circulacién entre el mobiliario.

- Se utilizardn mesas y sillas que permitan su uso y aproximacion, de
forma comoda y segura, a ia mayor diversidad posible de personas.

- En la zona de atencion, el mobiliario debe permitir su uso y poder
acercarse a cualquier usuario. Se disefiara con una altura que permita ser
utilizada por la mayor cantidad posible de personas, sin poner en riesgo su
integridad fisica.

- Se seftalizaran las distintas zonas para facilitar la orientacién de las
personas, segun casos. '

- Se utilizaran materiales apropiados que mejoren la acustica del lugar.

- Se debera contar con una iluminacién general en toda la zona, y una
iluminacién directa, segun casos.

8. SANITARIOS: Existiran locales sanitarios accesibles que estaran
integrados en los nlcleos de locales sanitarios para cada sexo.

- Se lo identificara por tener una puerta de mayores dimensiones, y
estara sefalizado en altura y lugar adecuado, preferiblemente sobre pared y
no sobre puerta de ingreso al local. En edificios de envergadura, el sanitario
accesible se dispondra aparte de los nucleos sanitarios para cada sexo.

- Se disefiara de forma que se pueda inscribir un circulo de 1,50 m de
diametro, libre de obstaculos en su interior, el cual no estara invadido por el
barrido de la puerta.

- Se instalara el inodoro de manera que permita su aproximacion (lateral,
frontal) para la transferencia a ambos lados. Se colocaran dos barras
moviles, o fijla y movil, segun caso, que faciliten la misma. Llevara lavabo
dentro del box, y los lavabos comunes tendran mesada con bachas, o
lavabos sin pedestal que permitiran su uso. Llevarén espejos de manera que
puedan ser utilizados por una persona sentada o de pie, es decir
independientemente de su posicion corporal o estatura. Se recurrird a
griferia que permita una facil manipulacioén, sin esfuerzos.

- Las puertas tendran una luz libre que permita ef paso a la mayor
cantidad posible de personas, y abrirdn hacia fuera. Los herrajes de la
puerta podran abrirse desde el exterior en caso de emergencia. También se
dispondra un timbre, por seguridad. Se utilizaran picaportes con remate
curvo.
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- Se contemplard un volumen sin riesgo, en todos los espacios de
circulacion de los locales sanitarios, previo al box accesible propiamente
dicho y donde se pueda inscribir un circulo de 1,50 m de diametro. La zona
de mingitorios llevara barras, y percheros (colocacion de muletas). El solado

sera antideslizante.

- Las llaves interruptoras de luz, botdn pulsador para timbre de
emergencia, boton de descarga de agua del inodoro y accesorios
complementarios como dispenser de jabén, dispenser de papel, secador de
manos, etc. deberan estar colocados a una altura accesible para todas las
personas, independientemente de la postura corporal o estatura.

EJE IV: SENALIZACION, SENALETICA y PANELES INFORMATIVOS

Dimensiones:

1. Materializacion.
2. Localizacion.

- Sera necesario, previo a la utilizacion y definicién de la colocacion e

informaciéon que contendra la sefializacion, sefaletica y paneles de

informativos, la articulacidn institucional entre la Prosecretaria de

Comunicacidon Institucional, la Subsecretaria de Planeamiento Fisico, la

Oficina de Inclusién Educativa de Personas en Situacion de Discapacidad y

los responsables de las areas de planeamiento y comunicacidn de las

unidades academicas, para garantizar el éxito en la transmision de la

informacion.

- Cada vez que se emplee sefialética se debera hacer dentro de un

esquema de categorizacion que ayude a la orientacidn y a la percepcion de

la informacion desde lo general a lo particular.

- La informaciéon que se disponga en los paneles informativos, en la

sefalizacién o a fraves de sefalética, deberd organizarse segin las

siguientes categorias, de manera que no confunda y desoriente.

+ Generales o de situacidn (colocados en las entradas al campus y en
lugares intermedios), constaran de planos de situacién en macro escala.

* Culturales/recreativos y de informacién académica (informacién de las
distintas areas o secretarias, notas, convocatorias, etc.).

* Zonales o de unidades académicas, (colocados en el exterior de los
‘edificios);

* De sistema funcional, referidos a las areas relevantes de interiores
(ntcleos de circulacion, servicios, usos): '
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- Informacién sobre los usos generales (colocados en el acceso, hall de
cada edificio);

- informacién sobre los usos por planta (colocados por planta en cada
edificio);

- informacién sobre los usos particulares (colocados en las puertas o
zona préxima a las mismas, por ejemplo: designacion de aulas, aseos
etc.)

- informacioén sobre seguridad (colocados en recorridos de evacuacion,
salidas, entradas, escaleras de emergencia, etc.).

Materializacion:

- Para la sefalizacion y sefalética a utilizar se deberd definir
dimensiones, colores contrastantes, tipografia que permita ser leido a corta
y media distancia.

- Los paneles de informacion seran construidos con materiales
antivandalicos, que permitan su durabilidad y facil mantenimiento,

- La tipografia debe contrastar con el fondo del panel, y éste a su vez
con el entorno inmediato donde se ubique. Las letras seran blancas, sin
serifa como por ejemplo las fuentes tipo Arial, Arial Narrow, Arial Black,
Tahoma, Verdana, etc., maylscula y mindscula, alineadas a la izquierda, de
manera que facilite su lectura, sobre fondo oscuro-mate: negro, azul marino,
verde inglés, bordo, azul pantone.

- Los paneles informativos exteriores e interiores, seran hechos con
soportes verticales, que se prolongaran hasta el piso, de manera de ser
detectados por la mayor cantidad posible de personas, independientemente
de la estatura y posicion corporal.

- La senalética que se refiera a la identificacion de aulas o salas debera
contener informacion en braille, situada junto al picaporte de las puertas para
facilitar su localizacion evitando su rastreo.

Localizacion:
Los paneles cuya informacién es estable, deberan contar con condiciones

de accesibilidad y a su vez elementos de advertencia tactil en puntos
estratégicos de los itinerarios, que den cuenta de su localizacion. No asi lo
paneles con informacion de actualizacién permanente, por ejemplo, informacion
académica, cultural y recreativa.

La informacion expuesta estara a una altura que permita su lectura a

cualquier persona, sentada o de pie.

Todo panel de informacion, se colocara paraielo al sentido de circutacién

de manera que no suponga un obstaculo y no ponga en peligro la integridad
fisica de las personas.

Se evitara la colocacion de paneles moviles.
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- No se generaran barreras que obstaculicen la lectura de la sefalizacion,
- sefialética o los paneles informativos, como presencia de arbustos, ramas

bajas o uso/colocacién de vidrios.

- Tendran una iluminacién adecuada, evitando zonas oscuras y reflejos.
Toda informacién particular de cada unidad académica, que deba colocarse
en todo edificio, se instalara en un lugar especifico previamente designado
por el area o responsable de comunicacién quiénes ademas controiaran la
saturacién y desactualizacion de la informacién.

- Asuvez los paneles interiores se colocaran sobre los muros.

GLOSARIO:

Accesibilidad: Cualidad fundamental que deben cumplir los espacios, ambitos,
servicios, bienes, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para poder ser utilizables por todas las personas de manera:
auténoma, es decir, en forma independiente, no subordinada ai auxilio de otra;
segura, o sea, libre de todo peligro o riesgo; confortable, es decir, de manera
cdmoda sin inconvenientes, obstaculos o restricciones en su uso, y con un
minimo de esfuerzo; y equitafiva, es decir, con equidad entendida como la
cualidad que consiste en atribuir a cada persona aquello que le corresponde
por derecho.

Banda podotactil: Banda de relieve, textura y color diferente al resto del
solado circundante que se aplica sobre el pavimento y/o solados. Sirve de
referencia al flujo o movimiento peatonal y se utiliza para la orientaciéon y
desplazamiento autbnomo de personas ciegas y con baja visién, debido a su
contraste tactil y visual. Por lo general es trazada sobre las veredas y senderos
peatonales, con el objeto de indicar recorridos principales de conexién o
vinculaciéon entre los elementos urbanos funcionales y significativos del
entorno.

Braille: Sistema de escritura y lectura tactil utilizado por personas ciegas. Fue
ideado por el francés Louis Braille a mediados del siglo XIX.

Diseiio Universal: Paradigma del disefio y concepcidn filosédfica orientada a
alcanzar la accesibilidad en los entornos, espacios, edificaciones, servicios,
bienes, objetos y dispositivos, de modo que sean utilizables por la mayor
cantidad de personas posible, sin necesidad que se adapten o especialicen
para sectores poblacionales determinados (Mace et al, 1997).
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Mojon: Poste de hierro colado, hormigon u otra materia hincado en el suelo y
destinado a impedir el paso 0 estacionamiento de vehiculos.

Personas en situacién de discapacidad: Se hace referencia a personas en
situacion de discapacidad para nominar a aquellos sectores poblacionales
tradicionalmente catalogados como lisiados, impedidos, minusvalidos,
deficientes, discapacitados o personas con discapacidad, segun diversos
momentos histdricos y perspectivas tedricas de analisis. En esta perspectiva se
concibe a la discapacidad como una situacion construida social y culturalmente,
una creacién humana que todos los actores sociales producimos dia a dia a
partir de actitudes, decisiones, acciones y omisiones fundadas en la
naturalizacién de criterios de normalidad. De este modo, se trasciende ia
individualizacion del fenémeno a través de la incorporacion del entorno fisico,
social y actitudinal como factores determinantes, que se constituirdn en
barreras o facifitadores, segun limiten y/o dificulten la actividad y participacion
de una persona, o la faciliten y/o mejoren. Entendemos que somos personas
situadas, sujefos situados, estamos permanentemente en situacion, en
diversas situaciones. Es |a situacién construida, que involucra aspectos fisicos,
sociales, culturales, politicos, econdmicos y actitudinales la que limita o no
limita, la que permite o no permite, la que posibilita o no posibilita;
independientemente de las caracteristicas personales o corporales de las
personas que participen de ella (Marefic Sempertegui, 2010).

Senderos interiores: Se consideran senderos interiores a todos aquellos
espacios plblicos destinados principalmente al transito de peatones y que se
distinguen de las veredas por su ubicacién dentro de la trama urbana, ya que
éstas en general acompafan el contorno de las manzanas o sectores
urbanizados.

Seiializacién: La sefializacién es la conjuncion de diversas sefiales que tienen
una intencion estrictamente funcional, de caracter universal cuyas formas,
dimensiones, mensajes y contenido grafico han sido previamente homologados
y normalizados. Han sido disefiadas con una intencién general, sin tener en
cuenta el tipo de entorno en que se van a usar. (Por ejemplo: las sefales de
transito, de salida de emergencia y los avisos de prohibido fumar).

Senalética: Es la disciplina que estudia, organiza y regula las relaciones
funcionales entre signos de orientacion en el espacio y los comportamientos de
los individuos.

Se ocupa de las sefiales informativas que tienen por objeto identificar, regular y
facilitar el acceso a los servicios requeridos por los individuos en un entorno
definido, el cual puede ser interior o exterior.
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Serifas: Del inglés serif, también denominadas gracias, remates o terminales
son pequeiios adornos ubicados generalmente en los extremos de las lineas
de los caracteres tipograficos. En cuanto al tipo de letra de palo seco, sin
remates, o el término inglés de sans-serif (del francés sans: "sin") es aquel que
en cada caracter no tiene esas terminaciones.

Solado de prevencion: Los solados de prevencién o alerta, hacen referencia a
las baldosas de tipo podo-tactiles de botén, que se colocan sobre solado o
pavimento, toda vez que, dentro de un recorrido peatonal considerado
accesible, sea necesario advertir, informar y/o anticipar al peatén la presencia
(comienzo y final) de un cambio en el mismo, rampa, desnivel pronunciado,
escalon, vallas, elementos urbanos, escaleras, sectores de descanso, efc.,
para garantizar un paso seguro de todas las personas.

Deberan tener un color contrastante con el piso sobre el que se lo coloca, de
manera de ser facilmente advertido por las personas de baja vision.

Superficie de aproximacion: espacic necesario de acercamienio y
maniobrabilidad de todas las personas, con independencia de su postura
corporal y condiciones fisicas, etc. para permitir un acceso y abordaje
adecuado, comodo, seguro y sin esfuerzos, a los distintos elementos urbanos y
edilicios como locales, ascensores, escaleras, rampas, paradas de colectivos,
etc., de infraestructura como teléfonos pulblicos, paneles informativos,
bebederos, papeleros ,etc. y el accionamiento de elementos de control y uso
tales como puertas, ventanas y mobiliario en general, etc.

Vado peatonal: planos inclinados ejecutados sobre veredas en sectores de
esquina y/o de cruce peatonal y en coincidencia con el paso de cebra y
respetando el ancho de la misma, para acceder desde el nivel de calzada al
nivel de vereda incorporandose asl al circuito peatonal. Se deberan resolver
segun las particularidades de cada cruce.

Volumen sin riesgo: espacio continuo del recorrido peatonal, que debera
permanecer Iibre_de obstaculos y que no debera ser invadido por ningln tipo de
elemento que perturbe, perjudique o condicione la circulacion de los

transetintes, asegurando un desplazamiento seguro a lo largo de todo el
recorrido.
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