2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein
Resolucion H. Consejo Superior

NUmero: RHCS-2021-277-E-UNC-REC

CORDOBA, CORDOBA
Miércoles 18 de Agosto de 2021

Referencia: EX-2020-00295253-UNC-ME#FCC

VISTO las presentes actuaciones, y
CONSIDERANDO:

Que la Facultad de Ciencias de la Comunicacién en sus Resoluciones HCD 73/2021y
75/2021, solicita la aprobacion de la Creacion de la Carrera de Pregrado “Tecnicatura
Universitaria en Gestion de la Comunicaciéon Turistica”, y su Plan de Estudios, que como
Anexo | forma parte de la citada primera Resolucion;

Lo informado en el Acta de la Comisiébn Asesora del SIED de orden 42 y por la
Secretaria de Asuntos Académicos en los ordenes 40/41, 72y 79/80;

Lo aconsejado por las Comisiones de Vigilancia y Reglamento y de Ensefanza;

EL H. CONSEJO SUPERIOR DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELVE:

ARTICULO 1°.-Hacer lugar a lo solicitado por la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion en sus Resoluciones HCD 73/2021 y 75/2021, que constan en los
ordenes 52 y 77, y se anexan a la presente y, en consecuencia, aprobar la Creacion de
la Carrera de Pregrado “Tecnicatura Universitaria en Gestibn de la Comunicacién
Turistica”, y su Plan de Estudios, que como Anexo | forma parte de la citada primera
Resolucion.

ARTICUL O 2°.-Disponer que a través de la Secretaria de Asuntos Académicos se dé
prosecucion al tramite correspondiente ante el Ministerio de Educacion de la Nacion.



ARTICULO 3°.-Comuniquese y pase para su conocimiento y efectos a la Facultad de
origen.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONSEJO SUPERIOR A LOS
DIEZ DIAS DEL MES DE AGOSTO DE DOS MIL VEINTIUNO.
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EX-2020-00295253-UNC-ME#FCC
VISTO

El EX-2020-00295253-UNC-ME#FCC, por el cual la Sra. Decana de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacién, Dra. Mariela Parisi, eleva el proyecto
de Carrera de Pregrado Tecnicatura Universitaria en Gestion de la

Comunicacién Turistica en modalidad pedagdgica y didactica a distancia.

Y CONSIDERANDO

Que la carrera que se propone crear tiene como antecedente la
Tecnicatura en Comunicacién y Turismo que inicié sus actividades académicas
en la modalidad a distancia desde 2003, y continlo hasta 2018 en la ex
Escuela de Ciencias de la Informacion, actual Facultad de Ciencias de la

Comunicacion.

Que en el marco de la creacién de la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion se inicié un proceso de autoevaluacion que contempld a todos
los actores de la comunidad educativa dirigida a preparar la carrera de acuerdo
con la normativa vigente, en particular con la Resolucion Ministerial 2641-
E/2017 del 13 de junio de 2017, que establece criterios, estandares de
presentacion, procedimientos de evaluacion, acreditacion y reconocimiento
oficial para las propuestas de formacion universitaria en la opcién pedagogica a

distancia.

Que en el orden N° 40, la Secretaria de Asuntos Académicos de la UNC
ha dado su visto bueno al Proyecto de carrera de Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica, habiendo sido el mismo evaluado por el
area Juridico-Académica y el Equipo de Acompafamiento Pedagdgico de la

misma.

Que luego de la Evaluacién y posterior informe realizado por la
Secretaria de Asuntos Académicos, la Comisién Asesora del SIED (Sistema de

Educacion a Distancia) aprob6 por unanimidad el Informe de la Subcomision de

Evaluacion del proyecto de Tecnicatura de - P RO BnEISDP "6 Ca
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Comunicacion, “Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion

Turistica”, tal como consta en el orden N° 43.

Que en el orden N° 48 se incorpora el Proyecto de carrera de pregrado

Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica.

Que se adjuntan las siguientes Resoluciones que lo integran:
Reglamento de Practicas Pre Profesionales Resolucion HCD|FCC N° 058/20
(Orden N° 4), Régimen de Adscripcion para la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion Resolucion HCD|FCC N° 060/20 (Orden N° 5) y Régimen de
ensefianza y cursado para carreras de Pregrado—Opcion Pedagodgica a
Distancia. Resolucién HCD|FCC N° 133/20 (Orden N° 6).

Que el Proyecto de carrera de pregrado Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica, ha sido tratado y aprobado por el
Honorable Consejo Directivo de la Facultad de Ciencias de la Informacion en

su Sesion Extraordinaria del 18 de junio de 2021.
Por ello

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELVE:

ARTICULO 1°: Crear la carrera de pregrado “Tecnicatura Universitaria
en Gestion de la Comunicacion Turistica” en el ambito de esta Facultad, con el
correspondiente titulo final de Técnico/a Universitario/a en Gestion de la

Comunicacioén Turistica.

ARTICULO 2°: Establecer el perfil del egresado/a, el alcance del titulo,
el plan de estudios, la carga horaria, el régimen de correlatividades, la
articulacion con el plan de estudios vigente, los contenidos minimos de las
asignaturas y la implementacion del nuevo plan conforme los alcances

establecidos en el Anexo | que forma parte de la presente Resolucion.

|F-2021-00336023-UNC-HCD#FCC

pagina 2 de 104





FCC Y . -
@’) Facultad de Ciencias 1‘"‘1 o K:Li:;i 3

de la Comunicacidn ) de Cérdoba

2021 - Ao del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

ARTICULO 3°: Incorporar el Reglamento de Préacticas Pre Profesionales
Resolucion - HCD|FCC N° 058/20 como Anexo Il, el Régimen de Adscripcion -
HCD|FCC N° 060/20 como Anexo lll y el Régimen de ensefianza y cursado
para carreras de Pregrado—Opcion Pedagodgica a Distancia - Resolucién
HCD|FCC N° 133/20 como Anexo IV los cuales deben considerarse parte

integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO 4°: Solicitar al Honorable Consejo Superior apruebe la
creacion de esta carrera de pregrado y tramite su validacion ante el Ministerio

de Educacion de la Nacion.

ARTICULO 5°: Protocolicese, Comuniquese. Elévese al Honorable
Consejo Superior de la Universidad Nacional de Cérdoba. Oportunamente,

archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE CONSEJO
DIRECTIVO A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL DOS MIL
VEINTIUNO.

SN

N N \_J \,’\»/’ (; AL .

Mgter. Marlela Lusregla Parlsl )
Decana
Facultad de Clenclas du ta Comunioscite
Unhoatxidad Naclonal de COrdoba

RESOLUCION HCD|FCcC N° 073/21
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ANEXO |

TECNICATURA UNIVERSITARIA EN GESTION DE LA COMUNICACION
TURISTICA

A. DATOS GENERALES PROPIOS DE LA CARRERA
- Nombre de la Unidad Académica

Facultad de Ciencias de la Comunicacién

- Nombre de la carrera

Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacién Turistica

- Titulo/s que otorgara:

Técnico/Técnica Universitario/Universitaria en Gestién de la Comunicacion
Turistica

- Pregrado

- Modalidad:

Opcidn pedagodgicay didactica a distancia.

- Localizacién de la Propuesta:

La carrera se cursara en el marco del Consejo Regional de Planificacion de
la Educacion Superior (CPRES) Centro.

- Aios de duracion de la Carrera para la obtencion del titulo:

La carrera tendrd una duraciéon de dos afios y medio.
-Alcances del titulo

Las/Los Técnicas/Técnicos Universitarias/Universitarios en Gestion de la
Comunicacion Turistica estardn habilitada/os para desempefar las siguientes
actividades:

- Colaborar en la produccién de contenidos gréficos, radiales, audiovisuales y
multiplataformas destinados al ambito de las actividades turisticas a nivel
provincial, nacional, latinoamericano e internacional.

RESOLUCION HCD|FCC N° 073/21 -
| |F-2021-00336023-UNC-H CIID#I(:C%C,u-
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- Brindar asistencia técnica para la edicibn de contenidos periodisticos,
publicitarios, y de comunicacion institucional para organizaciones publicas y
privadas del ambito del turismo, utilizando las tecnologias de la informacién y
las comunicaciones (TIC).

- Colaborar con tareas de redacciéon de contenidos periodisticos, publicitarios, y
de comunicacién institucional para organizaciones publicas y privadas
especializadas en actividades turisticas.

-Participar en equipos de productores, editores y realizadores de contenidos
gréficos, radiales, audiovisuales y multiplataformas, de organizaciones
publicas y privadas especializadas en actividades turisticas a nivel provincial,
nacional, latinoamericano e internacional.

-Asistir en la gestion de la comunicacion institucional orientada a la
organizacion de congresos, conferencias, exposiciones, ferias, simposios,
seminarios, convenciones, reuniones, paneles o debates de expertos, mesas
redondas, talleres de trabajo o workshops, asambleas, festivales, coloquios,
jornadas, viajes de incentivos y eventos virtuales, en el ambito de las
actividades turisticas.

-Colaborar en la gestion e intervencién de proyectos de comunicacion de
organizaciones publicas y privadas del ambito del turismo con diferentes
alcances territoriales y socioculturales.

-Brindar asistencia técnica para el desarrollo de narrativas, relatos, discursos
gue permitan la creacidbn de propuestas turisticas disefiadas desde el
principio de la diversidad, el dialogo sociocultural y que promuevan nuevas
lecturas a través de rutas o itinerarios inclusivos e innovadores.

-Participar en equipos interdisciplinarios colaborando en el asesoramiento
en los diferentes ambitos de aplicacion de la comunicacion para
organizaciones publicas y privadas dedicadas a las actividades del turismo.

-Manejar competencias comunicativas en una segunda lengua, con preferencia
en inglés, en el ambito de la comunicacion turistica.

Se deja constancia, en forma expresa, que la responsabilidad primaria y la
toma de decisiones la ejerce en forma individual y exclusiva el poseedor del

titulo con competencia reservada de acuerdo al régimen del articulo 43 de la

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21
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LES, de quien depende el poseedor del titulo de Técnica/Técnico
Universitaria/Universitario en Gestion de la Comunicacién Turistica al cual, por si,
le estara vedado realizar dichas actividades.

-Requisitos parala Inscripcién

e Tener los estudios del nivel secundario aprobado.

e En caso de los mayores de 25 afios sin secundario completo, cumplir
con las normas establecidas en la UNC

e Los postulantes extranjeros deberdn cumplir, para el ingreso, con la
normativa vigente en la UNC

-Horas reloj totales y afios de duracion minimos

La Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica tiene una
duracién de dos afios y medio.

Las horas totales corresponden a 1508 (horas

reloj).

B. ESTRUCTURA CURRICULAR DEL PLAN DE ESTUDIOS ANTECEDENTES

El antecedente principal que sustenta esta propuesta es la Tecnicatura en
Comunicacion y Turismo aprobada por Res. HCD - Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales. N° 156/2001 y Res. HCS UNC N° 515/200. La carrera fue
reconocida oficialmente por el Ministerio de Educacion de Nacion mediante
Resolucion Ministerial 05/2003 e inici6 sus actividades académicas en la
modalidad a distancia desde 2003, y contindo hasta 2019 en la ex Escuela de
Ciencias de la Informacion, actual Facultad de Ciencias de la Comunicacion. La
carrera de dos afios de duracioén registré en ese periodo 2196 inscripciones y
cuenta con 350 egresados. Desde este espacio se promovio la participacion
en equipos interdisciplinarios de investigacién para docentes y estudiantes, la
realizacion de practicas de aprendizaje y de extension para los estudiantes en
Museos, Secretarias de Turismo regionales y provinciales y organizaciones de
caracter privado o no gubernamentales. Ademas se tramité y se incorpor6 a la
carrera en Comunicacion y Turismo en el Registro de lIdéneos de la Secretaria
de Turismo de la Nacion.

En el contexto de la creacion de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion se
inicié un proceso de autoevaluacion que contemplo a todos los actores de la
comunidad educativa dirigida a preparar la carrera de acuerdo con la
normativa vigente, en particular con la Resolucion Ministerial 2641-E/2017, del
13 de junio de 2017, que establece criterios, estandares de presentacion,
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procedimientos de evaluacién, acreditacion y reconocimiento oficial para las
propuestas de formacion universitaria en la opcion pedagdgica a distancia.

A su vez, se tomd la decision institucional de revisar el plan de estudios
aprobado por la Res.ME 05/2003, que no registraba actualizaciones curriculares
desde esa fecha. Por lo tanto, mediante una dinamica de trabajo que integro
talleres interclaustros, asesoramiento de especialistas de las ciencias de la
comunicacién, la educacién superior y la opcion pedagogica a distancia.
También se realizaron encuestas a estudiantes y egresados para relevar los
aspectos reconocidos de la formaciébn en este campo y aquellos que se
evidenciaron como espacios ausentes o deficitarios en la formacion. A su vez,
se identificaron las ofertas de formacion de distintas instituciones universitarias
privadas y publicas a nivel nacional para analizar las caracteristicas de sus
programas y perfiles profesionales. Estas acciones permitieron fundamentar la
necesidad de proponer la creacion de una carrera cuyo objeto de formacion se
definiera especificamente en el campo de la Gestibn de la Comunicacion
Turistica.

A su vez, cada vez mas, las industrias sostenidas tanto en bienes concretos
como en valores inmateriales - tal el caso del turismo- requieren incluir una
dimension comunicacional para consolidar su desarrollo. Se propone una vision
que integre: el acompafiamiento en la consolidacién identitaria de algunos
destinos (especialmente a nivel local), la gestion de proyectos y articulacion con
otras instituciones gubernamentales, comunitarias y de mercado, la produccién
de piezas e instrumentos de contacto con los distintos publicos, las campafas de
concientizacion (prevencion de incendios, cuidado responsable del agua, higiene
en espacios publicos y rios, y otros cuidados del ambiente, prevencion del
turismo sexual, entre muchas otras).

En este marco, la formacion universitaria actta como un andamiaje que
acompafa al proceso de cambio durante el cual se asume el compromiso de
una relacion estrecha con el medio local y regional, a los efectos de receptar
sus demandas, en un proceso de retroalimentacion permanente,
favoreciendo la apropiacién critica de los componentes basicos de la
cultura. En ese sentido, en las encuestas realizadas a los grupos de egresados
en el contexto de discusién por los cambios de planes de estudio, los/las
profesionales valoraron la sdlida formaciébn general y las herramientas
especificas para afrontar los desafios de un entorno laboral dinamico, complejo
e innovador. En esa linea se debia orientar la creacion de una carrera que
definiera el objeto de su formacion en el terreno de la Gestion de la
Comunicacion Turistica.

Por lo tanto, como punto de partida, se considera al turismo como un fenébmeno
social, cultural, politico, laboral, econémico, comunicacional y un derecho
humano que se relaciona con la recreacion y el esparcimiento, el intercambio
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cultural, el descanso y la libertad de circulacién, revalorizada a partir de las
medidas de Aislamiento Social Preventivo Obligatorio (ASPO) frente a la
pandemia COVID-19. Sus abordajes teodricos cruzan distintos campos
disciplinarios. En general, los productos, actividades y servicios del turismo son
considerados principalmente desde su dimensién econémica. En esta linea de
planteos, se puede afirmar que los modelos comunicativos de difusion y
promocién de las actividades turisticas han sido predominantes. Sin embargo,
esta visibn se ha complejizado con el aporte de las perspectivas sociales,
culturales y comunicacionales del turismo que han observado sus implicancias
identitarias, patrimoniales e interculturales.

En las Ultimas dos décadas, la expansion del entorno digital, también, ha
transformado a la comunicacion y las actividades turisticas posibilitando la
emergencia de nuevas maneras de desarrollar experiencias, servicios y tipologias
de turismo. Por ende, se han visibilizado nuevas modalidades de
profesionalizacion de las rutinas de trabajo que vinculan a la comunicacion y el
turismo. De los modelos lineales de la comunicacion se ha transitado a visiones
holisticas de los procesos, de sus agentes, sus medios y produccion de
significaciones en contextos que se definen dinamicamente en distintas escalas
espaciales y temporales, locales, regionales o globales.

A partir de lo expresado, es importante advertir que el enfoque de los estudios
de la gestion de la comunicacién turistica es un campo en constitucion y, por
ende, las propuestas de formacion especializadas dentro de los estudios
universitarios son escasas tanto en el &mbito publico como privado. En relacion a
este aspecto, el plan de estudios presenta una propuesta novedosa orientada a
la formacidén técnica para una tematica con amplia proyeccion laboral en
contextos locales, regionales e internacionales.

En consecuencia, la creacion de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica toma en cuenta: a) la relevancia institucional de su
carrera antecedente: la Tecnicatura en Comunicacion y Turismo; b) los
profundos cambios sociales, culturales, tecnoldgicos, acontecidos en estas dos
ultimas décadas, que promueven la necesidad de una formacion actualizada,
integral y critica de las probleméaticas emergentes en el campo especifico de la
comunicacion turistica; c) la incorporacién de perspectivas teéricas y practicas
de comunicacibn como actividad humana, relacional desde las cuales
comprender al turismo como un fendmeno multidimensional y critico, para las
relaciones interculturales a nivel local, nacional, latinoamericano e
internacional. Por consiguiente, la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica contempla la articulacion tedrica y préactica de
competencias profesionales que dan cuenta de la integracion de estos aspectos.

FUNDAMENTACION

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21
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a) Enfoque epistemoldgico disciplinar

En la actualidad, el turismo es considerado un sector dinamico y en crecimiento
de la economia que incide en la generacion del PIB, balanza de pagos, ademas,
de otros indicadores macroecondémicos y microeconémicos de distintos paises. A
fin de promover una formacioén integral de una/un profesional que desarrolle su
actividad en el campo de la comunicacion turistica se deben tener en cuenta la
articulacion entre el manejo de teorias provenientes de distintos campos
disciplinarios y las acciones implicadas en tareas de produccién, disefio y
planificacién de la comunicacion y del turismo. Por lo tanto, se deben considerar
como aspectos analiticos: los contextos, los agentes y las tipologias turisticas, las
categorias de agentes sectoriales que intervienen, los diversos productos que se
generan, las condiciones de las actividades que pueden ser clasificadas como
turisticas, la tipificacion de turistas, las implicancias econdémicas y socioculturales
de estos productos en los distintos ambitos locales, regionales, e
internacionales.

De esta manera, el turismo es enfocado como un fendmeno que esta
atravesado por multiples dimensiones: sociales, culturales, historicas, politicas,
tecnoldgicas y comunicacionales.

En la actualidad gestionar la comunicacion implica aprender y aplicar nociones
de la disciplina de la comunicacion social en dos dimensiones que se rozan
pero son claramente reconocibles.

Por un lado, y desde una perspectiva instrumental, la gestion comunicacional
constituye un ambito de especial relevancia en la actualidad, dado que
facilita y vehiculiza mensajes entre instituciones y sus publicos con fines
publicitarios y educativo; permite conocer contenidos producidos por diversos
ambitos y realidades sociales - vinculados al patrimonio historico, cultural e
industriales - y permite la difusion y articulacion de actividades con fines
recreativos y de entretenimiento, entre otras funciones.

Por otro lado, en un nivel de gestion comunicacional mas profunda, la tarea
profesional puede lograr que en procesos de interaccion comunicativa, los
grupos, organizaciones y comunidades puedan comprender su sentido colectivo,
planificar acciones conjuntas y producir proceso de identificacion comunicativa
gue le otorgue una identidad publica reconocible.

Ambos conjuntos de procesos — de una comunicacion mas instrumental o en
tanto saber que articula procesos identitarios — constituyen un campo de
desempefio profesional privilegiado de comunicadores, que por otro lado
evidencia ser cada vez mas requerido en el ambito turistico. Por la capacidad de
desarrollar mas velozmente procesos de informacion, tanto como por el modo
como facilita la presencia publica de ambitos historicos, sociales, politicos y
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culturales que constituyen campos de identificacion local muy valorados por las
comunidades.

En cuanto a la nocidn de comunicacion turistica se puede expresar que no
existe una definicién unificada sino, mas bien, se trata de un campo en
constitucién que se nutre del aporte de distintas disciplinas.

Desde el terreno de los estudios de la comunicacion se retoman enfoques
tedricos diversos para abordar el turismo. Tradicionalmente los modelos
clasicos de la informacion han propuesto una esquematizacion de los procesos
de difusion de la informacion de un Emisor a un Receptor. En esta linea de
implementaciones se le asigna a la comunicacién objetivos vinculados con:
informar, persuadir y recordar los productos/servicios, asi como crear una
buena imagen de la marca y de sus productos/servicios tendiente a lograr
el desarrollo de estrategias de turismo sostenible.

También, se han propuesto modelos de comunicacion institucional integrales y
sus aplicaciones en el disefio, gestion, planificacion de las acciones y
programas de comunicacion orientadas al turismo. Desde estas perspectivas la
comunicaciéon es considerada como un fenGmeno relacional cuyos agentes son
reconocidos como el eje del cambio en las organizaciones (interno y externo) y a
nivel social.

De esta manera, la comunicacion institucional es comprendida en su dimensién
estratégica que tiene en cuenta los procesos de configuracion de los
significados que permiten a las organizaciones consolidar su identidad, su
cultura, reputacion social y reconocimiento entre sus publicos. Estos aspectos
son considerados en la definicibn de los objetivos y acciones tanto del Plan
Federal Estratégico de Turismo Sustentable 2025 a nivel nacional, como en el
Plan Estratégico de Turismo Sostenible Cérdoba 2030, que se vinculan con el
fortalecimiento de la promocion turistica y la comunicacién integral en nuestro
medio.

Como no existe un solo tipo de turismo ni turistas, tampoco la comunicacion es
un fendbmeno homogéneo. De esta manera, estas perspectivas toman en
cuenta el escenario complejo en el cual ubicar a los agentes del turismo,
caracterizado por las transformaciones sociales, culturales, tecnolégicas que
impactan en el disefio de las planificaciones de las acciones de comunicacion
orientadas al ambito del turismo. Es importante explicitar que la planificacién en
comunicacion se puede llevar a cabo en diversos niveles: desde su concepcion
hasta el disefio de campafias acotadas temporalmente. Estas orientaciones son
importantes en tanto permiten superar las visiones instrumentales de la
comunicacion y del turismo.

En esta linea de planteos, se introducen otros enfoques que ponen el acento
en la dimension interaccional. Es decir, tomar en cuenta las modalidades, las
formas de expresion y los diversos saberes que asume la creacion de vinculos
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y de relaciones entre los agentes (turistas, comunidades de residentes, Estado,
sectores empresariales, diversas organizaciones, medios) que forman parte del
fendmeno turistico. De este modo, la gestion de la comunicacion turistica aborda
de manera integral los intercambios comunicativos (interpersonales,
comunitarios, organizacionales), en contextos socio culturales situados. Desde
estas perspectivas las dimensiones sociales, culturales y comunitarias forman
parte del andlisis del desarrollo local y de la sostenibilidad de las actividades
turisticas.

La inclusibn de estas dimensiones permite comprender criticamente las
transformaciones sociales, culturales, econOmicas, patrimoniales que
introducen las actividades y productos turisticos en los lugares de destino. Como
lo indica Greenwood (1992) "la pérdida de significacion mediante la
mercantilizacién de la cultura es un problema cuando menos tan grave como la
desigual distribucién de la riqueza que resulta del desarrollo turistico" (Pag.
271). Es decir, las actividades que se generan en torno al turismo se configuran
en un terreno de tensiones y de conflictividad que no deben soslayarse en su
abordaje, planificacion, ejecucion y evaluacion de cualquier tipo de proyecto
ideado en el campo de la comunicacion turistica.

A su vez, el entorno tecnoldgico en desarrollo forma parte de estos procesos
como mediaciones relevantes en estas dindmicas. Las tecnologias de la
comunicacién y la informacion impactaron en la dimension econdémica del
turismo, en los procesos de gestion de las organizaciones del sector (comercio
electrénico, los medios sociales, las TIC en los ciclos de viaje y el marketing
movil entre otros aspectos) y en diferentes dimensiones de lo comunicacional. A
lo largo de la propuesta de organizacion curricular se brindan distintas
perspectivas teoricas y sus ambitos de aplicaciones profesionales para la
gestion de la comunicacion turistica: a) en relacion a las logicas de produccion,
circulacion y consumo de la informacion turistica; b) la capacitacion para el
desarrollo de las habilidades linguisticas, estéticas, expresivas que supone el
manejo de diferentes lenguajes y soportes teniendo en cuenta sus
especificidades e hibridaciones que surgen de la interaccion de las tecnologias,
la realidad virtual y los aportes de las ciencias de datos para los procesos de
gestidn y disefio de estrategias comunicacionales para organizaciones publicas
y privadas del campo turistico.

El rol social que desempefia el/la Técnico/Técnica Universitario/Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica exige una formacion que lo posicione como
un profesional, comprometido/a, critico/a y responsable centrado/a en las
personas y en sus derechos en un sentido integral. Por lo tanto, el plan de
estudios incluye contenidos transversales que coadyuvan hacia el logro de esa
formacion. Dos incorporaciones son necesarias: la consideracion de la

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

. j.,-,:ﬂ e
"
s

IF-2021-00336023-UNC-HEDH#FCG/1fi -

paginall de 104





FCC ® [ onc |

l) . &% | UNC | Universidad
Facultad de Ciencias B Nacional
¢ la Comunicacion b | da Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

comunicaciéon como derecho humano, asi como la consideracion del turismo
como parte de un derecho al descanso y la perspectiva de género.

En tal sentido, se integra la perspectiva de género para orientar los procesos
de ensefianza y aprendizaje relacionados a la gestiébn de la comunicacion
turistica, su abordaje y sus implicancias en el desempefio de las tareas
profesionales. En lo especificamente pedagdgico, el objetivo es que todas las
unidades curriculares deberan contribuir con la definicibn de los marcos
analiticos y las orientaciones sobre las practicas para el abordaje de los
procesos comunicacionales desde una perspectiva igualitaria y de equidad de
género. Es decir, que se consideren desde dimensiones histéricas sociales y
culturales desde el género y sus consecuencias en la comunicacion; practicas
de produccion y edicién de contenidos periodisticos no sexistas, revision
critca de las practicas y productos comunicacionales, técnicas
periodisticas y uso de tecnologias digitales para la comunicacién inclusiva en el
ambito turistico.

Dentro de este encuadre, la formacion en el campo profesional de la gestion de
la comunicacion turistica requiere de competencias especializadas en los
aspectos tedricos socio-culturales interdisciplinarios, técnicos, tecnoldgicos,
marcos juridicos, éticos asi como del desarrollo de las capacidades creativas y
criticas que estan implicadas.

b) Fundamentos pedagdégico-didacticos

Los siguientes aspectos fundamentan el modelo pedagogico que orienta el plan
de estudios:

e Sobrelaconcepcion de ensefianzay aprendizaje

Se considera a la enseflanza como tentativa de conseguir una determinada
calidad de comunicacion con los estudiantes y como mediacion articuladora
entre la dinamica cognoscitiva del que aprende y la dinamica de un campo de
conocimiento. Entre ambas dindmicas, se encuentra la accion de la ensefianza
del docente.

Ensefar entrafia un complejo proceso de mediacion “entre las/los estudiantes y
los conocimientos provenientes del campo cientifico-cultural". A su vez, las/los
estudiantes se enfrentan a este conocimiento desde un considerable bagaje de
experiencias previas. La mediacion de la ensefianza debe considerar estos
esquemas cognoscitivos existentes con respecto a la cual y desde la cual habra
gue desplegar tanto los “enlaces” como los “contrastes” entre los nuevos
conocimientos y los anteriores, de modo de ir moviéndose equilibradamente
entre la “integracion” y la “diferenciacion” de éstos y aquellos. Conociendo la
estructura cognoscitiva preexistente no sélo se aporta, desde luego, cambios a

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

pagina 12 de 104

. j.,-,:ﬂ e
"
s

IF-2021-00336023-UNC-HEDH#FCG/1fi -






FCC ® [ onc |

l) . &% | UNC | Universidad
Facultad de Ciencias B Nacional
¢ la Comunicacion b | da Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

nivel del contenido conceptual o tedrico, también se promueven alternativas de
organizacion formal de la actividad del pensar y de resolucion de problemas.
Por ende, se considera al estudiante universitario como una persona adulta,
autobnoma, con capacidades para el autoaprendizaje. En tanto sujeto individual y
social, es capaz de encarar de manera activa, participativa y cooperativa
procesos de construcciéon del conocimiento.

En otras palabras, el/la docente, a través de la mediacion que implica articular
la dinamica cognoscitiva del que aprende con la dinamica del campo de
conocimiento, lo que trata de hacer es provocar la relacion activa y creadora de
las y los estudiantes con la cultura publica de la comunidad, cuyos contenidos
organizados en disciplinas, son considerados como medios fundamentales para
ayudar a comprender la realidad natural y social, y, a partir de ello, construir sus
propios significados y comportamientos. La ensefianza, en tanto mediacion,
implica una forma de accidon comunicativa, a través de la cual el/la docente va
creando condiciones de facilitacion que le permiten al estudiante desarrollar su
propia comprension de los temas, acceder a las estructuras de conocimiento, a
los sistemas de pensamiento, elaborar sus propios significados y resolver
problemas con los recursos necesarios (elaborar informacion, redactar,
argumentar, comunicar oralmente, entre otros).

En este marco, es necesario afirmar que se considera al Curriculum
como una construccién cultural y sociologica. Esta concepcion esta orientada
por un conjunto de ideas interrelacionadas sobre la naturaleza de la
educacion, el conocimiento, el aprendizaje, el mismo curriculum y la
ensefanza. Estas ideas, se organizan y aclaran en el proceso. En otro sentido
el Curriculum, si es valioso, expresa toda una vision de lo que es el
conocimiento y una concepcion del proceso de la educacion. A su vez una idea
clara del mundo y del hombre.

e Sobrelas competencias profesionales

A partir de estas orientaciones, se opta por trabajar con el enfoque de
competencias profesionales. Fundamentalmente, por su pertinencia a la
formacion técnico profesional, ya que se centra en un “saber hacer” transversal
(que varias unidades curriculares pueden aportar a cada logro) y en un enfoque
de caracter social enfocado hacia valores ciudadanos. También porque permite
avanzar sobre el disefio de perfiles profesionales menos estaticos, a partir de la
posibilidad de las competencias de desagregarse. Por otra parte, facilitan la
articulacion con otras instituciones a nivel nacional, latinoamericano o
internacional.

La perspectiva a partir de competencias esta pensada desde la persona que
aprende, con un enfoque constructivista, porque la seleccién y combinacién de
saberes, procedimientos y actitudes se traducen en una construccién singular y
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Unica de cada estudiante, y su expresion en cada produccién también lo sea.
Sin embargo, se construyen también ambitos de interaccion que garanticen
resolver con y a partir de otros y consolidando el vinculo grupal con sus pares.
Las competencias se estructuran a partir de practicas de aprendizaje (que
incluyen actividades, pero las integran en instancias metacognitivas y
autorreguladoras), orientadas hacia la actuacion estratégica de cada estudiante
en funcion de un desempefio competente. Se espera que un/a futuro/a
Técnico/a Universitario/a en Gestion de la Comunicacion Turistica sea capaz
de asistir, colaborar y acomparfar en las tareas de disefio, planificacion,
implementacion y evaluacién de propuestas comunicacionales, y -mientras la
estd ejecutando- ajustar permanentemente a condiciones cambiantes. Es
decir, se plantean practicas profesionalizantes en situaciones de
complejidad y procedimientos propios del ambito de aplicacion (con numerosas
dimensiones en interaccion, incertidumbres, imprevistos, exigencias de
cooperacion y de co-concepcién). Se apunta tanto a lo que un/a estudiante
“‘hace” en términos de actividades (“eficaces”, que se validan empiricamente)
como a aquello que “puede hacer”. La ensefianza de las competencias integra:
estudios de casos, aprendizaje basado en problemas y su resolucion, analisis
de incidentes criticos y trabajos por proyectos, entre otros. Los distintos
espacios curriculares retomaran este tipo de metodologias.

e Aprendizaje ubicuo y la ensefianza en entornos virtuales

Axel Rivas en su libro ¢Quién controla el futuro de la educacion? plantea: “El
analfabeto del futuro no sera la persona que no pueda leer, sino la persona que
no sepa aprender” (Rivas, 2019: pag. 11). Las redefiniciones que supone esta
afirmacién a las instituciones educativas imponen el uso de las nuevas
plataformas que permiten el aprendizaje ubicuo, la movilidad de la
conectividad y la garantia en la equidad en el sistema educativo. Para esto,
resulta sustantivo desde las practicas de ensefianza repensar. que el pasaje de
la ensefanza tradicional a entornos online no trata solo de transferir contenidos
sino de transformarlos, identificar el formato de curso e-learning mas
adecuado, mapear y planificar, comprender los diferentes disefios de modelos
instruccionales, considerar las diferencias entre e-learning y presencialidad y
planificar el tipo de interaccion. (Shift, 2020)

El aprendizaje ubicuo seria el que se produce en todo lugar y momento; es
decir, se produciria aprendizaje a partir del entorno. Para hacer esto se tendria
gue conseguir relacionar la asignatura con el entorno que puede rodear a un
estudiante, y la tecnologia ubicua seria un facilitador para que se produzca el
aprendizaje. En particular, los nuevos medios como entornos de aprendizaje,
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alientan el desarrollo y la combinacion de habilidades y competencias sobre los
procesos de pensamiento, los cuales resultan importantes considerar al
momento de planificar y evaluar procesos de aprendizaje basados en la
complejidad. (TeachThought, 2016)

Desde esta perspectiva, las tecnologias interactivas y los procedimientos
tecnolégicos de mediacion son a la vez herramientas de comunicacion-
educacién durante el proceso de formacidn y objeto de estudio desde el que se
pretenden producciones vinculadas a la comunicacion turistica, como parte del
desarrollo  profesional de las/los futuros/futuras  Técnicos/Técnicas
Universitarios/Universitarias en Gestion de la Comunicacion Turistica. El
pensamiento critico y reflexivo, requiere en todas sus modalidades, un
aprendizaje colaborativo y personalizado. También, la mediacion tecnoldgica
facilita procesos que permiten despertar y sostener la avidez por el
conocimiento y la construccion de practicas de interaprendizaje, tanto de
estudiantes como docentes. Este es el horizonte en las distintas actividades
pautadas para la oferta institucional en la opcion pedagdgica a distancia de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

La formacion profesional técnica que se propone integra las distintas etapas y
llega a la formacion especializada tratando de garantizar y capitalizar la
extensa tradicion de la FCC en el area de la comunicacién y el periodismo. Por
lo expuesto, es importante reconocer el papel que estas mediaciones
tecnoldgicas tienen en los lenguajes, las practicas, los saberes. A su vez, es
imprescindible que la formacién considere a lo largo de sus dimensiones tedrico-
practicas diversas acciones que fortalezcan las practicas letradas que permitan
a las/ los estudiantes hacerse participes de la cultura académico disciplinar-
profesional que ofrece la formacion de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de
la Comunicacion Turistica. En tal sentido, estos aspectos se coordinaran a
través de las propuestas de proyectos, programas, practicas de aprendizaje,
redes y centro de escritura de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

OBJETIVOS DE LA CARRERA

La carrera de Tecnicatura Universitaria en Gestibn de la Comunicacion
Turistica se orientara a:

Integrar los  conocimientos sociolégicos, econdmicos, antropolégicos,
tecnolégicos, legales y comunicacionales aplicados en el ambito de las
actividades turisticas a nivel local, nacional, latinoamericano e internacional.

Alcanzar competencias profesionales adecuadas para asistir técnicamente en
la planificacion de acciones de comunicacion de las organizaciones, publicas o
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privadas, para el logro de su insercién productiva y sustentable en el ambito de
turismo.

Comprender las dinamicas, las modalidades, las légicas y los protocolos de la
gestion de la comunicacion institucional y la produccion de contenidos
periodisticos teniendo en cuenta las caracteristicas socio-técnicas del contexto
digital en los diversos ambitos vinculados al turismo.

Aplicar las técnicas, uso de los instrumentos, las habilidades y las competencias
de las que se vale la comunicacion en los diversos ambitos del desarrollo
profesional relacionados con la produccion, la asistencia en la gestién y el
desarrollo de proyectos socio-territoriales de comunicacion turistica.

Desarrollar  una actitud critica fundada con respecto a los procesos
comunicacionales en relacion con sus dimensiones estructurales, simbdlicas,
tecnoldgicas y éticas en contextos interculturales de los destinos turisticos.

Actuar con una actitud participativa y empatica en relacién con el trabajo en
equipo, interdisciplinario y en condiciones de interculturalidad en el ambito del
turismo.

Desarrollar una perspectiva critica sobre los procesos comunicacionales y
de las producciones comunicacionales que tome en cuenta el enfoque de
derechos, la perspectiva de género y de la diversidad cultural en los @mbitos del
ejercicio profesional de la comunicacion turistica.

Actuar con una actitud ética conforme a la vida democratica y ciudadana en lo
referido a su participacion en todas las dimensiones que implica la comunicacion
turistica.

PERFIL DEL EGRESADO/A

Las/los Técnicos/Técnicas Universitarios/as en Gestion de la Comunicacion
Turistica tendran una formacion acorde con los aspectos dinamicos del
contexto en el cual se desempefian. Es decir, supone considerar que se
trata de un/a profesional con capacidad critica para comprender los cambios
sociales, historicos, culturales asi como colaborar en las acciones que
permitan abordar o dar respuestas a dichos cambios desde la perspectiva de
la préactica periodistica, la produccion de contenidos comunicacionales, la
aplicacion de los criterios, técnicas, herramientas y protocolos de la
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comunicacion orientada a las actividades relacionadas con el turismo, en el
corto o mediano plazo a nivel local, nacional, latinoamericano o internacional.
Estara preparado/a para valorar, analizar y aplicar los aprendizajes construidos
a lo largo de su formacion, especialmente, con habilidades para trabajar en
equipos interdisciplinarios, con actitud autbnoma y capacidad de implicarse en
las actividades, con correcto uso de la expresion oral y escrita. También, sera
competente en la lectura comprensiva solvente en una segunda lengua con
preferencia en inglés, portugués o italiano con la finalidad de comprender los
textos del campo disciplinario y su aplicacion a contenidos comunicacionales del
ambito del turismo.

También, a su formacién se incorpora la perspectiva de la comunicacién como
derecho humano, que articula con la perspectiva de género y la
diversidad cultural, imprescindible para el ejercicio profesional de la gestion de
la comunicacion turistica. Su formacion centrada en una praxis integral
consolida a una/un profesional de nivel técnico con capacidades tedricas,
conceptuales, tecnoldgicas e instrumentales acordes a los &mbitos en los cuales
podra desempefarse, a saber: medios de difusion graficos, radiales, televisivos
y digitales; en organizaciones tales como direcciones, agencias, oficinas de
prensa y/o otras organizaciones que poseen un area dedicada a la gestion de
la produccion de la comunicacion para el turismo y actividades relacionadas;
en el sector publico y privado.

Por lo tanto, los Técnicos y las Técnicas Universitarios/Universitarias en
Gestion de la Comunicacion Turistica seran competentes en:

-Comprender criticamente el caracter dinamico del turismo, sus tipos y
dimensiones: espacial, social, cultural, politica, laboral, econémica, patrimonial
y comunicacional a nivel local, nacional, latinoamericano e internacional.

-Comprender criticamente el desarrollo histérico, socioldgico, antropoldgico del
turismo y las politicas publicas aplicadas en ese ambito a nivel local, nacional,
latinoamericano e internacional.

-Manejar habilidades comunicativas a través de la lectura comprensiva, la
expresion oral, la escritura profesional y académica.

-Uso de competencias comunicativas en una segunda lengua, con preferencia en
inglés, para la produccién de contenidos comunicacionales orientados al
turismo.

-Saber aplicar las teorias méas relevantes relacionadas con la comunicacién en
sus diversas dimensiones, en especial orientadas a la comunicacién
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estratégica e institucional en el ambito del turismo a nivel local, latinoamericano
e internacional.

-Lograr una comprension integral de los aspectos sociales, antropolégicos y
éticos que implican los abordajes sobre el turismo a nivel local, nacional,
latinoamericano e internacional.

-Adquirir conocimientos, comprension y manejo en los ambitos de los medios
segun el lenguaje y la respectiva especificidad técnica.

-Manejar las herramientas tecnoldgicas que favorecen la produccién de
contenidos comunicacionales destinados a las actividades del turismo.

-Aplicar los saberes y herramientas de la comunicacion institucional a la
organizacion de congresos, conferencias, exposiciones, ferias, simposios,
seminarios, convenciones, reuniones, paneles o debates de expertos, mesas
redondas, talleres de trabajo o workshops, asambleas, festivales, coloquios,
jornadas, viajes de incentivos y eventos virtuales, en el ambito del turismo.

-Usar las herramientas de las comunicaciones integradas del marketing a la
promocién de las actividades turisticas.

-Aplicar los saberes y herramientas de la practica periodistica y comunicacional
concernientes a la produccion de contenidos de distinto tipo en el ambito del
turismo.

-Aplicar los saberes, los elementos instrumentales y técnicos de los que se
vale la comunicacion en los diversos ambitos de las actividades del turismo.

-Producir y difundir contenidos comunicacionales teniendo en cuenta las
caracteristicas socio-técnicas del contexto digital, sus modalidades, protocolos y
|6gicas para diferentes instituciones especializadas en actividades turisticas.

-Adquirir conocimientos para colaborar en la planificacion y ejecucion de
proyectos comunicativos orientados a distintos &mbitos del turismo.

A su vez, a las/los egresados/egresadas de la Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica adquirirAn competencias transversales en
su formacion:
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-Lograr una actitud critica fundada, creativa, participativa y empatica en relacion
con el trabajo en equipo e interdisciplinario, las problematicas sociales e
institucionales referidos a la comunicacion en el ambito del turismo.

-Valorar de manera responsable y ética la difusion de la informacion en los
diversos circuitos institucionales y ambitos de desarrollo de las actividades
turisticas, que tenga en cuenta el respeto por la pluralidad de opiniones, los
principios democraticos, los derechos humanos, las diversidades culturales, sus
respectivos saberes y la perspectiva de género.

-Valorar la comunicacion considerando su dimension relacional y humana para
comprender, reconocer empaticamente las diferencias interculturales que
configuran las comunidades a nivel local, nacional, latinoamericano e
internacional.

ORGANIZACION DEL PLAN DE ESTUDIO

El plan de estudio de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica tiene como objetivo integrar estos aspectos a través de
sSu organizacion curricular, atendiendo a lo que sefialan las tendencias
nacionales e internacionales para este campo de formacion.

El plan de estudios tiene una duracion de dos (2) afios y medio. La carga
horaria total es de 1508 horas reloj.

La carga horaria de cada actividad curricular se distribuye en unidades
curriculares de cursado bimestral a lo largo de cada cuatrimestre y, también, de
cursado cuatrimestral. En la carga horaria de las unidades curriculares se
contemplan las actividades teorico- practicas, foros de intercambio y consultas
con los docentes.

El cursado se inicia con un Ciclo de Ingreso ala Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacioén Turistica.

Esta integrado por:

-1(uno) Modulo de Introduccion a la vida universitaria

-1(uno) Taller denominado Introduccion a la lectura y escritura académica y
profesional,

-1 (una) Asignatura denominada Perspectivas de la comunicacion.

Este ciclo es obligatorio segun lo que indica Res. HCS 334/90, 352/90 y
514/2006. La carga horaria total es de 100 horas.
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El desarrollo de la Tecnicatura se organiza a lo largo de un Ciclo de
Formacion compuesto por las siguientes unidades curriculares:
- 4 Modulos

- 8 asignaturas
- 7 talleres

- 2 seminarios, cada uno posee lineas de formacion optativas. Los y
las estudiantes podran elegir una de las lineas de formacion propuestas:

-Seminario de saberes técnicos

Lineas de formacion optativas

-Representaciones fotograficas de la imagen turistica.
-Herramientas para la gestion de la marca turistica.

-Sistemas de reservas turisticas.

-Seminario de contenidos comunicacionales orientado

Lineas de formacion optativas

-Comunicacion socio-ambiental.
- Turismo inclusivo.
-Comunicacién de museos e instituciones culturales.

-Turismo con perspectiva de género.

El Ciclo de Egreso estéa integrado por:

-1 (una) unidad curricular cuyo formato pedagdgico es el proyecto que es de
régimen cuatrimestral. En este caso, la/el estudiante podra optar por cursar
una de las dos lineas propuestas:

-Proyectos orientados:

-Linea optativa en Produccion para la comunicacion turistica.

-Linea optativa en Intervencion en comunicacion y turismo.
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Suficienciade idioma
Idiomas extranjeros

La acreditacion de estrategias de lecto-comprension en idioma extranjero es
una exigencia que deben cumplimentar los y las estudiantes de las carreras de
pregrado de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion para la obtencion de su
titulo.

Este requisito estd orientado a preparar a los futuros egresados para el
acceso autébnomo y fluido a la bibliografia y la informacion actualizada de su
campo disciplinar, en otros idiomas ademas de la lengua espafiola.

Ademas del idioma inglés que forma parte de la estructura curricular para la
formacion de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion
Turistica, las/los estudiantes deberan aprobar la suficiencia de un segundo
idioma a optar entre Aleman, Italiano, Francés o Portugués.

Las pruebas de suficiencia de idiomas exigidas para las carreras de pregrado
de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion excluyen la lengua materna del
estudiante. La administracién y evaluacién de las pruebas de suficiencia de
idiomas sera delegada al Departamento de Idiomas con Fines Académicos
(DIFA) de la Facultad de Lenguas de la Universidad Nacional de Cérdoba.

Aprobar examen de suficiencia / Por reconocimiento de competencia en
idioma

A — Examen Unico Prueba de Suficiencia (Mesa Especial)

Las/los estudiantes deben aprobar la suficiencia de idioma como requisito de
finalizacion de la carrera. Podran rendir esta prueba en cualquiera de los ciclos
previstos segun lo indicado por el calendario académico de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion.

B — Por reconocimiento de competencia en idioma extranjero

La Universidad Nacional de Coérdoba por Ordenanza HCS N° 3/2019 dispone
otorgar equivalencias de idiomas a estudiantes que acrediten haber aprobado
algunos de los exadmenes con reconocimiento internacional detallados en el

Anexo | de dicha Ordenanza.

Organizacion del plan de estudios por campos de formacion
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Las unidades curriculares se organizan de acuerdo a los siguientes campos de
formacion:

Campo de formacién general

Las unidades curriculares proveen de los conocimientos sobre las
caracteristicas institucionales e historicas de la vida en la Universidad
Nacional de Cérdoba y de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Se
pretende aproximar a las/los ingresantes al conocimiento de sus caracteristicas,
sus formas de gobierno, su funcionamiento, los servicios que provee, las
instalaciones, tramites, reglamentos y otros aspectos. También, se aboca a
promover competencias vinculadas a las practicas de la lectura y escritura para
el nivel de la educacién universitaria y el conocimiento de las
caracteristicas de los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA). Ademas, se
brindan los marcos tedéricos para elaborar andlisis sobre las dimensiones
histéricas, culturales y politicas en relacion al turismo.

Competencias profesionales

-Conocer las distintas dimensiones de la vida universitaria para lograr un
adecuado aprovechamiento de sus recursos institucionales y valoracién del
modelo de cogobierno de la UNC.

-Comprender criticamente el desarrollo histérico, socioldgico, antropoldgico del
turismo y las politicas publicas aplicadas en ese ambito a nivel local, nacional,
latinoamericano e internacional.

-Manejar habilidades comunicativas a través de la lectura comprensiva, la
expresion oral, la escritura profesional y académica.

Formato Hf)ras Carga Régimeny
. . tedrico- . Momento
Asignatura pedagogi L horaria
practicas de
co total
semanales cursada
Introduccion a la ,
i ) o Modulo 4 32 1B
vida universitaria
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Introduccion a la
lecturay
escritura Taller 4 32

académicay
profesional

1B

Historia social del

_ Asignatura 8 64
Turismo

6B

Politicas de Culturay
Turismo

Modulo 8 64

7B

Total : 4
Espacios 192 horas
curriculares

Campo de la formacién de fundamento

Las unidades curriculares incluyen un conjunto de enfoques,
perspectivas historicas y problematicas disciplinares acerca de la
comunicacién, sus campos de aplicacion como la comunicacion
estratégica e institucional y las mediaciones tecnoldgicas. Son los
marcos conceptuales, analiticos y criticos que permiten comprender la
comunicacion como fendmeno relacional y sus implicancias en el
abordaje de las instituciones del ambito turistico.

También, se presentan los enfoques socio-antropoldgicos del turismo. En
esta linea de aportes, se brindan marcos conceptuales, interpretativos y
valorativos para el analisis y comprension del turismo como fenémeno
multidimensional.

Ademas, se profundiza en la lecto-comprension y escritura de una
segunda lengua, especialmente en inglés, para la produccién de
contenidos comunicacionales orientados al turismo.

Competencias profesionales
-Lograr una comprension integral de los aspectos sociales,
antropolégicos, interculturales, comunitarios y éticos que implican los

abordajes sobre el turismo a nivel local, nacional, latinoamericano e
internacional.
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-Saber aplicar las teorias mas relevantes relacionadas con la
comunicaciéon en sus diversas dimensiones, en especial, orientadas a la
comunicacion estratégica e institucional en el ambito del turismo a nivel
local, latinoamericano e internacional.

-Uso de competencias comunicativas en una segunda lengua, con
preferencia en inglés, para la produccién de contenidos
comunicacionales orientados al turismo.

Horas
Arico- Carga Momento de
Nombre Formato te,O”_C 0 g.
. practicas horaria cursada
pedagogico
semanales
Perspectivas de ) 4
P Asignatura 36 1B

la comunicacion Y

Enfoques de
Comunicacion Asignatura 8 64 2B
Estratégica

Lengua extranjera-

. Asignatura 8 64 3B
Nivel 1 g
Comunicacion Taller 8 64 4B
y desarrollo
local
Dimensiones
socio Modulo 8 64 5B
antropolégicas
del turismo
Lengua extranjera- Asignatura 8
Nivel 2
Total : 6 356
unidades horas
curriculares totales

Campo de la formacion especifica
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Las unidades curriculares ofrecen saberes disciplinares, tecnoldgicos y
econdmicos acerca del turismo y de la comunicacion turistica que
permiten el desarrollo de las capacidades creativas y criticas para
conocer, comprender los procesos de produccion, circulacion y
consumo de productos y contenidos comunicacionales destinados al
ambito del turismo.

A su vez, se brindan los conocimientos relacionados con las
problematicas vinculadas al patrimonio cultural para comprender su
vinculo con el turismo y sus consecuencias (gentrificacion,
turistificacion y patrimonializacion) socio-territoriales. En especial, el
objetivo es analizar sus dimensiones politicas, histéricas, socio-
territoriales, culturales y comunicativas del vinculo entre turismo,
comunicacion y patrimonio cultural.

Seincluye, ademas, los saberes especializados de la practica profesional del
periodismo en turismo a fin que se apliquen en todas las dimensiones del
manejo de la produccion de la informacion y de su proceso mediatico.

Competencias profesionales

-Comprender criticamente el caracter dinamico del turismo, sus tipos y
dimensiones: espacial, social, cultural, politica, laboral, econdmica,
patrimonial y comunicacional a nivel local, nacional, latinoamericano e
internacional.

-Adquirir conocimientos, comprension y manejo en los ambitos de los
medios segun el lenguaje y la respectiva especificidad técnica.

-Manejar las herramientas tecnoldgicas que favorecen la produccion de
contenidos comunicacionales destinados a las actividades del turismo.

-Aplicar los saberes y herramientas de la comunicacion institucional a la
organizacion de congresos, conferencias, exposiciones, ferias,
simposios, seminarios, debates, convenciones, reuniones, paneles o
debates de expertos, mesas redondas, talleres de trabajo o workshops,
asambleas, festivales, coloquios, jornadas, viajes de incentivos y eventos
virtuales, en el ambito de las actividades turisticas.

-Usar las herramientas de las comunicaciones integradas del marketing a la
promocion de las actividades turisticas.
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-Aplicar los saberes y herramientas de la practica periodistica a la
produccion de contenidos informativos de distinto tipo en el ambito del

turismo.
Horas
Formato tedrico- Carga Momento de
Nombre , . . . .
pedagodgico practicas | horaria cursada
semanales

Lenguajes _
comunicacionales Asignatura 8 64 2B
Problematicas

. . 2

comunicacionales Asignatura 8 64 B
del turismo
Publicidad y

promocion Taller 8 64 3B
turistica
Tiempo libre, 4
recreacion y Modulo 8 64 B
turismo
Comunicacion
multimedial en 5
. Taller 8 64
turismo B
Gestion de la
muni i6n del .

Comu .cacc.) de Asignatura 8 64 6
patrimonio B
turistico

Seminario de
roduccion L 8
P . . Seminario 8 64
comunicacional B
orientado
La industria turistica 'y
im némi ,
su pa_cto ecq omico Médulo 8 64 8

(Mundial, nacional y B
regional)

Periodismo 7

especializado en Asignatura 8 64 B
turismo
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Comunicacion 5
de eventos Taller 8 64 5
turisticos
Total: 10 640
Unidades horas
curriculares totales

Campo de laformacién de la practica profesionalizante

Las unidades curriculares que integran este campo estan orientadas a la
actuacion profesional del egresado/egresada de la Tecnicatura

Universitaria en Gestion de la Comunicacién Turistica e integra los aportes

de conocimientos de los otros tres campos en la aplicacion y/o ejecucion
sistematica, coherente y progresiva de las diferentes actividades y/o

situaciones en contextos reales. Esta propuesta se basa en el sentido de

praxis adoptado para este plan de estudio como una interaccion dinamica

entre la reflexion y la accion.

Desde estas unidades curriculares (tres talleres y el proyecto orientado), de
manera coordinada, se planifican, implementan, evallan estrategias y
actividades pedagodgicas que tienen como propdsito que los estudiantes
consoliden las competencias profesionales que se corresponde con el perfil de
egreso de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacién Turistica.
Especialmente, en el cuatrimestre final a través del formato pedagdgico
proyecto, que es un espacio destinado a desarrollar de manera integral
practicas profesionalizantes. Con este objetivo, las/los estudiantes optan por
dos lineas de proyectos a desarrollar. Por lo tanto, deben promover diferentes
formatos de practicas profesionalizantes teniendo en cuenta las caracteristicas
gue ofrece la opcidn pedagdgica y didactica a distancia.

En este sentido, las actividades se organizan teniendo en cuenta desde la
observacion, el analisis de casos, la simulacion, el registro y la resolucion de
problemas en un primer momento. Luego sobre el terreno podran desarrollar
actividades relacionadas con los procesos de produccion de contenidos
periodisticos comunicacionales multiplataforma conforme a las necesidades y
problematicas de comunicacion turisticas situadas. Las/los estudiantes seran
competentes en el manejo de tecnologias para el disefio y la produccion de
contenidos periodisticos digitales. También, podran colaborar en la
organizacion de tareas vinculadas al desarrollo de emprendimientos
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periodisticos digitales mediante proyectos institucionales, comunitarios entre
otros.

Las préacticas profesionalizantes podran ser individuales o grupales. Se
reconocen tres formatos posibles para su implementacion:

1) Practicas en &mbitos laborales simulados en el entorno virtual (talleres,
espacios didactico productivos, simulacion de redacciones periodisticas) que
posibiliten el desempefio de diferentes roles profesionales por parte de las/los
estudiantes, asi como también la incorporacion de distintas dimensiones
propias de los ambitos laborales que atafien al ejercicio de la gestion de la
comunicacién turistica: la resolucién de probleméticas reales que plantean las
instituciones (publicas, privadas o del tercer sector vinculadas a la produccion,
circulacion, almacenamiento y divulgacion de la informacién vinculada con
el turismo), siguiendo los criterios y estandares requeridos por las
organizaciones;

2) Practicas para el desarrollo de proyectos de produccién de contenidos
comunicacionales o periodisticos (servicios o productos de comunicacion, con
la orientacion y los insumos no criticos que puedan proveer las organizaciones
interesadas en la produccion y divulgacion de la informacion relacionada al
turismo en entorno virtual) y

3) Practicas con insercion en entornos laborales concretos.

La organizacion y coordinacion general de este tipo de practicas esta
supervisada por la Direccion del area de Educacion a Distancia y la
Coordinacion de la carrera. El seguimiento y evaluacién de los y las estudiantes
estara a cargo del/la docente tutor/a del espacio curricular correspondiente. En
estos casos, la acreditacidon de las practicas en ese entorno laboral sera
condicion necesaria para que el/la alumno/a pueda rendir el examen final del
espacio curricular.

Este tercer formato de practica se realiza mediante convenios especificos que
promueve la Facultad de Ciencias de la Comunicacion a tal fin
(Resolucion del HCD-FCC 058/2020). Como antecedentes se mencionan los
convenios especificos formalizados con las Direcciones de Turismo de la
Municipalidades de Cordoba; Alta Gracia, la Falda, Villa Dolores, con la
Fundacién Rosalia Soneira, con el Museo Historico de la UNC, con el Centro de
Comercio de Industria y Turismo de Alta Gracia se implementaron practicas
académicas que representaron un invalorable aporte pedagogico para la
formacion integral de los Técnicos y las Técnicas en Comunicacion y Turismo
(plan previo). Igualmente se promovieron instancias de précticas
profesionales con instituciones universitarias y externas a la Universidad para la
organizacion de eventos como distintas ediciones de la Noche de los Museos, la
Bienal Iberoamericana de Comunicacion, VIII Congreso Internacional de la
Lengua Espafiola (CILE), el 1° Congreso Nacional “Medios, Comunicaciény
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Cultura, el Encuentro Nacional de Carreras de Comunicacion ENACOM
Cérdoba 2019, entre otros. Durante los cuales se desarrollaron proyectos
integrales de practica para realizar y gestionar productos y servicios de
comunicacién turistica (oficinas virtuales y presenciales de atencién e
informacién, propuestas de visitas turisticas guiadas, desarrollo de
aplicaciones, mapas turisticos, sitios, murales web, exposiciones fotograficas,
entre otros).

Con la finalidad de facilitar la implementacion de cualquiera de estos formatos
de practicas se incorpora un rol tutorial que facilita la concrecion de proyectos
integrados en base a la definicibn de nudcleos problematicos o tematicos
transversales con anclaje en la realidad local, nacional o regional, compartidos
por las distintas unidades curriculares que conforman el plan de estudios.
Llevara adelante acciones que tiendan a facilitar el seguimiento, coordinacién
y articulacion de proyectos produccion de contenidos periodisticos integrales
gue toma en cuenta los aspectos contextuales en los cuales se desenvuelve la
profesion. Se valdra de todos los recursos que ofrece la mediacion tecnolégica
de los EVA y del trabajo en equipo tecno pedagogico interdisciplinario que
apoya su desarrollo a nivel de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

Competencias profesionales

-Aplicar los saberes, los elementos instrumentales y técnicos de los que se vale
la comunicacion en los diversos ambitos de las actividades del turismo.

-Producir y difundir contenidos comunicacionales teniendo en cuenta las
caracteristicas socio-técnicas del contexto digital, sus modalidades, protocolos y
I6gicas para diferentes instituciones orientadas a las actividades turisticas.

-Lograr una actitud critica fundada, creativa, participativa y empatica en relacion
con el trabajo en equipo e interdisciplinario, las probleméticas sociales e
institucionales referidos a la comunicacion en el ambito del turismo.

-Adquirir conocimientos para colaborar en la planificacion y ejecucién de
proyectos comunicativos orientados a distintos ambitos del turismo.
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Horas
Formato tedrico- Carga Momento de

pedagdgico practicas horaria cursada

semanales

Nombre

Herramientas de
comunicacion Taller 8 64 3B
institucional

Comunicacion
Radiofonicay
Audiovisual orientada
al turismo

Taller 8 64 4B

Seminario de
contenidos
comunicacional
es orientado

Seminario 8 64 7B

Estrategias
de marketing Taller 8 64 8B
digital

*Proyectos
Orientados
-Linea optativa en
Produccion para la
comunicacion
turistica
-Linea optativa en
Intervencién en
comunicaciény
turismo

Proyecto 8 64 9y 10B

5C

Total: 5
unidades 320 horas
curriculares

*El/la estudiante puede optar por cursar uno de los dos proyectos
propuestos.

La carga horaria corresponde a un espacio curricular.
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Campos de la formacién de la Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica

Campos dela formacion Horas totales Porcentajes
Campo de la formacion 192 horas totales 12,7%
de general
Campo de la formacion 356 horas totales 23,6%
de fundamento
Cam_pfo de Ia 640 horas totales 42,5%
formacion especifica
Campo de Ia,formacic’)n de 320 horas totales 21,2%
la practica
Total de horas 1508 horas

- Régimen de cursado de cada asignatura

El curso de las unidades curriculares correspondiente al Ciclo de Ingreso y al
Ciclo de Formacion es bimestral. Las unidades curriculares de corta duracion
tienen como objetivo promover propuestas pedagodgicas dinamicas, flexibles e
integradas con la finalidad de facilitar el ingreso, la permanencia y la
graduacion de las/los estudiantes en los tiempos previstos por el plan de
estudios. Especialmente, porque se puede focalizar y profundizar en tematicas
especificas y coordinar propuestas de proyectos transversales que colaboren
con la integracion de competencias. En particular, aquellas que faciliten la
adaptacion a los cambios, la capacidad de trabajo en equipo y las habilidades
necesarias para colaborar en comunidades de aprendizaje. En base a esta
definicion se propone la incorporacion del rol de tutoria transversal cuya funcién
es hacer efectiva estos procesos de coordinacion, ejecucioén y seguimiento de
tematicas o0 proyectos integradores entre unidades curriculares (dimension
horizontal o vertical del curriculum) con anclaje en experiencias del mundo del
trabajo de la comunicacion turistica.

El Ciclo de Egreso es de cursada cuatrimestral. Esta constituido por:

-1 (uno) espacio curricular denominado Proyectos Orientados. Las/los
estudiantes podran optar por desarrollar una de las lineas de proyectos
propuestos:
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a) Linea optativa en produccion parala comunicacion turistica.

b) Linea optativa en intervencion en comunicacién y turismo.
-Modalidad de cursado de cada asignatura

El cursado de las unidades curriculares es la opcion pedagdgica y didactica a
distancia.

-Formatos pedagdégicos

Las unidades curriculares adoptan diferentes formatos pedagdgicos acorde
a las competencias profesionales que se desarrollaran en cada campo de
formacion de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion
Turistica. El objetivo de esta propuesta es: a) Promover experiencias diversas
de aprendizaje; b) Estimular procesos creativos, tanto de estudiantes como
docentes expresada en el disefio de los programas de estudios y la planificacion
de actividades tedrico-practicas; c) Propiciar espacios colaborativos y de
intercambios a fin de construir comunidades de aprendizaje; c) Favorecer
practicas profesionalizantes que contribuyan a fortalecer el vinculo con
diversos sectores sociales en cuales podra insertarse la/el egresada/o. A modo
de orientacion se plantean las siguientes caracteristicas de:

- Méobdulos:

Es un formato de unidades curriculares que es muy Util para aportar a la
compresion del tema o problematica vinculando uno o varios ejes tedrico-
metodologicos propios de una disciplina o que operan como nudcleos
integradores de diversas ciencias o saberes. Es un formato que privilegia el
aprendizaje en contexto y articulado de los saberes (conocimientos,
habilidades y destrezas, valores y actitudes).

-Asignaturas:

Estan organizadas en base a la planificacién de actividades académicas cuyos
ejes tematicos o problematicos, disciplinarios o interdisciplinarios, articulan el
desarrollo de los contenidos. Su objetivo es promover en las/los estudiantes
visiones y saberes de los campos especificos que estan implicados y reconocer
las metodologias que legitiman sus definiciones.
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-Talleres:

Esta centrado en el hacer como praxis. Las actividades convocan a la
participacion activa del estudiante conforme a la determinacion de roles que
deberan desempefiar durante la ejecuciéon del taller. Las técnicas pueden ser
individuales y/o grupales dependiendo de los objetivos, actividades propuestas,
recursos didacticos y las modalidades de evaluacion utilizadas en los EVA.

-Seminarios:

Estan destinados a la profundizacion de contenidos curriculares,
transversales o problematicas abordadas en su complejidad. Se orientan a
estimular el aprendizaje autbnomo y critico que permita desarrollar un
trabajo reflexivo, de habilidades y actitudes para el manejo de diversas
fuentes de informacion que permitan la construccion de interpretaciones,
construccion de conocimiento colaborativo. También, se orientan a la
profundizacién en el conocimiento de técnicas especificas en el campo de
formacion de la comunicacion turistica y sus aplicaciones.

-Proyectos:

Se opta por el formato pedagoégico de proyecto como una modalidad que parte
de considerar situaciones reales como punto de partida para la definicion de las
acciones. Se genera una oportunidad de aprendizaje para profundizar en
problemas que son semejantes a las situaciones de la practica periodistica o de
produccion de contenidos comunicacionales en contextos reales relacionadas
con las actividades del turismo. Las acciones de disefio, puesta en préactica y
evaluacion estdn interrelacionadas y se orientan a lograr un producto
periodistico o elaboracion de una propuesta de resolucién a partir de una
demanda comunicacional especifica o situada en una organizacion del ambito
turistico. En esta linea el Ciclo de Egreso se sustenta en este tipo de formato
pedagdgico con la finalidad de integrar las competencias profesionales que se
plantean en los ciclos previos.

Ciclo de Ingreso
Primer Afio

1. Introduccién alavida universitaria
1° Bimestre - Formato curricular: Médulo
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Contenidos minimos

La Universidad Nacional de Cordoba y Facultad de Ciencias de la
Comunicacion: Historia, Organizacién, Gobierno. Debates actuales en relaciéon
a la formacién en la universidad publica argentina. Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA) en las propuestas a distancia de la FCC. El aula virtual.
Materiales didacticos. Herramientas y recursos para el aprendizaje virtual.
Elementos béasicos de informatica aplicada.

Bibliografia

Bourdieu, P. y Passeron, J.C. (2003). Los Herederos. Los estudiantes y la
cultura. Buenos Aires: Siglo XXI.

Buchbinder, P. (2012). Historia de las universidades argentinas.
Sudamericana. (E- Book) Carli, S. (2012). El estudiante universitario. Hacia
una historia del presente de la educacién publica. Buenos Aires: Siglo XXI.
Colotta, M.; Dabreinche, S, y Presa, A. (2019). Politicas universitarias para el
siglo XXI: perspectivas y temas de agenda. Buenos Aires: Teseo.

Garcia Aretio, L (2014). Bases, mediaciones y futuro de la Educacion a
distancia en la sociedad digital. Madrid: Sintesis. (E-BooK)

Gentili, Pablo (2008) “Una vergiienza menos, una libertad mas”La Reforma
Universitaria en clave de futuro. CLACSO, Bs. As. Cap. Introduccion y Cap. i
Disponible en:
http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/gt/20101109074909/06gentili.pdf

Pogré, P.A.; De Gatica. A; Garcia, A y Krichesky, G. (coord.) (2020). Politicas,
practicas y estrategias para garantizar el derecho a la educacion superior.
Buenos Aires: Editorial Teseo. (E-Book)

Roca, D. (2008) Obra reunida |. Cuestiones Universitarias. Universidad
Nacional de Cérdoba.

Fuentes documentales:

-Estatutos de la Universidad Nacional de Cordoba

-Ley de Educacion Superior N° 24.521.

-Manifiesto Liminar de la Reforma Universitaria.

-Modificaciones en la Ley de Educacién Superior: gratuidad, financiamiento e
ingreso irrestricto.

-Gonzéalez, J.V.(1923) “Significacion social de la Reforma Universitaria”.
Conferencia pronunciada en El Ateneo del Centro de Estudiantes de Derecho de
Buenos Aires, el 20 de Agosto de 1923.
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2. Introduccién alalecturay escritura académicay profesional
1° Bimestre - Formato pedagdgico: Taller

Contenidos minimos

El oficio de ser estudiante en la Universidad. Estrategias de lectura y escritura
orientadas hacia metas académicas en la modalidad a distancia. La
comprension como resultado y como proceso para el estudio y el aprendizaje
sistematico. El texto situado: unidad, orden, jerarquia, contexto. Tipos de textos.
La lectura de hipertextos y la practica lectora en entornos virtuales. Los géneros
académicos. Redaccién de resumenes e informes breves. Interpretacion de
consignas. Produccion de textos: de uso personal y de uso académico.

Bibliografia

Acevedo, |.; Cereceda, C.; Lovera, P.; Martinez, J.; Pereda, y Mery. (2013,
noviembre). Lectoescritura Académicay Cognicion Situada. Ponencia presentada
en el VIl Congreso Internacional de la Catedra Unesco de Lectura y Escritura.
Cérdoba, Argentina.

Area Moreira, M. (2015). La alfabetizacion digital y la formacion de la
ciudadania del siglo XXI. Integra Educativa, 7(3), 21-33. Disponible en:
https://bit.ly/2HupbXo

Bazerman, C. (1988). Shaping written knowledge: The genre and activity
of the experimental article in science [en lineal].
Disponible en: http://wac.colostate.edu/aw/books/bazerman_shaping/
Bazerman, C., Bonini, A. & Figueiredo, D. (Eds.). (2009). Genre in a changing
world [en linea]. Disponible en: http://wac.colostate.edu/books/genre/#pub_info
Casco, M. (Coord.) (2020). Orientaciones para escribir en la universidad. - 1a ed.,
Tandil: Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires. (E-
Book)

Carlino, P. (2005); Escribir, leer y aprender en la universidad. Una introduccion
a la alfabetizacion académica. Buenos Aires: Fondo de Cultura Editorial.

Carlino, P. (Ed.). (2006). Procesos y practicas de escritura en la educacion
superior. Signo & Sefia N° 16 [en linea]. Disponible en:
http://www.escrituraylectura.com.ar/posgrado/ revistas/SyS16.

Castagno, F. y Dennler, M. (2004) Entre texto y lector. Hacia un proceso de
comprension estratégico. Escuela de Ciencias de la Informacion. UNC.

Cubo de Severino, L. (coord.) (2005). Los textos de la ciencia. Principales
clases del discurso cientifico. Cordoba, R.A.: Comunicarte Editorial

Moyano, E. (2010); Escritura académica a lo largo de la carrera: un programa
institucional. Revista Signos 43 (74), pp. 465-488.

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

|F-2021-00336023-U NC-HCI?#I(:C%%_‘iﬁE-
‘K/f’ M ,: — -

pagina 35 de 104



https://bit.ly/2HupbXo

http://wac.colostate.edu/aw/books/bazerman_shaping/

http://wac.colostate.edu/books/genre/#pub_info

http://www.escrituraylectura.com.ar/posgrado/



FCC {3 Bl
e UNC Universidad

’) Facultad de Ciencias ””“‘ l Nacional
oe la Comunicacion L_— 1| | deCérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

3. Perspectivas de lacomunicacion
1° Bimestre - Formato pedagdgico: Mddulo

Contenidos minimos

Concepto de Informacién y de Comunicaciéon. Modelos de comunicacion.
Teorias de la Comunicacion Mediatica: Usos y gratificaciones, Agenda Setting,
Espiral del Silencio, Estudios culturales, Ecologia de los medios. La Sociedad
de Masas y la Comunicacion de Masas. Sociedad de la Informacion. Sociedad
digital y comunicacién digital. Estudios latinoamericanos de comunicacion.
Comunicacion y complejidad.

Bibliografia sugerida

Busquet-Duran, J. y Medina-Cambron, A. (2017). La investigacion en
comunicacion.

,Qué debemos saber.Espafia: UOC (UNIVERSITAT OBERTA DE
CATALUNYA). (EBooK)

Figueroa, R. (2013). Introduccién a las teorias de la comunicacion (Vol. 257).
México: Pearson. (EBooK)

Garcia Rizo, M. (2012). Imaginarios sobre la comunicacion. Algunas certezas y
muchas incertidumbres en torno a los estudios de comunicacion, hoy.
Bellaterra: Institut de la Comunicacio, Universitat Autonoma de
Barcelona. Disponible en:
http://www.unipamplona.edu.co/unipamplona/portaliG/home_158/recursos/e-
books/11062015/imaginarios_comunicacion.pdf

Goyanes, M. (2017). Desafio a la investigacion estandar en comunicacion:
Critica y alternativas. Espafia: UOC (UNIVERSITAT OBERTA DE

CATALUNYA). (EBooK) Grisales Ramirez, N. R. y Alvarez Moreno, M. A.
(Coord.) (2015). Pensar la comunicacion. Tomo IV. Medellin: Sello Editorial
Universidad de Medellin. (EBooK) Grisales Ramirez, N. R. y Alvarez
Moreno, M. A. (Coord.) (2012). Pensar la comunicacion. Rutas de
indagacion en la configuracion de un saber. Tomo Il Medellin: Sello Editorial
Universidad de Medellin. (EBooK)

lgartua, M.L. y Humanes, J.J (2019). Teoria e investigacién en comunicacion
social.

Espafa: Editorial Sintesis, S. A.; Edicion 1st (22 septiembre 2004) (EBooK)
Osorio, J. A. S. y Calderén, C. A. (2013). Manual de teoria de la
comunicacién: |- primeras explicaciones. Barranquilla: Universidad del Norte y
Ediciones de la U (EBooK) Otero, E. (2020). Teorias de la comunicacion (Vol.
2). Ecuador: Pontificia Universidad Catolica. (EBooK)
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Valdettaro, S. (2015). Epistemologia de la comunicacién: una introduccion
critica. - 1la ed. - Rosario: UNR Editora. Editorial de la Universidad Nacional de
Rosario. (E-Book)

Disponible en: https://cim.unr.edu.ar/publicaciones/1/libros/90/epistemologia-de-
la- comunicacion-una-introduccion-critica

4. Enfoques de Comunicacion Estratégica
2° Bimestre - Formato curricular: Asignatura

Contenidos minimos

El rol de la comunicacion institucional en el fortalecimiento de la imagen
organizacional. La importancia de los vinculos con los publicos
organizacionales: mapa de publicos. Estrategias y tacticas de comunicacion.
Las RRPP como disciplina de gestiébn. Herramientas de gestion de la
comunicacién estratégica. Imagen y reputacion. Gestidon de crisis institucional.

Bibliografia sugerida

Aced, C. (2013). Relaciones Publicas 2.0. Cémo gestionar la comunicaciéon
corporativa en el entorno digital (Vol. 248). Editorial UOC. (E-Book)

Aljure Saab, A. (2015). El plan estratégico de comunicacion: método y
recomendaciones practicas para su elaboracion. Universidad de la Sabana. (E-
Book)

Argenti, P. A. (2014). Comunicacion estratégica. LID Editorial. (E-Book)
Alvarado, M. T. O. y Polo, M. P. (2018). Planificacion y técnicas de relaciones
publicas. Editorial Sintesis. (E-Book)

Burguefio, J. M. (2016). Comunicacion institucional para periodistas: manual
practico de comunicacion y relaciones publicas. Editorial UOC. (E-Book)
Gonzalez, M. I. M. (2010). Los publicos en las relaciones publicas (Vol. 150).
Editorial

UOC. (E-Book)

Marin, F. (2009). Comunicacion de crisis (Vol. 1). Madrid: Editorial Aimuzara. (E-
Book) Preciado Hoyos, A. S., Guzman Ramirez, H., & Losada Diaz,
J.C.(2013). Usos y practicas de comunicacion estratégica en las
organizaciones. Universidad de La Sabana. (E-Book)

Sabater Quinto, F. y Montserrat Gauchi, J. (2017). Planificacion estratégica
de la comunicacion en redes sociales. Espafia: UOC. (E-Book)

Tironi, E., y Cavallo, A. (2011). Comunicacion estratégica. Vivir en un mundo de
sefiales.

Taurus. (E-Book)
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5. Lenguajes comunicacionales
2° Bimestre - Formato pedagdgico: Asignatura

Contenidos minimos

Géneros informativos. Categorias gramaticales para para la produccién de
textos informativos. Tratamiento de fuentes de informacion y citacion. Rutinas
para la produccion periodistica de medios graficos, audiovisuales y digitales.
Produccion de noticias en los diferentes lenguajes, coédigos y formatos
comunicacionales. Elementos del mensaje informativo: la imagen, el disefio, lo
sonoro y lo audiovisual. Herramientas de la produccion periodistica para la
produccion de contenidos en perspectiva de género. Periodismo especializado.
Géneros primarios y secundarios en la comunicacion turistica. Usos cotidianos e
institucionales de los distintos soportes tecnolégicos. Comunicacién no verbal.
Ostension e inferencia. Los implicitos comunicacionales.

Bibliografia

Gomis, L. (2008). Teoria de los géneros periodisticos (Vol. 1). Editorial UOC. (E-
Book) Guarinos, V. y Sedeio, A. M. (2013). Narrativas audiovisuales digitales:
convergencia de medios, multiculturalidad y transmedia. Fragua. (E-Book)
Gutiérrez, V. M. G. L. M. (2011). Manual de géneros periodisticos. Universidad
de La Sabana. (E-Book)

Irigaray, F. (2015). Reflexiones moviles: el periodismo en la era de la movilidad. -
laed.

- Rosario: UNR Editora. Editorial de la Universidad Nacional de

Rosario. Disponible en:
http://www.unrinteractiva.com.ar/2015/02/reflexiones-moviles-el-
periodismo-en-la-era-de-la-movilidad/

Luchessi, L. y Videla, L. (Comp.) (2018). Desafios del periodismo en la
sociedad del conocimiento. Rosario: Editorial UNRN. (E-Book)

Marin, C. (2019). Periodismo audiovisual: informacién, entretenimiento vy
tecnologias multimedia. Editorial Gedisa. (E-Book)

Mayoral, J. (2013). Redaccién periodistica: medios, géneros y formatos.
Sintesis. (E- Book)

Parratt, S., Paniagua, P. y Abejon, P. (2018). Manual practico de redaccién
periodistica.

Géneros informativos, interpretativos y de opinion. Espafia: Sintesis. (E-Book)
Reno, L. (2018). Manual de periodismo de datos. Ria Editorial. (E-Book)
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Reng, D., Rend, L. y Campalans, C. (2015). Nueva ecologia de los medios y
desarrollo ciudadano. Editorial Universidad del Rosario. (E-Book)

6. Problematicas comunicacionales del turismo

2° Bimestre - Formato pedagodgico: Asignatura
Contenidos minimos

Conceptos y perspectivas actuales en turismo. Relaciones entre comunicacion
y turismo. Responsabilidad de la comunicacion en turismo. Importancia y
funciones de la comunicacion en Destinos Turisticos en relacion a la comunidad,
su cultura y economia; en relacion a sus atractivos; al patrimonio natural y
cultural. Turismo sostenible y rol de la comunicacién para su desarrollo.
Perspectivas del dialogo de saberes a través de las actividades turisticas.

Bibliografia

Cafada, E. y Murray, I. (Eds.). (2019). Turistificacién global. Perspectivas
criticas en turismo. Barcelona: Icaria Editorial. (E-Book)

Cornejo, L. E. (2013). Turismo Sustentable: Un modelo de planificacion.
Editorial

Universidad de La Serena. (E-Book)

Endere, M. L., Chaparro, M. G. y Mariano, C. I. (2013). Temas de
patrimonio cultural. UNICEN,

Tandil, 116.
https://www.soc.unicen.edu.ar/images/editorial/ebooks/PatrimonioCultural. pdf
Gonzalez, P. E. G., y Mendoza, J. R. R. (2014). Introduccion al turismo. México:
Grupo

Editorial Patria. (E-Book)

Hiernaux-N., D., Cordero, A. y Van Duynen Montijn, L. (2002). Imaginarios
sociales y turismo sostenible. San José de Costa Rica: Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales.
http://biblioteca.clacso.edu.ar/ar/libros/costar/cual23.pdf

Feijod, J. L. (2018). Fundamentos del turismo: nuevo enfoque en el siglo XXI.
Argentina: Ugerman Editor. (E-Book)

Feijoo, J. L., Palazzolo, S., Marquez, M. P. y Falcon, J. P. (2016). La
comunicacién en turismo. Buenos Aires: Ugerman Editor. (E-Book)

OMT: Entender el turismo. Glosario basico.
http://media.unwto.org/es/content/entender-elturismo-glosario-basico.
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Sierra, F. y Martinez, M. (2012). Comunicacion y desarrollo (Vol. 44). Editorial
Gedisa. (E-Book)

Rivera, M., y Rodriguez, L. (2012). Turismo responsable, sostenibilidad y
desarrollo local comunitario. Espafia: Catedral Intercultural y Universidad de
Cordoba. (E-Book)

7. Lengua extranjera- Nivel 1
3° Bimestre - Formato pedagdgico: Asignatura

Contenidos minimos

Lectura y comprension de textos: lectura global y analitica de textos simples.
Organizacion del texto. Resimenes. Estrategias de lectura e interpretacion de
contenido. Uso del diccionario. Textos impresos e hipertextos. Andlisis
sintactico y paradigmatico. Coherencia y cohesién. Desempefio oral:
comprension auditiva, interaccion oral y social en situaciones comunicativas.

Bibliografia

Bernier, V. O. (2018). Inglés profesional para turismo. Editorial Tutor
Formacion. (E- Book)

Felices Lagos, A.M; Garcia Moroto, |; Delgado Marquez, B.L.; Casas
Jurado,A.C.; Bernabé Gil. M. y Jung, I. (2015). Glosario turistico espafiol-inglés.
Espafa: Copicentro S.L.

Disponible en:
https://www.researchgate.net/publication/283481860_Glosario_turistico_espanol
-ingles Morris, C.E. (2012). Flash on english for tourism. ELI.

Walker, R., y Harding, K. (2009). Oxford English for Careers: Tourism 1: Student's
Book. Oxford University Press. (E-Book)

8. Herramientas de comunicacién institucional
3% Bimestre - Formato curricular: Taller

Contenidos minimos

La importancia de la comunicacién en turismo. Las agencias de turismo y
otros emprendimientos de caracter turistico. La construccion de la imagen
institucional. Identidad e imagen. Nombre de marca. Identidad visual.
Comunicacion institucional, diversidad cultural y perspectiva de género.
Herramientas digitales para la comunicacién y difusion del turismo. El Turismo
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2.0. Redes sociales: origen y desarrollo. Aproximacion a los conceptos,
herramientas y modelos de la teoria de juegos. Los nuevos escenarios del
Turismo 3.0.

Bibliografia

Anton Clavé, S. y Gonzélez Reverte, F. (2007). A propdsito del turismo: la
construccion social del espacio turistico. Barcelona, UOC. (E-Book)

Kotler, P., Bowen, J., Makens, J. C., Moreno, R. R., y Paz, M. D. R. (2003).
Marketing

para turismo. McGraw-Hill. (E-Book)

Lopez, R. V. (2018). Comunicacion y atencion al cliente en hosteleria y
turismo. IC Editorial. (E-Book)

Lueza, J. M. (2018). Comunicacion estratégica: disefio de la identidad
corporativa. Volumen 1: identidad vs. imagen. Editorial Digital del Tecnoldgico
de Monterrey. (E- Book)

Lueza, J. M. (2016). Comunicacion estratégica: disefio de la identidad
corporativa. Volumen 2. Editorial Digital del Tecnolégico de Monterrey. (E-Book)
Martin-Santana, J. D., Olarte, C., Reinares-Lara, E., Reinares-Lara, P. y Samino-
Garcia, R. (2019). Gestion de la comunicacion: un enfoque integral. ESIC
Editorial. (E-Book) Preciado Hoyos, A. S., Guzman Ramirez, H., y Losada
Diaz, J. C. (2013). Usos y practicas de comunicacién estratégica en las
organizaciones. Universidad de La Sabana. (E-Book)
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Tomaello, F. y Duer, W. (2017). Turismo 2.0. Argentina: Ediciones Turisticas. (E-Book)
Villa, A. M. (2014). Turismo 2.0: iniciando el despegue. Septem Ediciones. (E-Book)

9. Publicidad y promocién turistica
3° Bimestre - Formato pedagogico: Taller

Contenidos minimos

La comunicacion en relacion al mercado: targeting y posicionamiento. EI mix de
marketing (4P): producto, precio, plaza y promocion. De las 4P a las 4C. La
comunicacion: elemento clave del mix de marketing. Herramientas de comunicaciéon de
Marketing Integradas: Venta personal, Publicidad, Promocion, Patrocinio, Relaciones
publicas y Marketing directo (Mkt BTL, Street Marketing). La comunicacién publicitaria:
método AIDA, estrategia y desarrollo de campafas. Caracteristicas de los medios de
comunicacion. Planificacion de medios. ROI Publicitario.

Bibliografia

Ardura, I. R. (2011). Estrategias y técnicas de comunicacion: Una vision integrada en el
marketing. Editorial UOC. (E-Book)

Domene, F. M. (2014). Marketing online 2.0. Anaya Multimedia. (E-Book)

Liberos, E. (2013). El libro del marketing interactivo y la publicidad digital. ESIC Editorial.
(E-Book)

Lobo, M.A.G. y Lépez, E. C. (2008). Manual de planificacion de medios. ESIC Editorial.
(E-Book)

Papi Galvez, N. (2013). Investigacion y Planificaciéon de Medios Publicitarios. Espafia:
Editorial Sintesis. (E-Book)

Pastor, E. M. y Ojeda, M. A. N. (2016). Publicidad digital: Hacia una integracion de la
planificacion, creacién y medicion. ESIC Editorial. (E-Book)

Vilajoana Alejandre, S. (Ed.). (2017).¢Como aplicar los conceptos basicos de
publicidad?. Editorial UOC. (E-Book)

Vilajoana Alejandre, S. (2015). ¢, Como disefiar una campafia de publicidad?. Editorial
UOC. (E-Book)

Farran Teixido, E. (2016). ¢, Cémo pensar ideas creativas en publicidad?. Editorial UOC.
(E-Book)

Ramoén, E. y Segovia Lopez, C. (2016). Comunicacion integrada de marketing. ESIC
Editorial. (E-Book)

10. Comunicacién y desarrollo local
4° Bimestre - Formato pedagdgico: Taller
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Contenidos minimos

La comunicacion y el desarrollo en las comunidades. Una comunicacién participativa
para el desarrollo. Perspectivas, enfoques y herramientas. Diagnostico y planificacion
de la comunicacion. Estrategias de comunicacion. EI turismo como estrategia de
desarrollo local. Diversidad cultural y desarrollo local. Principios de sostenibilidad y
sustentabilidad. Buenas practicas de sostenibilidad. El disefio de proyectos para el
desarrollo turistico. Metas y objetivos comunicacionales. Disefio de planes y proyectos.
Andlisis de Factibilidad.

Bibliografia
Cepal (2017): Panorama del desarrollo territorial en América latina y el
Caribe. En: https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/42721/1/S1701079_es

pdf
Gutiérrez, E. (2013). Comunicacion y desarrollo. Practicas comunicativas y
empoderamiento local. Signo y Pensamiento, 32 (63), 200 - 202.

https://doi.org/10.11144/Javeriana.syp32-63.cdpc

Iglesias, M.; Pagola, C y Uranga, W. (2012): Cuadernos de catedra.TPPC. Disponible
en:”Enfoques de planificacion”: https://bit.ly/3ICvZoE

Jaramilllo Lopez, J. (2011): ¢ Comunicacion estratégica o estrategias de comunicacion?
El arte del ajedrecista. Asuncion. Disponible en:
https://tallerdeprocesoscat2.files.wordpress.com/2016/03/el_arte _del ajedrecista-
jaramillo.pdf

Rivera Mateos, M; Rodriguez Garcia; L.(2012): Turismo responsable, sostenibilidad y
desarrollo local. Disponible en: http://190.57.147.202:90/xmlui/handle/123456789/281
Uranga, W.; Vargas, T. (2020): Planificacion y gestién de procesos educacionales. Ed.
de Periodismo y Comunicacién. FPC. UNLP. Disponible en:
http://www.wuranga.com.ar/images/propios/_28 Planificacion_y gestion_de_proce
sos_comunicacionales_ W_Uranga_equipo_UNLP_%202020.pdf

Uranga, W. (2018): La comunicacion es accion: comunicar desde y en las practicas
sociales. Disponible en:
http://www.wuranga.com.ar/images/propios/27_accion_construccion_mayo2018.p df
Unicef (2006): Elaborando proyectos de comunicacién para el desarrollo. Cuadernillo 2.
Disponible en: https://es.slideshare.net/agudelos/elaborando-proyectos-de-
comunicacién-para-el-desarrollo

Unesco  (2011): Comunicacion para el desarrollo. Disponible en:
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/pdf/communication_f
orm_development_oslo_c4d_pda_es.pdf

Unesco (2008): Estrategias de comunicacion y educacion para el desarrollo
sostenible: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000159531
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http://190.57.147.202:90/xmlui/handle/123456789/281

http://www.wuranga.com.ar/images/propios/_28_Planificacion_y_gestion_de_procesos_comunicacionales_W_Uranga_equipo_UNLP_%202020.pdf

http://www.wuranga.com.ar/images/propios/_28_Planificacion_y_gestion_de_procesos_comunicacionales_W_Uranga_equipo_UNLP_%202020.pdf

http://www.wuranga.com.ar/images/propios/_28_Planificacion_y_gestion_de_procesos_comunicacionales_W_Uranga_equipo_UNLP_%202020.pdf

http://www.wuranga.com.ar/images/propios/27_accion_construccion_mayo2018.pdf

http://www.wuranga.com.ar/images/propios/27_accion_construccion_mayo2018.pdf

https://es.slideshare.net/agudelos/elaborando-proyectos-de-comunicacin-para-el-desarrollo

https://es.slideshare.net/agudelos/elaborando-proyectos-de-comunicacin-para-el-desarrollo

https://es.slideshare.net/agudelos/elaborando-proyectos-de-comunicacin-para-el-desarrollo

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/communication_form_development_oslo_c4d_pda_es.pdf

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/communication_form_development_oslo_c4d_pda_es.pdf

http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CI/CI/pdf/communication_form_development_oslo_c4d_pda_es.pdf

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000159531
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11. Comunicacion Radiofonicay Audiovisual orientada al turismo
4° Bimestre - Formato pedagdgico: Taller

Contenidos minimos

Proyectos radiales y audiovisuales en el campo del turismo: Planificacion, Diagndstico
y Evaluacién. Disefilo de estrategias de produccion pertinentes a objetivos
comunicacionales ligados al campo del turismo. Los ciclos de la produccién radiofénica
y audiovisual. Investigacion para la produccion. Seleccion, dosificacion y ordenaciéon de
contenidos. Dialogo de saberes y perspectiva de género en la produccién de contenidos.
Roles y competencias en un equipo de producciéon. Aplicacion de la comunicacion
audiovisual y radial para el sector turistico. Programas de edicion de audio, video,
imagenes.

Bibliografia

Acuia, Fernando Alejandro Caloguerea. Guia para la produccion y distribucion de
contenidos transmedia para mdultiples plataformas. Impresién Cerebro digital Clickprint,
Santiago de Chile Afio 2012

Disponible en: http://catedratransmedia.com.ar/wp-
content/uploads/2018/05/LibroTransmedia.pdf

Ciller Tenreiro, M. C. y Palacio Arranz, J. M. (2016). Produccién y desarrollo de
proyectos audiovisuales. Editorial Sintesis. (E-Book)

Herreros, M. C. (2018). La radio en la convergencia multimedia. Editorial Gedisa. (E-
Book)

Cuadrado Alvarado, A. (2017). Narracién audiovisual. Madrid: Sintesis. (E-Book) Cohen,
Daniel y Pereyra, Marta (Comps.) Lenguaje de la radio. Cordoba: Brujas. Afio 2010
Disponible en: http://hdl.handle.net/11086/4636

Irigaray, Fernando y Lovato, Anahi (eds.)(2015). Producciones transmedia de no ficcion.
Analisis, experiencias y tecnologias. Rosario: UNR Editora. Editorial de la Universidad
Nacional de Rosario. Disponible en:
https://www.academia.edu/22718076/Producciones_transmedia_de_no_ficci%C3%B3
n._An%C3%Allisis_e xperiencias_y tecnolog%C3%ADas

Izquierdo Castillo, Jéssica. Teoria de programacion de radio y television. Afio 2016
Disponible en:
http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/162512/s116_impressora.pdf?s
equence=2&isAllowed=y

Organizacion Mundial del Turismo (2015), Recomendaciones de la OMT sobre
accesibilidad de la informacion turistica, OMT, Madrid. Afio 2015.

Disponible en: https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284417926
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http://repositori.uji.es/xmlui/bitstream/handle/10234/162512/s116_impressora.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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Ortiz, Maria J. Produccion y realizacién en medios audiovisuales. RUA Universidad de
Alicante. Afio 2018. Disponible en:
ttps://rua.ua.es/dspace/bitstream/10045/73827/1/2018_Ortiz_Produccion-y-realizacion-
en-medios-audiovisuales.pdf

Sanguineti, Susana y Pereyra, Marta (Comps.). Vocacion de radio. Procesos de
produccion. Cérdoba: Brujas. Afio 2013.

Disponible en: http://hdl.handle.net/11086/4637

12. Tiempo libre, recreacion y turismo

4° Bimestre - Formato pedagdgico: Modulo
Contenidos minimos

La recreacion y el tiempo libre como espacios para la promocion turistica. La
comunicacién de un campo emergente dentro del turismo. La recreacion para la salud:
tiempo, recreacion y ambiente. Campafias de promocién turistica vinculadas con el
tiempo libre y la recreacion desde una perspectiva inclusiva. Turismo de naturaleza,
ecoturismo y turismo de salud. Aspectos y potencialidades de la comunicacion de la
identidad cultural en los espacios regionales para la promocion de turismo.

Bibliografia

Alvarado-Sizzo, |. y Lépez, A. L. (Editores) (2018). Turismo, patrimonio Yy
representaciones espaciales. Espafia: PASOS, Revista de Turismo y Patrimonio
Cultural. Disponible en:

http://www.pasosonline.org/Publicados/pasosoedita/PSEdita22.pdf

Dieckow, L. (Comp.) (2018). Los destinos turisticos naturales y culturales de Argentina:
casos en estudio: primera parte. la ed.- Posadas: Universidad Nacional de Misiones.
Disponible en:
https://editorial.unam.edu.ar/images/documentos_digitales/dieckow_978-950-766-127-
3.pdf

Jiménez, L. (2010). Ecoturismo. Segunda Edicion Editorial Eco Ediciones. (E-Book)
Llanes, C. y Nel, M. (2016). Ecoturismo. Espafa: Editorial UOC. (E-Book) Lozano
Luzon, J. (2016). Actividades de ocio y tiempo libre. Sintesis. (E-Book) Montironi N.
(2016). Sociologia del Turismo y del Tiempo Libre. Buenos Aires: Editorial Autores de
Argentina. (E-Book)

Otero, A. y Gelos, M.B. (Compiladoras) (2020). Desafios del turismo y la recreacion
desde enfoques transdisciplinares. 1a ed . Neuquén: EDUCO - Universidad Nacional del
Comahue. (E-Book). Disponible en:
https://lwww.researchgate.net/publication/342105511 Desafios_del turismo_y la_recr
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https://www.researchgate.net/publication/342105511_Desafios_del_turismo_y_la_recreacin_desde_enfoques_transdisciplinares/link/5ee23178a6fdcc73be703d5e/download
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eacin_desde_enfoques_transdisciplinares/link/5ee23178a6fdcc73be703d5e/download
Pinassi, A. (2017). Patrimonio cultural, turismo y recreacion: el espacio vivido de los
bahienses desde una perspectiva geografica. Universidad Nacional del Sur. Disponible
en:

https://www.academia.edu/35786605/Libro_Patrimonio_cultural_Turismo_y Recreaci%
C3%B3n

San Salvador del Valle Doistua, R. (2000). Politicas de ocio: cultura, turismo, deporte y
recreacion. Cultura, turismo, deporte y recreacion. Bilbao: Universidad de Deusto.
Disponible en: http://www.deusto-publicaciones.es/deusto/pdfs/ocio/ociol7.pdf
Waichman, P. (2008). Tiempo libre y recreacion: un desafio pedagdégico. Editorial CCS.
(E-Book)

13. Lengua extranjera-Nivel 2
5° Bimestre - Formato curricular: Asignatura

Contenidos Minimos

Lectura y comprensién de textos: lectura global y analitica de textos semi-complejos.
Organizacion del texto. Estructuras sintacticas simples. Voz pasiva simple. Tiempos
verbales simples. Preguntas. Preposiciones. Verbos regulares e irregulares.
Resumenes. Desempefio oral:_interaccion oral y social en situaciones comunicativas,
presentacion de informacion simple.

Bibliografia

Caravaca Mendoza, D. (Coord.) (2014). Basic English for tourism: listening and speaking
skills. Universidad Nacional. Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del
Tropico Seco (CEMEDE)- Universidad Nacional de Costa Rica. Disponible en:
https://www.researchgate.net/publication/308892276_Basic_English_for_tourism_listen
ing_and_speaking_skills/link/57f5528b08ae886b897f75c1/download

Walker, R., y Harding, K. (2009). Oxford English for Careers: Tourism 3: Student's Book.
Oxford University Press. (E-Book)

Gastaldi, M. y Grimaldi, E.Il. (Comp.)(2018). Las lenguas extranjeras en la educacion
superior de la regién: ler Encuentro Internacional de Centros Universitarios de Idioma.
Universidad Nacional del Litoral. Disponible en: https://www.unl.edu.ar/idiomas/wp-
content/uploads/sites/19/2019/02/E-book_ECUI-1_Centro-de-ldiomas-UNL.pdf

Julidn Riofrio, M.G. (2019). Guia practica de inglés profesional para turismo (Spanish
Edition). EDICIONES PARANINFO.

14. Dimensiones socio antropologicas del turismo

59 Bimestre - Formato curricular: Médulo
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https://www.researchgate.net/publication/342105511_Desafios_del_turismo_y_la_recreacin_desde_enfoques_transdisciplinares/link/5ee23178a6fdcc73be703d5e/download

https://www.academia.edu/35786605/Libro_Patrimonio_cultural_Turismo_y_Recreaci%C3%B3n

https://www.academia.edu/35786605/Libro_Patrimonio_cultural_Turismo_y_Recreaci%C3%B3n

http://www.deusto-publicaciones.es/deusto/pdfs/ocio/ocio17.pdf

http://www.researchgate.net/publication/308892276_Basic_English_for_tourism_listen

https://www.unl.edu.ar/idiomas/wp-content/uploads/sites/19/2019/02/E-book_ECUI-1_Centro-de-Idiomas-UNL.pdf

https://www.unl.edu.ar/idiomas/wp-content/uploads/sites/19/2019/02/E-book_ECUI-1_Centro-de-Idiomas-UNL.pdf
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Contenidos minimos

Debates teodricos clasicos y contemporaneos en los estudios del turismo desde una
perspectiva antropolégica. Los aportes de la etnografia como herramienta metodologica
y técnica para el abordaje del fenGmeno turistico. Procesos de cambio socio-cultural y
turismo. Rituales y modernidad. El turismo como préactica de consumo. Patrimonios
culturales e imagenes turisticas. Los problemas de economia politica del turismo. La
relacion entre turismo y desarrollo. Participacion de ciudades y culturas populares
urbanas en el desarrollo nacional multicultural. Dinamicas sociales, culturales y
econdmicas de los procesos de urbanizacion, refuncionalizacion vy turistificacion.
Etnomarketing y planeamiento antropoldgico del turismo.

Bibliografia sugerida

Alvarez-Sousa, A.; Mantecén, A.; Puertas-Cafaveral, I. (Eds.)(2019). Sociologia del
turismo. Madrid: Centro de Investigaciones Sociolégicas. (E-Book)

Araujo, E. y Torres, V. (2013). Antropologia del turismo. La industria sin chimeneas.
Lima: Tinkuy-Qosqo. Disponible en:
https://lwww.academia.edu/6635586/ANTROPOLOG%C3%8DA_DEL TURISMO_ La i
ndustria_sin_chimeneas_ 2013

Barretto, M., Steil, C.A., Graburn, N., y dos Santos, R.J.(2019). Turismo e antropologia:
novas abordagens. Papirus Editora. (E-Book)

Frigolé, J. y Roigé, X. (2012). Globalizacion y localidad. Perspectiva etnografica
(eBook) (Vol. 14). Edicions Universitat Barcelona.

Disponible en:
http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/128314/1/9788447536719%20%28Creativ
€%20Commons%29.pdf

Osorio, J. y Rozo, E. (Eds.). (2014). Turismo y cultura: retos y perspectivas en América
Latina. U. Externado de Colombia. (E-Book)

Pereiro, X., e Fernandes, F. (2018). Antropologia e Turismo: Teorias, métodos e
praxis. Coleccion PASOS Edita, (20).

Disponible en:
https://www.researchgate.net/profile/Xerardo_Pereiro/publication/46389050 Introducci
on/links/5b2b66204585150c6344b43f/Introduccion. pdf

Pulido Fernandez, J. I., De la Calle Vaquero, M. y Velasco Gonzafiez, M. (coord.).
(2013).Turismo Cultural. Espafia: Sintesis (E-BooK)

Recuero Virto, N., Blasco Lopez, F. y Garcia de Madariaga Miranda, J. (2016). Marketing
del turismo cultural. ESIC Editorial. (E-Book)

Ramirez, E. y Paramo, D. (2017). Etnomarketing. La dimensién cultural del
marketing. Bogotéa: Klasse editorial. (E-Book)
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http://www.academia.edu/6635586/ANTROPOLOG%C3%8DA_DEL_TURISMO_La_i

http://diposit.ub.edu/dspace/bitstream/2445/128314/1/9788447536719%20%28Creativ

https://www.researchgate.net/profile/Xerardo_Pereiro/publication/46389050_Introduccion/links/5b2b66204585150c6344b43f/Introduccion.pdf

https://www.researchgate.net/profile/Xerardo_Pereiro/publication/46389050_Introduccion/links/5b2b66204585150c6344b43f/Introduccion.pdf

https://www.researchgate.net/profile/Xerardo_Pereiro/publication/46389050_Introduccion/links/5b2b66204585150c6344b43f/Introduccion.pdf

https://www.sintesis.com/autor/pulido+fern%C3%A1ndez+juan+ignacio+coord+



FCC [—
’) A S UNC | Universidad

Facultad de Ciencias Nacional

¢a la Comunicacidn ) | de Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

15. Comunicacién multimedial en turismo

5° Bimestre - Formato pedagogico: Taller
Contenidos minimos

Relacion entre cultura, técnica y practicas comunicativas. Evolucion de las interfaces.
Lectura y produccion de enunciados periodisticos en la Red. Contenidos multimedia y
mulitplataforma. Licencias Abiertas y CC. Visualizacién dinamica de la informacion.
Convergencia. Plataformas y Redes Sociales. Narrativas transmedia. Big data. Analisis,
estrategias, proyectos y disefios multimediales en el turismo. Analisis de casos.
Investigacion y elaboracion de herramientas de comunicacidon multimedia para la
difusién y promocién del turismo.

Bibliografia

Carlén, M. (2020). Circulacién del sentido y construccion de colectivos: en una sociedad
hipermediatizada. 1a ed., San Luis: Nueva Editorial Universitaria.

Disponible en:

file:///E:/competencias/comunicaci%C3%B3n%20tur% C3%ADstica/Circulacio%CC%81
n-del-sentido.pdf

Dominguez, J. J. (2011). Tecnologia digital y realidad virtual. R. Luque (Ed.). Sintesis.
Garcia Yruela, J. (2003). Tecnologia de la comunicacion e informacion escrita. Sintesis,
Madrid.

Irigaray, F. y Reng, D. (2017). Transmediaciones. Creatividad, innovacion y estrategias
en nuevas narrativas (version ampliada). Buenos Aires: La Crujia. (E-Book)

Irigaray, F. y Lovato, A. (2014). Hacia una comunicacién transmedia. - 1a ed. - Rosario:
UNR Editora. Editorial de la Universidad Nacional de Rosario

Disponible en: http://hdl.handle.net/2133/3610

Rios Insua, D. y Gomez-Ullate Oteiza, D. (2019). Big data: conceptos, tecnologias y
aplicaciones. Espafia: Consejo Superior de Investigaciones Cientificas.
Libros de la Catarata. (E-Book)

Rend, D., Gosciola, V., y Rend, L. (Organizadores) (2018). Nova Ecologia dos Meios e
Tecnologia. Aveiro: Ria Editorial.

Disponible en: https://adobeindd.com/view/publications/2d20e84c-6cb0-4255-9ca5-
f8a34589e51f/t7gv/publication-web-
resources/pdf/Nova_Ecologia_dos_Meios_e_Tecnologia.pdf

Rivoir, A. L. y Morales, M. (2019). Tecnologias digitales: miradas criticas de la
apropiacion en Ameérica Latina.

Disponible en: http://biblioteca. clacso. edu. ar/clacso/se/20191128031455/Tecnologias-
digitales. pd.
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https://adobeindd.com/view/publications/2d20e84c-6cb0-4255-9ca5-f8a34589e5ff/t7gv/publication-web-resources/pdf/Nova_Ecologia_dos_Meios_e_Tecnologia.pdf

https://adobeindd.com/view/publications/2d20e84c-6cb0-4255-9ca5-f8a34589e5ff/t7gv/publication-web-resources/pdf/Nova_Ecologia_dos_Meios_e_Tecnologia.pdf

https://adobeindd.com/view/publications/2d20e84c-6cb0-4255-9ca5-f8a34589e5ff/t7gv/publication-web-resources/pdf/Nova_Ecologia_dos_Meios_e_Tecnologia.pdf

http://biblioteca/
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16. Comunicacién de eventos turisticos

6° Bimestre - Formato pedagogico: Taller
Contenidos minimos

Definicion de evento. Caracteristicas. Tipologias. Etapas. La importancia de conocer a
los publicos: Mapa de publicos. La difusion de un evento a través de medios y
plataformas digitales: aspectos generales a tener en cuenta. Streaming. Paginas web,
redes sociales, influencers y medios digitales para comunicar un evento turistico.

Bibliografia

Cuadrado Esclapez, C. y Rodriguez Cuadrado, R. (2015). El abc en la organizacion de
eventos. Madrid: Fundacién Confemetal. (E-Book)

de la Ballina Ballina, F. J. (2017). Marketing turistico aplicado. ESIC. (E-Book)

Xifra, J., y Bosch, F. L. (2009). Casos de relaciones publicas y comunicacion corporativa.
Pearson Educacion.

Disponible en:
http://www.elmayorportaldegerencia.com/Libros/Comunicacion/[PD]%?20Libros%20-
%20Cas0s%20de%20relaciones%20publicas%20y%20comunicacion.pdf

Juérez, J. A. D. y Isa, M. I. G. (2010). Protocolo, relaciones publicas y comunicacion.
Sintesis. (E-Book)

Ortufio, E. G. L. y Buitrago, P. M. Guia didactica Relaciones publicas y organizacion de
eventos. Disponible en: http://libroweb.alfaomega.com.mx/book/966/free/data/quia.pdf
Roca Prats, J. L. (2015). Planificacion, organizacion y control de eventos. Ediciones
Paraninfo, SA. (E-Book)

Rodriguez-Zulaica, A (2018). Relaciones publicas y organizacion de eventos de
marketing. Madrid: Sintesis. (E-Book)

Rodriguez-Zulaica, A. (2017). ¢ Como disefar una experiencia turistica?. Editorial UOC.
(E-Book)

Sanchez Gonzéalez, M. D. M. (2016). Técnicas de organizacion de eventos. Madrid:
Sintesis. (E-Book)

17. Historia Social del Turismo

6° Bimestre - Formato pedagdgico: Asignatura

Contenidos minimos
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La historia de la industria del turismo en Argentina: origen, evolucion, contexto
nacionales y regionales. Principales ejes de la Historia Argentina durante el S XX.
Contexto histérico. Valor historico-cultural de las regiones y destinos. El arte universal,
principales corrientes con influencias en Latinoamérica. Los movimientos culturales y
las expresiones artisticas en América Latina y Argentina. El arte como recurso turistico.
Expresiones artisticas e identidades culturales en los destinos turisticos.

Bibliografia

Vifiuales, R. G. (2016). Arte latinoamericano del Siglo XX. Otras historias de la
historia (Vol. 2). Prensas de la Universidad de Zaragoza. (E-Book)

Diaz, E. A. (2013). Politicas turisticas. La Plata: Series: Coleccion 60 aniversario| Libros
de Catedra. Disponible en: http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/30159

Del Rosario Farga, M. (2011). Historia del arte. Pearson Educacién de México, SA de
CV. E-Book)

Faraldo, J. M. y Rodriguez-Lépez, C. (2013). Introduccién a la historia del turismo.
Alianza Editorial. (E-Book)

Garavito, L. y Ochoa, F. (eds.). (2016). Debates contemporaneos sobre el turismo. Tomo
l. Nuevos retos del turismo. Casos de estudio sobre los vinculos entre la gobernanza, el
desarrollo y la sostenibilidad (1.a ed.). Bogota: Universidad Externado de Colombia. (E-
Book)

Giunta, A. (2019). Feminismo y arte latinoamericano: Historias de artistas que
emanciparon el cuerpo. Siglo XXI Editores. (E-Book)

Lara, A. (comp.), 2008, Cien afos de turismo argentino. Buenos Aires: Proia. Disponible
en:
https://repotur.yvera.tur.ar/bitstream/handle/123456789/4036/libro100%20a%C3%B 10
s%20del%20turismo%20argentino.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Méndez, E., y Velazquez, M. (2013). Turismos e imaginarios. El Colegio de Sonora. (E-
Book)

Meneses, T. A., Ramirez, L. C., Mendivelso, J. C., Escobar, K., Galindo, S. L.,
Dominguez, I. G., y Ola, M. E. (2020). Debates contemporaneos sobre el turismo. Tomo
VI: Lugares turisticos: una aproximacion desde los imaginarios sociales del turismo, las
narrativas y las sensorialidades. Bogota: Universidad Externado de Colombia. (E-Book)

18. Gestidon de la Comunicacion del patrimonio turistico
6° Bimestre - Formato pedagdgico: Asignatura

Contenidos minimos

Museos, patrimonio histérico y natural, galerias de artes, espacios publicos. El
patrimonio como atractivo turistico. El valor de lo patrimonial y la importancia de su
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https://repotur.yvera.tur.ar/bitstream/handle/123456789/4036/libro100%20a%C3%B1os%20del%20turismo%20argentino.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://repotur.yvera.tur.ar/bitstream/handle/123456789/4036/libro100%20a%C3%B1os%20del%20turismo%20argentino.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://repotur.yvera.tur.ar/bitstream/handle/123456789/4036/libro100%20a%C3%B1os%20del%20turismo%20argentino.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://repotur.yvera.tur.ar/bitstream/handle/123456789/4036/libro100%20a%C3%B1os%20del%20turismo%20argentino.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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comunicacién. Promocién, difusién y comunicacién del patrimonio y eventos historicos-
culturales. Gestion publica y privada. Lo mutimedial y lo digital en recorridos,
promociones e interacciones.

Bibliografia

Cabasino, E. (2005). | misteri del patrimonio - Professioni e mercato del lavoro nei beni
culturali - Franco Angeli Edizioni (E-book)

Castellanos, G. (2010). Patrimonio cultural: integracion y desarrollo en América Latina.
Espafa: Fondo de Cultura Econdmica. (E-Book)

Cuetos, M. P. G. (2012). El patrimonio cultural. Conceptos basicos (Vol. 207).
Universidad de Zaragoza. (E-Book)

Funari, P. P. Pinsky, J. (Orgs.) (2001). Turismo e patriménio cultural. Editora Contexto.
(E-Book)

Ibafiez Cuenca, J. A. (2015). El museo 2.0. La comunicacion y el marketing de las artes
y la cultura: El nuevo papel de los periodistas y dircoms. Editorial Icom 360

Laso, M. C. F., Guede, J. R. S. y Fernandez-Laso, M. C. Patrimonio cultural y Marketing
Digital. Espafia: Dykinson.

Orellana, S. A., Tandalla, S. C., y Garcia, S. F. (2020). Patrimonio Cultural Inmaterial:
apropiacion y resistencias. Pontificia Universidad Catélica del Ecuador. (E-Book)
Planells Costa, M. y Crespi Vallbona, M. (2003). Patrimonio cultural. Sintesis. (E-Book)
Querol, M. A. (2010). Manual de gestién del patrimonio cultural. Ediciones Akal. (E-
Book)

Rozo, E., y Vélez, M. (Eds.). (2016). Debates contemporaneos sobre el turismo: Tomo
Il. Reflexiones y dinamicas en los lugares turisticos: dilemas éticos, imaginarios sociales
y practicas culturales. Bogota: Universidad Externado de Colombia. (E-Book)

Torres, D. R. (2013). La realidad aumentada y su aplicacion en el patrimonio cultural.
Ediciones Trea. (E-Book)

19. Seminario de Produccion comunicacional orientado
7° Bimestre - Formato pedagdgico: Seminario
Lineas de formacion optativas
e Representaciones fotograficas de la imagen turistica
Contenidos minimos

La imagen turistica. Imagen de destino. Imaginario turistico. Tipos e importancia de la
imagen. La imagen fotografica. Fotografia e identidad cultural. Evolucion Histdrica de la
fotografia turistica. Las postales turisticas. Tendencias de la fotografia aplicada al
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turismo. Formacién y componentes de la imagen turistica. Luz, color, contraste, nitidez,
espacialidad, escala de planos y analisis semantico. La iconografia en la experiencia
turistica. Principios iconograficos aplicados al turismo.

Bibliografia

Arias Lizarzo, D. (Coord.) (2014). Hermenéutica y estética de fotografia, cine e
hipermedia. México: Universidad autébnoma de Querétaro. (E-Book)

Azeglio, A. (2011). Los estereotipos en la imagen turistica de Espafia y Argentina.
Fundacion Proturismo. (E-Book)

Cardoso, L. y Dias, F. (2018). La imagen y la promocion de los destinos turisticos.
Espafa: Editorial Aranzadi, S.A.U. (E-Book)

Fontcuberta, J. (2016). La furia de las imagenes: Notas sobre la postfotografia.
Barcelona: Galaxia Gutenberg. (E-Book)

Fontcuberta, J. (2010). La camara de Pandora. Editorial Gustavo Gili. (E-Book)
Fernandez Polanco, A. (Ed.) (2014). Pensar la imagen. Pensar con las imagenes.
Coleccion La Bolgia 10. Espafa: Editorial Delirio. (E-Book)

Gomez Cruz, E. (2012). De la cultura Kodak a la imagen en red: una etnografia sobre
fotografia digital. Editorial UOC. (E-Book)

Lucero, M.E. (2019). Imagenes en transito. Acciones y procesos. 12. Ed. Rosario: UNR
Editora, Editorial de la Universidad Nacional de Rosario. (E-Book) Nufiez, E. B. (2017).
El enclave turistico y la imagen del “buen salvaje” americano: un abordaje
iconogréfico. Estudios y perspectivas en turismo, 26(4), 760-780. Disponible en:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6329740

Rozo, E., y Vélez, M. (Eds.). (2016). Debates contemporaneos sobre el turismo: Tomo
Il. Reflexiones y dindAmicas en los lugares turisticos: dilemas éticos, imaginarios sociales
y préacticas culturales. Universidad Externado. (e-Book)

e Herramientas parala gestion de la marca turistica
Contenidos minimos

Branding Turistico. Elementos visuales y gréaficos en la aplicacion de marca. Estrategias
de diferenciacion en branding Turistico. La importancia de la propuesta de valor. La
marca pais. Las marcas / destino como construccion identitaria. La construccion
identitaria comunicacional. El storyteling cémo técnica de posicionamiento. La
construccion del destino turistico como producto: sus limites frente a la cultura local.

Bibliografia
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Caneldn Silva, A. R. (2017). Marca Pais: una mirada critica para América Latina
inspirada en la filosofia del Buen Vivir. Disponible en:
http://200.41.82.22/bitstream/10469/13217/1/REXTN-Ch134-05-Canelon.pdf

Escobar, A. y Gonzalez, Y. G. (2011). Marketing turistico. Sintesis. (E-Book)

Lario, J. E. (2019). Técnicas de persuasion y comunicacion digital. CALIGRAMA. (E-
Book)

Méndez, E. y Rivera, M. (2017). Re evolucion digital: Lidera el futuro digital de tu
empresa... antes de que desaparezca. Conecta. (E-Book)OTM (2011). Manual sobre
branding de destinos turisticos. Disponible en: https://www.e-
unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284413706

Palacio, C. G. (2014). Branding: esencia del marketing moderno. LID Editorial. (E-Book)
Salmon, C. y Roig, M. (2016). Storytelling: la maquina de fabricar historias y formatear
las mentes. Peninsula. (e-Book)

Ramos, M. y Noya, J. (2006). América Latina: del riesgo pais a la Marca Pais y mas
alla. Boletin Elcano, (83), 37. Disponible en:
https://core.ac.uk/download/pdf/42965785.pdf

e Sistemas de reservas turisticas
Contenidos minimos

Definicion de sistema de reservas de pasajes. Diferencias entre sistemas de reservas
de pasajes aéreos y pasajes de colectivos de media y larga distancia. Circuitos de
distribucion de reservas aéreas: distribucién por agencias de viajes, distribucion directa
por internet y aplicaciones moviles. Distribucion de pasajes de medios de movilidad
terrestres. Proveedores de sistemas de reservas: l6gica de funcionamiento y practica de
los mas utilizados en agencias de viajes. Asociacion Internacional de Transporte Aéreo
(IATA): funciones, normas, codigos de regulacién. Sistemas de Reservas de
Alojamientos. COmo se hace una reserva hotelera. Softwares de reservas hoteleras.
Motores y centrales de reservas hoteleras.

Bibliografia

Amadeus (2019). Informe global de Amadeus. Andlisis de la actividad empresarial,
financiera y de sostenibilidad. Disponible en:
https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-
empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-
amadeus-2019.pdf

Aran, M. V. y Molinillo, S. (2014). El futuro de la intermediacion en el sector
turistico. Revista de  andlisis turistico, @an, 13-25. Disponible  en:
https://aecit.org/jornal/index.php/AECIT/article/view/173
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http://200.41.82.22/bitstream/10469/13217/1/REXTN-Ch134-05-Canelon.pdf

http://200.41.82.22/bitstream/10469/13217/1/REXTN-Ch134-05-Canelon.pdf

https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284413706

https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284413706

https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284413706

https://core.ac.uk/download/pdf/42965785.pdf

https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-amadeus-2019.pdf

https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-amadeus-2019.pdf

https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-amadeus-2019.pdf

https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-amadeus-2019.pdf

https://corporate.amadeus.com/documents/es/recursos/informacion-empresarial/documentos-corporativos/informes-globales/2019/informe-global-de-amadeus-2019.pdf

https://aecit.org/jornal/index.php/AECIT/article/view/173
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Farré, R. R. (2017). Gestion de reservas y procedimientos de recepcion. Editorial
Sintesis. (E-Book)

Gazzera, M.A; Lombardo, L.; Vogel, M.; Quadrini, F.; Molina, M.; Marenzana, G.;
Falquemberg, C. (2010). Las empresas turisticas y su administracién. 1la ed. Neuquén:
EDUCO - Universidad Nacional del Comahue. Disponible en:
http://www.ceciet.com.ar/EM%20TURISTICAS. pdf

Pecina, I. S. (2020). Modelos de negocio digitales: Como y por qué las startups baten a
las empresas tradicionales. Deusto. (E-Book)

Plaza, A. G., Herrero, J. L. C., Olivencia, J. L. L., Gallego, I. G., y Valverde, F. L.
(2015). Sistemas informaticos aplicados al turismo. Ediciones Piramide. (E-Book)
Rodriguez del Rio, M.E. (2018). Recepciény reservas. Editorial Parainfo. (E-BooK)

Diaz, V. V. (2011). El turismo, su cadena productivay el desarrollo incluyente en América
Latina: los casos de Brasil y México. Serie de Comercio y Crecimiento Inclusivo Working.
Paper, (138), 23-38. Disponible en: http://latn.org.ar/wp-
content/uploads/2014/09/WP_138 FLA SCCI_Ventura.pdf

Wallingre, N. (2015). Transporte aéreo, su relacién con el turismo y los servicios.
Ediciones Turisticas. (E-BooK)

20. Politicas de Culturay Turismo

7° Bimestre - Formato pedagogico: Médulo
Contenidos minimos

Definicion 'y perspectivas de politicas publicas. Politicas publicas, estado,
organizaciones y participacion ciudadana. Historia y tendencias de las politicas
nacionales en turismo. Politicas en turismo y su relacion con la sostenibilidad de la
economia, cultura y ambiente. Definicion y Perspectivas en politicas culturales.
Participacion ciudadana y definicion de politicas culturales. Patrimonio cultural y turismo.
Politicas y sostenibilidad del patrimonio cultural. Patrimonio cultural y ejercicio de los
derechos culturales.

Bibliografia

Albornoz, M.B. y Cerbino, M. (compiladores) (2008). Comunicacién, cultura y politica.
Flacso-Sede Ecuador.

Disponible en: https://biblio.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/54117.pdf

Alonso, P. (2020). Politicas culturales en la Argentina un recorrido por sus principales
planes (1983-2019). Cuadernos del INAP Afio 1 - N.° 8, Argentina: CUINAP. Disponible
en: https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/cuinap 8 2020.pdf Grimson, Al.
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http://latn.org.ar/wp-content/uploads/2014/09/WP_138_FLA_SCCI_Ventura.pdf

http://latn.org.ar/wp-content/uploads/2014/09/WP_138_FLA_SCCI_Ventura.pdf

https://biblio.flacsoandes.edu.ec/libros/digital/54117.pdf

https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/cuinap_8_2020.pdf
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(comp.) (2014). Culturas politicas y politicas culturales. - 1a ed. Ciudad Auténoma de
Buenos Aires: Fundacion de Altos Estudios Sociales.

Disponible en: http://biblioteca.clacso.edu.ar/clacso/se/20140617035730/culturas.pdf
Rodriguez Gonzéles, E.B. (Coord.) (2012). Cuaderno 19: Politicas Publicas y Turismo
Cultural en América Latina Siglo XXI. Ciudad de México: Consejo Nacional para la
Cultura y las Artes, Coordinacion Nacional de Patrimonio Cultural y Turismo. Disponible
en: https://ilamdocs.org/documento/3528/

Kraniauskas, J. (2015). Politicas culturales: acumulacioén, desarrollo y critica cultural.
FLACSO México. (E-Book)

Martinell, A. y Cruz, T. L. (2008). Politicas culturales y gestion cultural: organum sobre
los conceptos clave de la préactica profesional (Vol. 3). Documenta Universitaria. (E-
Book)

Pinon, F.J (2019). Cuadernos de Politicas Culturales. Indicadores Culturales. Programa
de Politicas Culturales Patricio Loizaga de la Universidad Nacional de Tres de Febrero.
Disponible en: http://untref.edu.ar/indicadores-culturales.

Pons, G.X,,

Blanco-Romero, A., Navalon-Garcia, R., Troitifio-Torralba, L. y Blazquez- Salom, M.
(eds.). Sostenibilidad turistica: overtourism vs undertourism. Mon. Soc. Hist. Nat.
Balears, Palma (llles Balears).

Disponible en: https://www.ucm.es/geoturis/file/sostenibilidad-turistica-tot_troitino

Said, E. W. (2020). Poder, politica y cultura. Debate. (E-Book)

UNESCO (2008). Directrices Practicas para la aplicacion de la Convencion del
Patrimonio Mundial.

Disponible en: http://whc.unesco.org/archive/opguide08-es.pdf

21. Periodismo especializado en turismo

7°Bimestre- Formato pedagogico: Asignatura
Contenidos minimos

Medios especializados en turismo. Los géneros discursivos en la lengua del turismo.
Los géneros periodisticos y su relacion con la informacion turistica. Fuentes de
informacion turistica. Tematicas prevalecientes en la comunicacion turistica. La prensa
grafica y el turismo. El periodismo turistico en Internet. La radio y los programas
dedicados al turismo. La presencia del turismo en television. Periodismo en perspectiva
de género. Comunicacion intercultural.

Bibliografia
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http://untref.edu.ar/indicadores-culturales

http://www.ucm.es/geoturis/file/sostenibilidad-turistica-tot_troitino

http://whc.unesco.org/archive/opguide08-es.pdf
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Agosto Maldonado, L. E. (2013). Guia del Periodismo en la Era Digital. International
Center for Jornalists. Disponible en:
https://www.academia.edu/43534905/Gu%C3%ADa_de_Periodismo_en_la_Era_Digital
Briggs, M. (2007). Periodismo 2.0: Una guia de alfabetizacion digital para sobrevivir y
prosperar en la era de la informacion. J-Lab: Instituto de Periodismo Interactivo, un
centro del Philip Merril College of Journalism de la Universidad de Maryland y el Knight
Citizen News Network. Disponible en: https://www.patrimoniocultural.gob.cl/614/articles-
5332_archivo_01.pdf

Lafuente, G. (2012). El futuro del periodismo. Cuaderno de Comunicacion Evoca.
Disponible en: http://www.evocaimagen.com/cuadernos/cuadernos?.pdf

Lépez Garcia, G., Dominguez Romero, M., Iglesias Garcia, M., Baviera Puig, T., Llorca
Abad, G., Martinez Rubio, R. y Salaverria Aliaga, R. (2011). Comunicacién local y
nuevos formatos periodisticos en Internet: cibermedios, confidenciales y weblogs.
Valencia: Servei de Publicacions de la Universitat de Valencia. Disponible en:
http://dspace- libros.metabiblioteca.com.co0:8080/bitstream/001/318/8/978-84-691-6818-
9.pdf

Irala Hortal, P. y Pérez Martinez, V.M (2013). Cibermedios: palabra, imagen y
tecnologia (Vol. 1). Ediciones Universidad San Jorge.

Disponible en:
https://repositorio.uesiglo21.edu.ar/bitstream/handle/ues21/12796/CIBERMEDIOS.%20
P.%20Irala%20y%20V.%20M.%20%20P%C3%A9rez%20(coords.)%20(1).pdf?sequen
ce=1

Markina, I. C. (2010). La especializacion en el periodismo: Formarse para informar (Vol.
32). Comunicacioén Social. Comunicacién Social Ediciones. (E-Book)

Molero, R. T. y Milano, C. De dos orillas: imagen y experiencia en el turismo. Coleccion
PASOS edita.

Disponible en: http://www.pasosonline.org/Publicados/pasosoedita/PSEdita23.pdf
Ruibal, A. R. (2009). Periodismo turistico: analisis del turismo a través de las
portadas (Vol. 144). Editorial UOC. (E-Book)

Sanmartin, J. (Ed.) (2011). Discurso turistico e Internet. Vervuert: Iberoamericana.
Disponible en: https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/40846203/SANMARTIN-
B_N.pdf?1450813649=&response-content-Wallingre, N. (2017). Desarrollo del
turismo en América Latina: fases, enfoques e internacionalizacion. Argentina:
Universidad Nacional de Quilmes. Disponible en:
https://ridaa.ung.edu.ar/bitstream/handle/20.500.11807/1022/desarrollo_del_turismo.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

22. Estrategias de marketing digital

8° Bimestre - Formato pedagdgico: Taller
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https://www.academia.edu/43534905/Gu%C3%ADa_de_Periodismo_en_la_Era_Digital

https://www.academia.edu/43534905/Gu%C3%ADa_de_Periodismo_en_la_Era_Digital

https://www.patrimoniocultural.gob.cl/614/articles-5332_archivo_01.pdf

https://www.patrimoniocultural.gob.cl/614/articles-5332_archivo_01.pdf

https://www.patrimoniocultural.gob.cl/614/articles-5332_archivo_01.pdf

http://www.evocaimagen.com/cuadernos/cuadernos7.pdf

http://dspace-libros.metabiblioteca.com.co:8080/bitstream/001/318/8/978-84-691-6818-9.pdf

http://dspace-libros.metabiblioteca.com.co:8080/bitstream/001/318/8/978-84-691-6818-9.pdf

http://dspace-libros.metabiblioteca.com.co:8080/bitstream/001/318/8/978-84-691-6818-9.pdf

http://www.pasosonline.org/Publicados/pasosoedita/PSEdita23.pdf
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Contenidos minimos

Introduccion al marketing Digital: Seo-Sem-E Mail Marketing-Social Media Marketing-E
commerce. Metodologia Inbound Marketing para el desarrollo de una estrategia de
comunicacion turistica. EI Marketing de Contenidos como técnica de difusion en medios
digitales. La generacién de contenido estratégico segun canales digitales y segmentos.
La importancia de la estrategia digital integradora.

Bibliografia

Almegeiras, C.(2014). Comercializacién y venta de servicios turisticos. Sintesis. (E-
Book)

Aznar Fernandez-Montesinos, G. y Leal Ayllébn, F. (2018). Politicas de marketing.
Sintesis. Madrid(E-Book)

Del Santo, O. y Alvarez, D. (2012). Marketing de atraccién 2.0. Disponible en: http://up-
rid2.up.ac.pa:8080/xmlui/handle/123456789/2249

Del Santo, O. (2009). Reputacion online para todos. Disponible en: https://fes-
sociologia.com/uploads/public/ROPT2.pdf de Vicuiia Ancin, J. M. S. (2018).

El plan de marketing digital en la practica. Alfaomega. Esic editorial.(E-Book)

Martinez, L. M. (2015). Marketing en el sector turistico. Sintesis. (E-Book)

Pifién, M. P., Arrabal, G., & Panzano, J. (2012). Manual SEO. Posicionamiento web en
Google para un marketing més eficaz. Market Valley Marketing, SL. (E-Book)

Ramos, J. (2017). Marketing digital para empresas del sector turistico. XinXii. (E-Book)
Revilla, N. (2016). Marketing de contenidos el arte de crear el publico para tu producto
0 servicio. Bubok. (E-Book)

Revilla, N. (2018). Social Selling. El arte de vender en entornos sociales. Bubok. (E-
Book)

Rovira, P. (2010). Analitica web, una nueva disciplina para un mundo digital. Disponible
en Cuadernos de comunicacion Evoca. Disponible en:
http://www.evocaimagen.com/cuadernos/cuadernos2.pdf

23. Seminario de contenidos comunicacionales orientado

8° Bimestre - Formato pedagogico: Seminario
e Comunicacion socioambiental

Contenidos minimos
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El valor del territorio y la promocion del cuidado de la naturaleza en la
comunicaciéon socioambiental. Los ecosistemas y las areas protegidas para
promover. La actividad turistica sustentable y la promocion de lo local. El
turismo cientifico para la promocién del conocimiento y cuidado del paisaje. El
paisaje social como patrimonio, identidad y puesta en valor. Géneros y formatos
para la construccion de contenidos desde una perspectiva socioambiental.

Bibliografia

Andriola, L. y Manente, M. (2000). Turismo durevole e svilupo sostenibile: il quadro di
referimento italiano. ENEA- Ente per la nueva tecnologie, I'energia e |'ambiente.

Beltran, O., Pascual, J. y Vaccaro, I. (2008). Patrimonializacién de la naturaleza, el
marco social de las politicas ambientales. ANKULEGI Antropologia Elkartea.

Disponible en: http://ethnotek.net/documentos/naturaleza_agroturismo_poblacion.pdf
Campo Martinez, S. y Yague, Guillén, M.J. (2011). Publicidad y promocion en las
empresas turisticas. Sintesis. (E-Book)

Fraiz Brea, J. A. (dir.) (2017). Tendencias actuales del turismo en el mundo. Sintesis.
(E-Book)

Galvez Marquinez, C. (2016). Ecoturismo: un producto para la conservacion de la
biodiversidad. Observatorio del Tercer Sector Ambiental, Cuaderno de Campo Nro.12,
Asociacion de Fundaciones para la Naturaleza, Espafia. Disponible en:
http://afundacionesnaturaleza.org/wp-content/uploads/2018/05/Informel2-
Ecoturismo_web.pdf

Guier Serrano, E.Quesada Castro, R. (2018). Ambiente y turismo sostenible. UNED. (E-
Book)

Lépez, G. B. (2019). Turismo rural online: paginas web y redes sociales. Editorial UOC.
(E-Book).

Maldonado, C. y Hernandez, G. (2011). Guia para la autogestion de sostenibilidad:
destinos turisticos comunitarios. Lima: Oficina Internacional del Trabajo. Disponible en:
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-
lima/documents/publication/wcms_185024.pdf

Moreno, F. (2017). Ambiente y desarrollo sustentable: miradas diversas. Quilmes:
Universidad Nacional de Quilmes.

Disponible en: http://www.ung.edu.ar/advf/documentos/58dbdb413d933.pdf

Rainforest Alliance (2008). Buenas practicas para el turismo sostenible. En: Una guia
para el pequefio y mediano empresario. San José, Costa Rica: Rainforest Alliance.
Disponible en: http://www.rainforest-alliance.org/tourism/documents/
tourism_practices_guide_spanish.pdf
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https://www.sintesis.com/autor/fraiz+brea+jos%C3%A9+antonio+dir+

http://afundacionesnaturaleza.org/wp-content/uploads/2018/05/Informe12-Ecoturismo_web.pdf

http://afundacionesnaturaleza.org/wp-content/uploads/2018/05/Informe12-Ecoturismo_web.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-

http://www.unq.edu.ar/advf/documentos/58dbdb413d933.pdf

http://www.rainforest-alliance.org/tourism/documents/
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e Comunicacion de museos e instituciones culturales

Contenidos minimos

Turismo cultural. Museo abierto. Comunicacion, museos y nuevas narrativas. El rol del
comunicador en los museos. Herramientas y recursos de produccion para museos.
Nuevas narrativas y el museo virtual. Participacion y accesibilidad del visitante.
Accesibilidad de la informacion. Educacion y museos e instituciones culturales. Estudio
de publicos.

Bibliografia

Arrieta Urtizberea, | (Ed.). Museos y Turismo: Expectativas y realidades. Bilbao:
Universidad del Pais Vasco.

Disponible en:
https://www.academia.edu/7363840/Turismo_cultural_Ficciones_sobre_realidades_rea
lidades_sobre_invenciones

Bermudez, A., Vianney, J. y Giralt, A. (2018). Intervencion en el patrimonio cultural:
creacion y gestion de proyectos. Sintesis. (E-Book)

Deloche, B. (2002). El museo virtual: hacia una ética de las nuevas imagenes. Ediciones
Trea. (E-Book)

Dillon, A. (2011). La construccion periodistica del campo cultural. Buenos Aires: Educa.
Disponible en:
https://repositorio.uca.edu.ar/bitstream/123456789/7718/1/construccion-periodistica-
campo-cultural-dillon.pdf

Mateos Rusillo, S. M. (2012). Manual de comunicacion para museos Yy atractivos
patrimoniales. Gijon: Trea. (E-Book)

Medina, J. F. D. (2014). Comunicacion 2.0 y 3.0. ACCI (Asoc. Cultural y Cientifica
Iberoameric.). (E-Book)

Rodriguez Breijo, V. Trenta, M., Toledano Buendia, S.; Hernandez, C.; Ardévol Abreu,
A.; Alvarez Nobell, A.; Morales, L.; Hidalgo-Mari, T.y Barrientos Béaez, A. (Eds.) (2019).
Las nuevas narrativas, en el entorno social. Cuadernos Artesanos de Comunicacion
Tenerife: Sociedad Latina de Comunicacion Social.

Disponible en: http://www.cuadernosartesanos.org/2019/cac160.pdf

Rodriguez Ortega, N. (coord.) Acceso, comprension y apreciacion del patrimonio
historico-artistico. Reflexiones y estrategias: el contexto museistico. Malaga: Museo del
Patrimonio Municipal.

Disponible en:

https://www.academia.edu/39056307/Patrimonio_cultural_y medios_de_comunicaci%
C3%B3n_de_la_transmisi%C3%B3n_a_la_mediaci%C3%B3n

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21
| IF-2021-00336023-UNC-HCD#-CCr1 5 -

NI

pagina 59 de 104



https://www.academia.edu/7363840/Turismo_cultural_Ficciones_sobre_realidades_realidades_sobre_invenciones

https://www.academia.edu/7363840/Turismo_cultural_Ficciones_sobre_realidades_realidades_sobre_invenciones

http://www.cuadernosartesanos.org/2019/cac160.pdf

https://www.academia.edu/39056307/Patrimonio_cultural_y_medios_de_comunicaci%C3%B3n_de_la_transmisi%C3%B3n_a_la_mediaci%C3%B3n

https://www.academia.edu/39056307/Patrimonio_cultural_y_medios_de_comunicaci%C3%B3n_de_la_transmisi%C3%B3n_a_la_mediaci%C3%B3n

https://www.academia.edu/39056307/Patrimonio_cultural_y_medios_de_comunicaci%C3%B3n_de_la_transmisi%C3%B3n_a_la_mediaci%C3%B3n



FCC A -
@’) Facultad de Ciencias Q" e | Nagomal

de fa Comunicacion de Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

e Turismo inclusivo

Contenidos minimos

Accesibilidad en destinos turisticos en Argentina. Alternativas con las cuales el sector
turistico busca derribar las barreras para que las personas con discapacidad, movilidad
y/o comunicacién reducida puedan acceder con igualdad de oportunidades. Promocién,
estrategias y politicas publicas en diferentes tipos de espacios. Los recursos
tecnolégicos para potenciar la accesibilidad en la gestion estatal y privada. Experiencias
de turismo inclusivo en regiones y destinos turisticos.

Bibliografia

Buj, C.(2010), Paving the way to accessible tourism. International Centre for Responsible
Tourism, Leeds Metropolitan University. Disponible en:
http://viajealasostenibilidad.org/Paving%20the%20way%20to%20accessible%20touris
m-Carlos%20Buj.pdf

Herndndez Galan, J. (2017). ¢ Qué significa Turismo Accesible? Fundacién ONCE.
Disponible en:
https://www.fundaciononce.es/sites/default/files/docs/Accesibilidad%2520universal%?25
20y%2520dise%C3%B10%2520para%2520todos_1.pdf

Fernandez, A.; Célgaro, M. y Grunewald, L. (Comp.) (2016). Turismo para todos.
Disponible en: https://www.turismoparatodos.net/wp-content/uploads/2019/03/LIBRO-
SEMANA-DEL-TURISMO-2016-TURISMO-ACCESIBLE.pdf

Pérez, D. M., y Velasco, D. J. G. (2003). Turismo accesible. Hacia un turismo para todos.
Coleccion Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad.
Disponible en:

https://lwww.libreacceso.org/wp-content/uploads/2013/09/turismoacce.pdf

Organizaciéon Mundial del Turismo. (2015). Manual sobre Turismo Accesible para Todos:
Principios, Herramientas y Buenas Practicas. Médulo Il: Cadena de accesibilidad y
recomendaciones, OMT, Madrid.

Disponible en: https://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284416509

Ministerio de Turismo de la Nacién (2010). Manual de Aplicacion Directrices de
accesibilidad en alojamientos turisticos. 1° Ed. Programa de Turismo Accesible.
https://www.argentina.gob.ar/andis/programa-de-turismo-accesible
https://www.argentina.gob.ar/andis

e Turismo con perspectivade género

Contenidos minimos
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http://viajealasostenibilidad.org/Paving%20the%20way%20to%20accessible%20touris

http://viajealasostenibilidad.org/Paving%20the%20way%20to%20accessible%20touris

http://www.fundaciononce.es/sites/default/files/docs/Accesibilidad%2520universal%25

http://www.fundaciononce.es/sites/default/files/docs/Accesibilidad%2520universal%25

https://www.turismoparatodos.net/wp-content/uploads/2019/03/LIBRO-SEMANA-DEL-TURISMO-2016-TURISMO-ACCESIBLE.pdf

https://www.turismoparatodos.net/wp-content/uploads/2019/03/LIBRO-SEMANA-DEL-TURISMO-2016-TURISMO-ACCESIBLE.pdf

http://www.libreacceso.org/wp-content/uploads/2013/09/turismoacce.pdf

http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/

http://www.argentina.gob.ar/andis/programa-de-turismo-accesible

https://www.argentina.gob.ar/andis
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El turismo con enfoque de género. Las dimensiones del género en el &mbito del turismo.
Economia feminista y turismo. Feminizacién del empleo en el turismo. Perspectiva de
género en el desarrollo, la planificacion, la gestion, la investigacion y produccion de
contenidos digitales para el turismo.

Bibliografia

Foro de Turismo Responsable (Ed.) (2015). ¢ Equidad de género en el turismo? muchas
sombras pocas luces. Madrid: Foro de Turismo Responsable. Coleccidon Praxis, nimero
3. Disponible en:
https://www.foroturismoresponsable.org/images/M_images/publicaciones/praxis3.pdf
Hasan, V. F., y Gil, A. S. (2016). La comunicacion con enfoque de género, herramienta
tedrica y accion politica. Medios, agenda feminista y practicas comunicacionales. El
caso de Argentina. La ventana. Revista de estudios de género, 5(43), 246-280.
Disponible en:  http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-
94362016000100246&Ing=es&tlng=es.

Mejia Vazquez, R., Serrano Barquin, R., Osorio Garcia, M., y Favila Cisneros, H. (2020).
Turismo y género: una aproximacion al estado de conocimiento. Gran tour, Revista De
Investigaciones Turisticas, (20). Recuperado a partir de
https://eutm.es/grantour/index.php/grantour/article/view/111

Moreno Alarcon, D. (2017). ODS Turismo y Género. Fundamentos y recomendaciones
para la educacion y sensibilizacion. Centro de Iniciativas para la Cooperacion BATA.
(Proyecto Turismo Responsable y Solidario en Andalucia. Disponible en:
http://www.cicbata.org/sites/default/files/ODS%20Turismo%20y%20Genero.pdf Moreno
Alarcén, D. y Cafiada Mullor, E. (2018). Dimensiones de género del trabajo turistico.
Serie Informes en Contraste, num. 4, Espafia: Alba Sud Editorial. Disponible en:
http://www.albasud.org/publ/docs/81.pdf

Segovia Pérez, M. y Figueroa Domecq, C. (2018). Turismo y Género. La perspectiva
inclusiva en la gestion turistica. Editorial UOC. (E-Book)

Tejedor, S. (2019). Herramientas digitales para comunicadores. Universidad Autonoma
de Barcelona.

Disponible en:
http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/publicacion-
adjuntos/herramientas_para_comunicadores_digitales.pdf

Tornero, J. M. P. y Tejedor, S. (Dirs.) (2014). Escribir para la red. Reflexiones sobre la
nueva (y vieja) escritura informativa ‘online’. Universidad Autébnoma de Barcelona.
Disponible en:
http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/adjuntos/libro
escribir_para_la_red_0.pdf
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https://www.foroturismoresponsable.org/images/M_images/publicaciones/praxis3.pdf

http://www.scielo.org.mx/scielo.php

https://eutm.es/grantour/index.php/grantour/article/view/111

http://www.cicbata.org/sites/default/files/ODS%20Turismo%20y%20Genero.pdf

http://www.albasud.org/publ/docs/81.pdf

http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/publicacion-adjuntos/herramientas_para_comunicadores_digitales.pdf

http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/publicacion-adjuntos/herramientas_para_comunicadores_digitales.pdf

http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/adjuntos/libro_escribir_para_la_red_0.pdf

http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/adjuntos/libro_escribir_para_la_red_0.pdf

http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/sites/default/files/field/adjuntos/libro_escribir_para_la_red_0.pdf
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24. Laindustria turisticay su impacto econémico (Mundial, Nacional y/o
Regional)

8° Bimestre - Formato curricular: Modulo

Contenidos Minimos

La actividad econdémica y los agentes econdmicos. Circuito econémico como modelo de
funcionamiento de la economia, la relacién entre los sectores (Sector Familia, Sector
Estado, Sector Externo, Sector financiero, Sector Turismo). La importancia del Rol del
Estado. El turismo como actividad econémica, la oferta y demanda turistica. Impactos
econdmicos. El efecto Multiplicador. La industria turistica; Principales componentes;
Recursos turisticos; Participantes de la Industria turistica; Impactos Socio-econémicos
de estas Industrias. Desarrollo industrial del destino, industrias relacionadas con el
turismo. La industria turistica y la generacion de empleo. Industrias turisticas
transnacionales.

Bibliografia sugerida

Ascanio, A. (2012). Economia del turismo. Técnicas y procedimientos de valoracion.
Ediciones de la U. (E-Book)

Bermudez, I. V., Limén, M. G. y Fernandez, M. J. A. (2009). Introduccién a la economia
en el sector turistico. Sintesis. (E-Book)

Carpinetti, B., y Esponda, A. (2013). Introduccién al desarrollo sustentable. Universidad
Arturo Jauretche. Disponible en: http://biblioteca.clacso.edu.ar/Argentina/icsya-
unaj/20171114034927/pdf 1259.pdf

Gonzalez, M. J. G., Pérez, A., Castejon, R., Méndez, E., Martinez, J. L., Gébmez, J. L.y
Mochon, A. (2005). Introduccion a la Economia. Grupo Editorial Universitario. (E-Book)
Pulido, J. I. y Saez, A. (2011). Estructura general del mercado turistico. Espafa:
Sintesis. (E-Book)

Pulido Fernandez, J.I (2012). Politica Econdmica del Turismo. Piramide. (E-Book)
Moragues Cortada, D. (2006). Turismo, cultura y desarrollo. Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional. Disponible en:
http://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/bitstream/handle/123456789/61
6/Turismo%20y%20desarrollo.pdf?sequence=1

Schulte, S. (2003). Guia conceptual y metodoldgica para el desarrollo y la planificacion
del sector turismo. ILPES. Disponible en:
https://repositorio.cepal.org/handle/11362/5589

Vega Centeno, M. (2016). Del desarrollo esquivo al desarrollo sostenible: ensayos sobre
la innovacion, el desarrollo, el crecimiento y la sostenibilidad. Fondo Editorial de la
PUCP. (E-Book)
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http://biblioteca.clacso.edu.ar/Argentina/icsya-unaj/20171114034927/pdf_1259.pdf

http://observatoriocultural.udgvirtual.udg.mx/repositorio/bitstream/handle/123456789/6



FCC [—
’) A S UNC | Universidad

Facultad de Ciencias Nacional

¢a la Comunicacidn ) | de Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

25. Proyectos Orientados
Linea optativa en Produccion parala comunicacion turistica

Cuatrimestre Final - Formato pedagdgico: Proyecto Linea optativa

Contenidos minimos

Plan, programa, proyecto. Recursos necesarios. Cronogramas. Seguimiento. Difusion.
Evaluacion. Creacién de productos comunicacionales especificos para organizaciones
turisticas particulares: graficos (notas color, cronicas de viaje, folletos, guias);
radiofonicos (spots publicitarios, audioguias, podcast); audiovisuales (spots
publicitarios, de concientizacién, de preservacion para tv, paginas webs, redes sociales,
smartphones); digitales (paginas webs, promocién de productos en pagina web y en
redes sociales). Integracion multiplataforma de todos los productos comunicacionales.

Bibliografia

Alvarez Nobell, Alejandro, Capdevila Cecilia, Jobani Maisa, et. al (2016) Comunicacion
estratégica, organizacion de eventos institucionales y ceremonial, Universidad Nacional
de Cordoba https://ri.conicet.gov.ar/handle/11336/108997

Calvi, Maria Vittoria (2010)

Los géneros discursivos en la lengua del turismo: Una propuesta de clasificacion,
Universidad de los Estudios de Milan, Italia. Disponible  en:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3185284

Jaimes, Diego (2013), Claves para iniciar una radio local, Autoridad Federal de servicios
de Comunicacion Audiovisual.  Disponible en
https://issuu.com/afscadigital/docs/manual_1-radios-web_maquetacio_n_1

Katz, Gabriel (2013) Productoras audiovisuales comunitarias, Autoridad Federal de
servicios de Comunicacion Audiovisual. Disponible en
https://uncavim60.unc.edu.ar/pluginfile.php/86827/mod_resource/content/1/Productora
s%?20audiovisuales.pdf

Flores, Carlos (2018) Periodistas en la era digital. Innovacion, desafios y nuevas
narrativas. Buenos Aires: Asuntos del Sur. https://asuntosdelsur.org/periodistas-en-la-
era-digital-innovacion-desafios-y-nuevas-narrativas/

Organizacion Mundial del Turismo (2015) Recomendaciones de la OMT sobre
accesibilidad de la informacion turistica, Madrid, Espafia.

Palacio, R. R. (2013). Manual para un nuevo periodismo: Desafios del oficio en la era
digital. Grijalbo. (E-Book)

Tascon, M. (2012). Escribir en Internet: guia para los nuevos medios y las redes
sociales. M. Cabrera (Ed.). Galaxia Gutenberg. (E-Book)
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https://issuu.com/afscadigital/docs/manual_1-radios-web_maquetacio__n_1

https://issuu.com/afscadigital/docs/manual_1-radios-web_maquetacio__n_1

https://uncavim60.unc.edu.ar/pluginfile.php/86827/mod_resource/content/1/Productoras%20audiovisuales.pdf

https://uncavim60.unc.edu.ar/pluginfile.php/86827/mod_resource/content/1/Productoras%20audiovisuales.pdf

https://uncavim60.unc.edu.ar/pluginfile.php/86827/mod_resource/content/1/Productoras%20audiovisuales.pdf

https://uncavim60.unc.edu.ar/pluginfile.php/86827/mod_resource/content/1/Productoras%20audiovisuales.pdf

https://asuntosdelsur.org/periodistas-en-la-era-digital-innovacion-desafios-y-nuevas-narrativas/

https://asuntosdelsur.org/periodistas-en-la-era-digital-innovacion-desafios-y-nuevas-narrativas/

https://asuntosdelsur.org/periodistas-en-la-era-digital-innovacion-desafios-y-nuevas-narrativas/



F 8 | e | e
@” ot | | e |t

¢e fa Comunicacidn = da Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

Tornero, J. M. P. (2020). La gran mediatizacién Vol. I. Del confinamiento digital a la
sociedad de la distancia. Editorial UOC. (E-Book)
Tubau, D. (2013). El guion del siglo 21. Alba Editorial. (E-Book)

25. Proyectos Orientados
Linea optativa en Intervencién en comunicacion y turismo
Cuatrimestre Final - Formato pedagdgico: Proyecto

Linea optativa
Contenidos minimos

Destinos vy territorios turisticos. Patrimonios, atractivos y recursos naturales y culturales
de destinos turisticos. Consecuencias deseadas y no deseadas (naturales, culturales,
sociales) de la actividad turistica en destinos Yy territorios turisticos. Necesidades de los
destinos y territorios turisticos y su comunicacién: relevamiento, evaluacion de
resultados de diagndstico de necesidades de comunicacion turistica. Diferencias entre
comunicacién como difusién y comunicacioén de contenidos relacionadas a destinos y
territorios turisticos. Comunicacion con la comunidad de destinos turisticos y su
participacion en propuestas turisticas.

Bibliografia

Albornoz, L. A. y Leiva, M. T. G. (2017). Diversidad e industrias audiovisuales: El desafio
cultural del siglo XXI. Fondo de Cultura Economica. (E-Book)

Bravo, P. (2018). Exceso de equipaje: por queé el turismo es un gran invento hasta que
deja de serlo. Debate. (E-Book)

Bravo, A.l.LF., Velasquez, C.M.G., Zapata, L.V.L., y Castrejon, Y.D.P. (2020). Modelos
sistémicos y sus implicaciones para el estudio de destinos turisticos: Aplicaciones en
casos locales. Editorial Corporacion Universitaria Remington. (E-Book)

Capece, G.R. y Marquez, M.P. (2012). Turismo: gestion de la complejidad. Fundacion
Proturismo. (E-Book)

Clavé, S.A. y Reverté, F.G. (2011). Planificacion territorial del turismo. Editorial UOC.
(E-Book)

Crosby, A. (Ed.). (2009). Re-inventando el turismo rural: Gestidén y desarrollo. Forum
Natura. (E-Book)

Gallo, G.I y Peralta, J.M.(2018). Turismo rural comunitario. Un aporte metodoldgico y
herramientas préacticas. Argentina: Editorial Teseo. (E-Book)
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Lacouture, M.C.(2019). Turismo sostenible: Diez consejos para lograrlo. (E-Book)
Lépez, J.M.G.(2011). Turismo justo, globalizacion y TIC. Editorial UOC. (E-Book) Pezua,
0.R.(2010). La planificacion estratégica sostenible en turismo. Cengage Learning.
(E-Book)

-Régimen de asignaturas correlativas para aprobar y para cursar

Se consideran los requisitos que se dispongan por la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion mediante resolucién correspondiente, a tal efecto.

ENFOQUES METODOLOGICOS

Las instancias de formacion y practica previstas integran tres dimensiones basicas:

En primer lugar, la dimensién epistemoldgica de la comunicacién, entendida como un
fendmeno relacional y humano, que implica procesos de interaccion, dialogo,
configuracion de sentidos y experiencias situadas espacial y temporalmente. Esta
perspectiva permite comprender sus aplicaciones especificas en el ambito del turismo y
en las organizaciones que disefian los procesos comunicativos que lo promueven. En
este plano de los contenidos, se plantean: el andlisis y aplicacion de las dimensiones y
competencias de la comunicacion en el marco de las relaciones interculturales, el mapeo
de recursos disponibles, el empleo creativo de recursos técnicos y tecnolégicos, las
estrategias narrativas y la lectura de los contextos que requiere la comunicacion
turistica.

En segundo lugar, se parte de considerar que la gestion de la comunicacion turistica se
relaciona con procesos y dinamicas relacionadas a: la produccién y difusion de
informacion; construccion de significaciones en torno a productos, organizaciones y
actividades turisticas. Las propuestas metodoldgicas se basan en el analisis de casos,
contextualizacion, la aplicacion de las técnicas del planeamiento en el ambito de las
organizaciones turisticas. Cada bimestre, los espacios curriculares (asignaturas,
talleres, médulos y proyectos) se piensan articuladamente en producciones y proyectos
gue luego podran incluso incubarse o potenciarse en organizaciones que tienen
convenios con la propia FCC.

En tercer lugar, como parte de la Universidad Publica y de la propuesta curricular
integrada de toda la FCC de la UNC, se plantea la dimension critica y comprometida
con el cambio social, inclusivo y respetuoso de los derechos humanos como linea
transdisciplinar y transversal en cada una de las unidades curriculares.
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Finalmente, estas tres dimensiones, entrelazadas y planteadas de modo espiralado, son
atravesadas por la mirada pedagodgica que considera el aprendizaje a distancia como
una instancia personal pero también colectiva.

OTROS REQUISITOS SI LOS HUBIERA

Los requisitos de acceso al pre grado seran los de la normativa vigente y los expresados
en el plan de estudios correspondiente a la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica. El perfil de la/el estudiante que desee ingresar debera poseer
nociones basicas relacionadas con: componentes elementales de una computadora,
funciones de un paquete informatico de escritorio (procesador de texto y planilla de
calculo; conocimiento y uso de correo electrénico; principales redes sociales). No es una
condicién excluyente para el ingreso.

REGIMEN ACADEMICO

La Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacién Turistica asume las
condiciones definidas en el Régimen de ensefianza y cursado para las carreras de
pregrado-Opcion pedagdgica y didactica a distancia segun consta en la Resolucién
HCD/FCC Nro. 133/20

RECONOCIMIENTO DE TRAYECTOS FORMATIVOS
No se reconocen trayectos formativos.
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

A fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos planteados en el presente plan de
estudios se realizard un monitoreo anual de las actividades planificadas mediante
informes que eleve la Direccion de Tecnicaturas Universitarias de pre grado-opcion
pedagdgica a distancia a la Secretaria Académica y una evaluacion trianual desde el
momento de implementacion del plan de estudios, conforme a los siguientes aspectos:

-La Secretaria Académica de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion implementara
un plan de monitoreo anual y evaluacion trianual del plan de estudios.

-Para la ejecucion de la evaluacién del plan de estudios se debera conformar una
comision ad hoc. La planificacion del plan de trabajo de las actividades estara a cargo
de la Subsecretaria de Ensefianza y Plan de Estudios. La misma fijara los plazos y
mecanismos que estime pertinente para la realizacion de las actividades.

-Los aspectos generales a evaluar estaran relacionados con:
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a) La ejecucion de las actividades programadas, el logro de los objetivos y metas en los
plazos establecidos. En esta linea se debera orientar al fortalecimiento del proceso de
produccion, el acompafamiento a los tutores con la finalidad de adecuar los procesos
inherentes a las diferentes fases de la planificacion de los programas de las unidades
curriculares.

b) Propuestas de fortalecimiento del proceso de coordinacion tutorial y acompafiamiento
mediante una propuesta de formacion pedagdgica para la opcion pedagdgica a distancia
de manera continua.

c) Evaluacién de la utilizacién de los recursos asignados en congruencia con las
actividades, recursos humanos (concursos docentes) y tecnolégicos.

d) Aspectos relacionados con la actualizacion de la infraestructura tecnolégica.

e) Propuestas de actualizacidn y elaboracion de protocolos de seguridad para garantizar
la operacion éptima, segura y continua de todos los servicios de red. f) Formacion y
actualizacion profesional del personal que administra el Sistema, asi como del equipo
tecnopedagdgico que interviene en todas las dimensiones del proceso educativo a
distancia.

g) Ponderacion de las dificultades y propuestas de cambios acorde con objetivos de
mejoras académicas integrales de acuerdo con los fundamentos del plan de estudio.

h) Los resultados obtenidos en el rendimiento académico de los estudiantes, afios de
cursado, tiempo para el desarrollo de las unidades curriculares, desgranamiento,
opinion de los estudiantes, entre otros aspectos.

-La evaluacion trianual finalizara con un informe elaborado de acuerdo a estos aspectos
como orientaciones y se elevaré a la Secretaria Académica. La misma tendra a su cargo
la elaboraciéon de una planificacion que permita incorporar estos resultados en el disefio
de estrategias de mejora en las dimensiones que fueran sefialadas.

REQUERIMIENTOS Y APOYOS

En la proyeccién presupuestaria la Facultad de Ciencias de la Comunicacion cuenta con
fondos en el inciso 1 para convertir un porcentaje de cargos 114 existentes dentro de la
planta docente concursada de las carreras en opcion a distancia, en cargos 110 a partir
de Mayo de 2021. Este aspecto es necesario para fortalecer las funciones del equipo
docente en el sistema de tutorias propuesto.

También cuenta con recursos propios del PROFOIM destinados al fortalecimiento de la
tecnologia educativa y la compra de plataformas digitales para el acceso a libros
electrénicos para mejorar el acceso a la bibliografia digital actualizada.

Se solicita la asistencia del Campus Virtual de la UNC en los aspectos relacionados con
la actualizacion de software educativo y capacitacion correspondiente en todos los
aspectos que surgieren producto de la dinamica que imponen las innovaciones
tecnoldgicas.
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PLAN DE TRANSICION

La Facultad de Ciencias de la Comunicacion implementé en el afio 2019 un plan para
acompafar la terminalidad de los estudios de las Tecnicaturas Universitarias
denominado Egresar Distancia. La Direccion de Tecnicaturas de Pregrado-opcion
pedagdgica a distancia relevo los datos de las/los estudiantes que hubieran abandonado
el cursado. Se propuso de manera excepcional la realizacién de tutorias especiales
transmitidas por streaming de las unidades curriculares del plan aprobado por la
Resolucién Ministerial 05/2003 y se habilitaron los correspondientes examenes finales.
Esta modalidad se extendera hasta la fecha de inicio del nuevo plan sélo para las
unidades curriculares que se reconocen como equivalencias en el nuevo plan de
estudio. De esta manera, se facilita la incorporacion de las/los estudiantes al nuevo plan
por la via del reconocimiento de equivalencias entre planes. Las/los estudiantes
inscriptos en Egresar Distancia reciben la actualizacion de horarios y fechas de las
tutorias y los turnos de las mesas examinadoras a fin de realizar los tramites
correspondientes en tiempo y forma.

Para las/los estudiantes que no hubieran accedido a este plan de terminalidad de los
estudios, se les reconocerd la equivalencia de las materias aprobadas de acuerdo a la
tabla siguiente.

En todos los casos, se solicita la inscripcion anual correspondiente, cumplimiento con
los requisitos solicitados para el ingreso a la carrera y la aprobacion de las unidades
curriculares correspondientes al Ciclo de Ingreso que prevé el nuevo plan de estudios
de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica.

LA EDUCACION A DISTANCIA EN LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA
COMUNICACION

-Encuadre normativo

El marco normativo en base al cual se rige el funcionamiento del area de Educacion a
Distancia (EaD) se integra por la siguiente normativa: Ley de Educacion Superior N°
24.521/95; Ley de Educacion Nacional N.° 26.206/06; Resolucion MED 2641-E/2017

Documento sobre la Opcion Pedagodgica y Didactica De Educacion A Distancia -
Aprobacion; Res. 2019-64462121-APN-CONEAU#MECCYTN® S/Aprobacion del
Sistema Institucional de Educacién a Distancia — SIED — UNC; Ley N.° 11.723/33
Derecho de Autor y su modificatoria Ley N.° 25036/98 y Ley N.° 26.899 Repositorios
digitales institucionales de acceso abierto.
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Para las convocatorias a concursos docentes regiran las normativas especificadas por
la Universidad y por la Facultad de Ciencias de la Comunicacion en Ord. HCD FCC
001/2019, Ord.HCD FCC 003/2019 y Res HCD FDyCsSs 191/87.

- Fundamentos de la propuesta a distancia

De acuerdo a la normativa vigente, se entiende por Educacion a Distancia a la opcion
pedagogica y didactica donde la relacion docente- alumno se encuentra separada en el
tiempo y/o en el espacio, durante todo o gran parte del proceso educativo, en el marco
de una estrategia pedagdgica integral que utiliza soportes materiales y recursos
tecnoldgicos, tecnologias de la informacion y la comunicacion, diseflados especialmente
para que los/as alumnos/as alcancen los objetivos de la propuesta educativa (Res.
2641-E/2017).

La educacién a distancia posibilita en la actualidad, con la intermediacion de las
tecnologias de la informacién y de la comunicacion, una apertura de las universidades
a su contexto local, regional y nacional, con el objetivo de fomentar el acceso a
renovadas ofertas de formacién para distintos grupos sociales. De esta manera, la idea
de ensefianza poderosa de Maggio (2012), propone aprovechar estos ambientes de alta
disposicion tecnoldgica para transformar la educacion.

Comprender la opcidon pedagdgica a distancia desde esta perspectiva tedrica invita a
trabajar en pos de aprendizajes significativos y perdurables, pensando en entornos
virtuales de ensefianza amigables y de fluida interaccion, asi como en materiales
educativos que contemplen multiples lenguajes y formatos accesibles. Requiere
necesariamente de un hacer flexible y multidisciplinar, que no solamente incluya
aspectos referidos al area de conocimientos y a la modalidad, sino que también situé
estos aprendizajes en el marco de la propuesta educativa de la FCC, y en dialogo con
ciertos lineamientos transversales a todas las carreras.

Esta doble dimension de las tecnologias como recursos educativos, en tanto constituyen
elementos mediadores para promover procesos de aprendizaje, y COmMO recursos
comunicacionales que habilitan, a partir multiples lenguajes, las relaciones entre los
sujetos de la ensefianza y el aprendizaje y el enfoque critico para la produccion de
conocimientos constituyen la base del modelo pedagdgico en nuestra Facultad de
Ciencias de la Comunicacion, bajo un enfoque institucional tendiente a la bimodalidad,
centrado en una vision constructivista de la ensefianza y el aprendizaje.

Esta mirada de la Educacion a Distancia se integra a la perspectiva de la educacién
superior de la Universidad Nacional de Cordoba como derecho humano y deber del
Estado, dotada de su caracter publico y con valor estratégico para el desarrollo humano,
integral, sustentable y soberano.

A partir de lo expuesto, se consideran los siguientes ejes que estructuran el modelo
pedagdgico de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica en
opcién pedagogicay did4ctica a distancia.
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-Gestion institucional de la EaD

La Direccion de Tecnicaturas Universitarias es un nivel de coordinacion intermedia de
la Secretaria Académica de la Facultad compuesto por una coordinacién general y
equipos interdisciplinarios de trabajo que se encargan de fomentar el desarrollo
académico, pedagdgico, tecnolégico y administrativo de las carreras de pregrado con
opcion pedagodgica a distancia en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Aunque
a los fines analiticos es necesario desagregar roles y funciones, en la practica la tarea
de estos equipos implica una colaboracion estrecha y permanente para el logro de los
objetivos propuestos.

Esta estructura organizativa se caracteriza por ser descentralizada en términos de la
operatividad y del desarrollo autbnomo de sus componentes académicos, organizativos
y tecnoldgicos que permiten la implementacion y evaluacion de las propuestas
educativas en la OPAD. Al tiempo que se presenta como centralizado en término de
politicas académicas, pautas Yy estdndares universitarios, integracion vy
aprovechamiento de los recursos tecnolégicos.

Por otro lado, para su funcionamiento, la Direccién trabaja de manera articulada con el
area de Informatica y Tecnologia Educativa de la Secretaria de Planificacion
Institucional, con la Sub Secretaria Académica, que impulsa la implementacién, el
seguimiento y evaluacion de las practicas profesionalizantes de los estudiantes de las
carreras de pregrado y grado de la Facultad (extracurriculares), con la Secretaria de
Produccién y Transmedia y con la Biblioteca-Mediateca.

Por su trayectoria e institucionalizaciéon dentro de la Facultad, la Direccion de
Tecnicaturas Universitarias - opcidn pedagogica y didactica a distancia- ejerce la
representacion institucional ante organismos y entidades acerca de temaéticas
relacionadas a esta opcion pedagogica a nivel externo.

A nivel interno, colabora con el area de Informética y Tecnologia Educativa en el
asesoramiento y la capacitacién de los actores de esta comunidad educativa, con el
propésito de acompafar la integracion de las tecnologias a las practicas educativas;
desde una mirada integral que abarca cuestiones funcional- organizativas, relacionadas
a la seleccion, uso y evaluacion de herramientas y recursos de acuerdo con los
contextos de aplicacidn; y aspectos actitudinales, comunicacionales, tecnoldgicos para
la mejora de la practica de ensefianza y de aprendizaje, acordes a las caracteristicas de
las Carreras de grado, pregrado y posgrado de esta Facultad.
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Facultad de Cienclas de la Comunicacidn

-Estructura de Gestién de las Tecnicaturas de Universitarias

La estructura de gestion de las tecnicaturas universitarias esta conformada
por:

- Direccién de Tecnicaturas Universitarias-opcién pedagogicay
didactica a distancia

Depende funcional y estructuralmente de la Secretaria Académica de la Facultad
de Ciencias de la Comunicacion. Su propdsito es apoyar a las distintas areas de la
FCC en el desarrollo e implementacién de propuestas educativas y que incluyan
la modalidad semipresencial o de opcidén pedagdgica a distancia en el pre grado.

La estructura de gestion de la Direccion de Tecnicaturas Universitarias-opcion
pedagdgica y didactica a distancia estd conformada por un cargo de Director/a
qgue realiza acciones de coordinacion general, un equipo de gestién tecno-
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pedagogico con funciones relacionadas al disefio y seguimiento de las aulas
virtuales, desarrollo de proyectos para recursos didacticos, soporte técnico al
equipo docente y estudiantes y el equipo de gestion administrativa. En la actualidad
ejerce las siguientes tareas:

- Presentar la planificacion y el disefio de acciones y lineamientos generales a
implementar a corto, mediano y largo plazo de las Tecnicaturas Universitarias-opcion
pedagogica a distancia.

- Coordinacion del equipo tecnopedagdgico y asistente administrativa para el desarrollo
de actividades académicas, de extension y de investigacion dentro del area.

- Representar a la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, en ambitos de consulta y
asesoramiento referidos a Educacion a Distancia, dentro y fuera de la UNC, previa
delegacion por parte de las autoridades de la Facultad. Actualmente, esta en funciones
en la comisién del Sistema Institucional de Educaciéon a Distancia (SIED) de la
Universidad Nacional de Cérdoba.

- Establecer, mantener y afianzar relaciones institucionales con profesionales, centros
de investigacion o instituciones educativas , especialmente con modalidad a distancia y
otro tipo de organizaciones pertinentes para el desarrollo del proyecto educativo del
Area, promoviendo la firma de convenios o acuerdos en caso de ser necesario.

- Acompafar la implementacion de propuestas educativas que se dicten bajo la opcion
pedagdgica a Distancia de acuerdo a la normativa vigente orientadas a carreras de pre
grado.

- Diseilar y planificar un sistema de evaluacion periodica del area conforme a las
reglamentaciones vigentes en la UNC.

- Disefiar y planificar un sistema de capacitacion permanente para el Area de Educacion
a Distancia.

- Supervisar las acciones de mejora de procesos en pos de la calidad educativa de la
modalidad y de los estandares solicitados por los organismos reguladores.

- Equipo administrativo

Es el equipo encargado de las gestiones necesarias para la puesta en marcha y
funcionamiento de la estructura organizativa y académica. La realizacion de las tareas
requiere una labor coordinada con otras areas académicas, legales, de planeamiento y
comunicacion institucional de la Facultad.
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Las tareas especificas que le corresponden son:

Participar en el disefio de un sistema de inscripcion de los estudiantes en las carreras a
distancia, y de las instancias de orientacion e informacion.

Administrar los sistemas de gestidbn econdmico financiera de los recursos, de acuerdo
con las disposiciones de la institucion.

Atender las consultas y orientar a estudiantes y docentes en la gestién de tramites
relacionados al desarrollo de las carreras a distancia, los cronogramas y el calendario
académico.

Colaborar en la organizacion y puesta en funcionamiento de las tutorias presenciales y
de los dispositivos de examenes finales de las carreras a distancia de acuerdo a las
disposiciones de la Institucion.

Perfil: No docente con conocimiento de normativas vigente y manejo de SIU Guarani y
otros sistemas de gestion universitaria.

-Equipo de Gestion tecnopedagogica

Equipo de Gestibn Tecnhopedagogica: integrado por un/a experto/a en el area de
tecnologia educativa, un/a experto/a en el disefio instruccional y un/a encargado/a
de produccién e innovacién educativa. La tarea de este equipo consiste en brindar
asistencia, orientacion y apoyo integral y permanente a los cuerpos docentes con el
propdsito de integrar medios, recursos en entornos virtuales para el desarrollo de
contenidos disciplinares especificos.

Son tareas del experto/a en el area de tecnologia educativa:
- Asesorar en tecnologia educativa al equipo académico;
- Administrar la plataforma Moodle y la gestion de usuarios en las aulas virtuales.
- Colaborar en el seguimiento y disefio de plan de evaluacion parcial y general
para las trayectorias estudiantiles en las carreras de pregrado,
- Colaborar en la organizacion de contenidos dentro de la plataforma.

Son tareas del experto/a en disefio pedagogico instruccional: Asesorar y asistir
en la elaboracién y edicién de materiales audiovisuales. Colaborar en la organizacion
de contenidos dentro de la plataforma. Propiciar espacios de capacitacion, debate y
reflexion acerca de los procesos de ensefianza y aprendizaje en entornos virtuales para
el cuerpo docente y para los/las estudiantes. Seguimiento y disefio de plan de
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evaluacion parcial y general aprobado por Secretaria Académica. Proponer y ejecutar
modificaciones en los distintos segmentos del aula virtual para adaptarlos a las
necesidades del proceso de ensefianza y aprendizaje, a requerimiento de los/las
coordinadores/as y del/la asesor/a pedagdgico/a.

Encargado/a de produccion e innovacion educativa: Integra el equipo de gestion
tecnopedagogica en la educacion a distancia y su incorporacion se adecua a las
necesidades de disefio, creacion, produccion de recursos didacticos digitales
planificadas para el desarrollo de las unidades curriculares y al desarrollo de nuevos
proyectos y propuestas de aprendizaje mediadas por tecnologias. Puede también tener
el rol de Disefiador/a Multimedial.

Entre sus tareas corresponde el desarrollo de productos pedagdégicos y administrativos
solicitados para la propuesta académica y el funcionamiento administrativo, en sus
etapas de pre-produccion, produccion y post-produccién. Realiza la diagramacion,
disefio, pruebas, armado y edicidon final de los mddulos y guias de aprendizaje,
examenes y otros textos pedagogicos, y de piezas administrativas. Asesora acerca de
criterios relativos al formato del material y orienta en la complementariedad entre los
diversos lenguajes multimediales aplicados a la educacién a distancia, en el marco de
la propuesta del Area.

- Equipo Docente en la Opcion Pedagogicay didactica a Distancia Equipo
Pedagogico Académico: se integra con los y las asesores/as en contenidos
disciplinares, profesoras/es tutoras/es, coordinador/a de carrera, adscriptas/os
tutoras/es.

Docente asesor/a en contenidos disciplinares: es un/a especialista en los contenidos
de la asignatura, con competencias comunicativas, tecnologicas y forma parte de una
catedra o de area disciplinar afin, cumpliendo funciones de docente Titular, Asociado/a,
Adjunto/a o Profesor/a Asistente. Tiene a su cargo el disefio y la elaboracion de los
materiales didacticos de la asignatura teniendo en cuenta los perfiles profesionales
establecidos en el Plan de estudio y la especificidad de los procesos de aprendizaje a
distancia.

Su tarea consiste en la elaboracién del contenido, la secuenciacion de las actividades y
las propuestas de evaluacion. Puede o no ejercer el rol tutorial en su asignatura.

Su seleccién se realiza mediante una convocatoria de propuestas para la Tecnicatura
Universitaria de pregrado-opcion pedagdgica a distancia, con una duracion de hasta dos
anos.

Coordinador/a de carrera: es un/a profesional, con preferencia de trayectoria docente
en opcién pedagodgica a distancia y en la carrera, que ejerce la representacion de la
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Tecnicatura y se encarga de la resolucién de aspectos académicos y administrativos,
en vinculacién directa con tutores, estudiantes y egresados. El/La coordinador/a es
responsable de la carrera, pertenece a la planta docente de la Facultad y tiene categoria
de Profesor/a Titular, Asociado/a o Adjunto/a.

Su seleccién es mediante un concurso de proyectos de coordinacion para la Tecnicatura
Universitaria de pregrado-opcion pedagdgica y didactica a distancia, con una duracion
de hasta dos afios, que puede ser renovada por un nuevo periodo.

Corresponde al/ la coordinador/a de carrera:

- Supervisar la planificacién anual de los espacios curriculares que componen la
carrera.
- Realizar el seguimiento de la propuesta tecnopedagdgica de las tecnicaturas.

- Coordinar las actividades de evaluacion de los espacios curriculares que
componen la carrera de acuerdo a la planificacién anual.

- Participar en la seleccién de adscriptas/os tutores para la opcion pedagogica a

distancia.

Disefar el plan de tutorias virtuales y presenciales durante el afio académico.

- Implementar acciones centradas en el diagndstico y atencion de dificultades de
aprendizaje autorregulado en la opcion pedagogica a distancia.

- Orientar y acompafiar las practicas que componen la propuesta formativa.

- Propiciar intercambios académicos y de seguimiento de estudiantes entre los
integrantes del equipo docente.

- Proponer articulaciones y proyectos en colaboracion con las organizaciones de
la comunidad.

- Convocar a reuniones docentes con frecuencia bimestral.

- Colaborar en la definicion de propuestas de capacitacion en coordinacion con la
Direccion de carreras de Tecnicaturas Universitarias-opcion pedagogica y
didactica a distancia.

- Presidir las mesas de examenes finales.

El/La docente tutor/a virtual: es responsable de preparar los andamiajes para que el/la
estudiante desarrolle aprendizajes en un ambiente virtual, entendiéndose por
andamiajes, los recursos, las estrategias, los medios de interaccion y la mediacion en si
misma. Forma parte de la planta docente de la Facultad con cargo de Profesor/a Titular,
Adjunto/a, Asociado/a o Profesor/a Asistente del Area Educacion a Distancia.

Su funcién debe ser proactiva

Corresponde al/la docente tutor/a:
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- Colaborar con el/la docente asesor/a en contenidos disciplinares para ajustar la
planificacion y disefio de la experiencia de aprendizaje en la opcién pedagodgica
a distancia.

- Facilitar las interacciones en el EVA a través de diferentes estrategias con la
finalidad de construir conocimiento de manera colaborativa, despertar el interés
en las actividades programadas e intervenir en la creacion de un ambiente de
aprendizaje adecuado.

- Participar en el disefio y planificacion de procesos, modalidades e instrumentos
de evaluacion sincrénicos y asincrénicos.

- Conducir las actividades de ensefianza planificadas y atender consultas
de los alumnos relativas a los contenidos, bibliografia y demas aspectos
gue hacen al desarrollo del espacio.

- Acompafiar a los/las estudiantes mediante un seguimiento continuo en el
aprendizaje de contenidos, a través de intercambios asincrénicos, y tutorias
sincrénicas presenciales y virtuales de acuerdo al plan de trabajo establecido en
cada carrera-

- Orientar a las/los estudiantes en el aprovechamiento de los materiales
correspondientes al espacio curricular y en el uso apropiado de recursos y
medios tecnoldgicos.

- Coordinar las actividades de las/los tutoras/es-adscriptas/os definiendo el plan
de actividades en el EVA.

- Integrar los jurados, comisiones examinadoras u otras de caracter docente,
técnico y administrativo para los que sean designados/as.

- Presentar a la Coordinaciéon de Carrera y a la direccion de Tecnicaturas, antes
del inicio de la materia, los informes solicitados de acuerdo a la normativa
vigente.

- Colaborar en las tareas generales de gestibn académica, de extension y de
asesoramiento cientifico.

El/la tutor/a adscripto/a: es un/a egresado/a de carrera de grado con intencion de
iniciar su carrera docente en la opcion pedagogica a distancia (RHCD N° 60/2020). Se
trata de un programa destinado a graduadas/os universitarias/os en campos
disciplinarios afines a las areas de formacion que ofrece la FCC en su nivel de pre grado.
Integran los equipos docentes y colaboran con las actividades destinadas a promover
procesos de facilitacion de las interacciones en el EVA. Sus funciones son:

a) Promover un proceso formativo para la practica tutorial en la ensefianza universitaria
de pregrado de la opcién pedagdgica a distancia que tenga en cuenta su especificidad
y su complejidad.

b) Implementar acciones planificadas tendientes a facilitar el proceso de adaptacién de
los estudiantes de pregrado de la modalidad a Distancia a las exigencias académicas

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

. j.,-,:ﬂ e
"
s

IF-2021-00336023-UNC-HEDH#FCG/1fi -

pagina 76 de 104





@’) FaouCnadCoe Ciencias )“"E“;‘ e lf.\)':f’.;‘:ﬁ i3

¢e fa Comunicacidn pi— | da Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

de la Universidad Nacional de Coérdoba, potenciando su desarrollo personal y su
autonomia.

c) Canalizar inquietudes de docencia, investigacion y extension en el campo de la
formacion tutorial para la ensefianza de la comunicacion en entornos virtuales de
aprendizaje, mediante el desarrollo de un plan de trabajo acordado y supervisado por la
Coordinacion del Area y el/la docente responsable de la asignatura.

Actualmente, el equipo docente esta integrado por 4 docentes tutores/as
concursados/as (Con cargo Prof. Asistente Dedicacion Simple), 9 docentes tutores/as
regulares con cargo Profesor/a Asistente Dedicacion Semi-exclusiva (CCT), 5 docentes
tutores/as interinos/as (con cargo Profesor/a Asistente Dedicacion Semiexclusiva), y dos
expertos/as cumplen roles en el equipo tecnopedagdgico con cargo de Profesor/a
Asistente de dedicacion Semiexclusiva.

Equipos de Gestion
Tecnopedagogico

Bxpento/airon
TecnologiaEducatied
Expavtofaen Doeho
Pedagigko
instncionat| DY

- trcecpadodsen
Procucciin e 3
nnovecion Lauctie 6

- Dizefiador/s % %
Muttimeadal

Equipo
Administrativo

- Secretaciafa
administrativo/s

' Equipo Docente

Tecn icaturas - Coordinadar /s de
Universitarias Carrera

- Aaesce faen
OPAD Contenidos
Disciplinares
Docente Tutor/a

Adscripto/a
Tutoe /o

Equipos Profesionales Direccion Tecnicaturas Universitarias OPAD

lustrocidn 2 — EQuipas Profesionoles

-GESTION PEDAGOGICA, TECNOLOGICA Y ADMINISTRATIVA
-Gestion Pedagogica
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Las asignaturas de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacién Turistica
se desarrollan de manera virtual, tienen un cursado de 24 unidades curriculares
bimestrales y una unidad curricular cuatrimestral. Para el desarrollo de cada
asignatura, se habilita un aula virtual en la plataforma LMS que constituyen el espacio
comun y principal para el desarrollo de la propuesta de ensefianza conforme a la
metodologia establecida y presentada en el programa de la materia, segun los
contenidos basicos planteados en el plan de estudios de la carrera, Las aulas virtuales
estan a cargo de un/a docente tutor/a, responsable de la orientacion de actividades
pedagdgicas y de las estrategias para promover la interaccion con las/los estudiantes.
En ese entorno se encuentran la informacion general de la asignatura, los materiales
didacticos, las actividades, foros y recursos El equipo docente y tecnopedagodgico
podran evaluar la modificacion de los procedimientos didacticos planificados, a
partir de las condiciones particulares e intereses del grupo de estudiantes.

El desarrollo de las actividades debera ser compatible con criterios cientificos y
pedagogicos, privilegiando recursos didacticos que motiven la comprension,
participacion y el aprendizaje significativo y situado. Al inicio de cada ciclo de
ensefianza, se explicitaran los objetivos del espacio curricular, su estructuracién dentro
del plan de estudios de la carrera.

Con el propoésito de promover la participacion y autonomia de las/los estudiantes, y
potenciar las oportunidades para el aprendizaje significativo y el trabajo colaborativo, se
podra encarar el disefio de estrategias didacticas con proyectos transversales o que
integren diferentes areas y faciliten la relacion con los campos del saber y la practica
profesional.

De acuerdo con la cantidad de asignaturas que cursen, cada estudiante puede acceder
a una o varias aulas virtuales. Los contenidos de la asignatura se habilitan de manera
semanal y cada médulo se organiza en hoja de ruta, “clases” escritas (médulo libro),
actividades y recursos didacticos.

- Sistema tutorial

La funcion de la tutoria se considera de manera integral y multidimensional. Por tal
motivo, el rol de docente- tutor no se concibe de manera aislada sino que forma parte
de la gestion tecnopedagdgica de la opcion pedagdgica a distancia de la Tecnicatura
Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica.

La fortaleza de esta propuesta tiene que ver con el trabajo coordinado y en equipo que
integra las acciones pedagdgicas, comunicativas, tecnologicas y de gestidn
administrativa para garantizar un acompafiamiento permanente al estudiante a lo largo
de su recorrido educativo. La estructura de la gestion de la tecnicatura, mediante la
distribucion de cargos y funciones que se especificé permite contemplar los diversos
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aspectos considerados para orientar las coordinaciones horizontales y verticales que
son necesarias para concretar el desarrollo del plan de estudios.

En este sentido, el equipo de docentes tutores planifica las acciones pedagogicas bajo
la coordinacion de la figura del/la Coordinador/a Académico/a de la Tecnicatura
Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica. Los/Las docentes tutores/as a
cargo de unidades curriculares deberan asegurar el acompafamiento pedagogico de
las/los estudiantes a través de pautar la planificacién de la tutoria con la cual contaré el
desarrollo del curso, su modalidad, las frecuencias, los medios para realizar las consulta
y la distribucion de los materiales y recursos de aprendizaje. Su rol se basa en acciones
de acompafamiento, mediacion y retroalimentacion a los/las estudiantes a lo largo de
sus trayectos de formacion, orienta y conduce el aprendizaje en grupo y de manera
individual.

Cada aula contara con al menos un/a docente tutor y un/a facilitador/a
tecnopedagdgico/a (si fuera necesario). Dentro de cada asignatura o taller se contara
con foros de intercambio y debate (docentes/estudiantes, y estudiantes/estudiantes),
con el objetivo de favorecer la construccion colectiva del conocimiento, asi como de
fomentar la pertenencia, cooperacion y colaboracion. Se espera que el equipo docente
planifique estrategias pedagdgicas que favorezcan dinamicas de interaccién en foros de
debates.

Las tecnicaturas a distancia de la FCC prevén ademas un sistema de tutorias y horarios
de consulta semanales presenciales o mediados por las tecnologias. Dichas instancias
son optativas para los estudiantes. No obstante se promovera su participacion ya que
hacen a la pertenencia institucional y a la contencién de los estudiantes a lo largo de
sus trayectos formativos.

Ademas se prevé la incorporacion de un rol tutorial que facilite la concrecion de
proyectos integrados en base a la definicion de nucleos problematicos o tematicos con
anclaje en la realidad local, nacional, latinoamericana o internacional, compartidos por
las distintas unidades curriculares que conforman el plan de estudios. Este espacio
debe favorecer un proceso continuo de formacion profesional mediante el desarrollo de
proyectos de produccion de contenidos periodisticos orientados al turismo que toma en
cuenta los aspectos contextuales en los cuales se desenvuelve la profesion.

En equipo docente se definiran los temas y dindmicas de trabajo que tiendan a generar
un ambito de practica que integre las rutinas de la produccion y realizacion periodistica
de acuerdo a escenarios profesionales actuales. También, se incorpora la dimensién de
la comunicacion institucional en el ambito del turismo. Especialmente, se trabaja en
torno a proyectos periodisticos digitales (salas de redaccion, media labs, produccion de
contenidos digitales, blogs, entre otros formatos de proyectos posibles) y proyectos
vinculados a organizaciones publicas y privadas especializadas en actividades turisticas
(desarrollo de portales periodisticos, produccion de podcast, produccién de videos para
plataformas on line y redes sociales), con el objetivo de facilitar los procesos de
transversalizacion de los temas que este plan de estudio ha definido como prioritarios
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en la formacion del Técnico o Técnica Universitario/a en Gestion de la Comunicacion
Turistica.

Funcionalmente, el rol tutorial para estos proyectos no esta relacionado a un espacio
curricular especifico sino que coordina y facilita los procesos y estrategias que el equipo
docente define como proyectos de integracion en la planificacion al inicio del ciclo
lectivo. Estas integraciones pueden tener como ejes los temas transversales que ha
definido el presente plan, asi como todos aquellos aspectos que favorezcan el desarrollo
del mayor numero de capacidades y competencias en el entorno social-laboral donde
se desempefien (Botero, 2006).

De esta manera, se pretende lograr un aprendizaje, significativo, experiencial y
cooperativo en el que el estudiante es el centro del proceso a partir del abordaje
multidimensional de una situacién-problema que se define en base al diagnostico de las
caracteristicas que asumen las practicas profesionales y los escenarios laborales del
Técnico/Técnica Universitario/Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica en
determinados contextos. Este enfoque es pertinente porque se ajusta a la definiciéon de
la formacion de los y las egresados/egresadas de la Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica competente en el dominio de multiples lenguajes
y géneros periodisticos segun medios (audiovisual, grafico y radial), plataformas
diversas y nuevas rutinas laborales en las organizaciones relacionadas al &mbito del
turismo. Con base a este encuadre la funcién tutorial se apoya en la coordinacién
interdisciplinaria para definir los temas, enfoques, metodologias y procesos de
evaluacion que integraran la formulacion del proyecto.

En sintesis, las actividades que se espera desarrollen los/las docentes tutores/as en el
espacio de las aulas virtuales tienen que ver con:

-En lo administrativo, el cumplimiento de los requerimientos del curso relacionados con
a plazos, envio de trabajos calificados y supervision de la participacion en los espacios
destinados para ello (foro, espacios de intercambio, publicacién de trabajos, entre otros).
Elabora recordatorio sobre el seguimiento de las actividades en el cronograma.

-En lo técnico, brindar informacion sobre las caracteristicas de la plataforma y su
funcionamiento. También, para el desarrollo de algunas actividades se contara con el
apoyo técnico-pedagogico de otras areas de la FCC como el gabinete de Radioy TV,
CEPIC, Biblioteca, la Secretaria de Produccion y Transmedia y Sistemas.

-En lo comunicacional, acompafiamiento, orientacion, motivacion a través de brindar la
informacion por mensajeria, foros de anuncios y generar los medios para favorecer los
procesos interaccionales.

-En lo pedagogico, organizacion de una hoja de ruta que contemple todas las
secuencias que compondran el desarrollo del curso: indicar las fechas en las cuales
estaran disponibles las actividades y materiales. También explicitar como sera la
evaluacion, criterios e instrumentos. Planificar las estrategias didacticas, seleccion de
recursos de aprendizajes, disefio del proceso de evaluacion. Participar en los procesos
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de diagndsticos, planificacion, ejecucion y evaluacion de los proyectos de produccién
integrales.

La planificacion de las tutorias debera estar supervisada por la Coordinaciéon Académica
de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica en espacios de
reunion de equipo tecnopedagogico que se realizara con una frecuencia mensual.
También, en estos espacios deberan participar referentes de las unidades de apoyo
mencionadas en las acciones de coordinacion.

- Relacion docente-estudiante

Se recomienda no superar la cantidad de 50 estudiantes por aula. En el caso que dicha
cantidad se exceda, se prevé la incorporacion de docentes de acuerdo a lo expresado
en el apartado sobre Requerimientos y apoyos del presente plan de estudios.

- Evaluacién

La evaluacion es considerada como un proceso que permite valorar el proceso de
enseflanza y aprendizaje de manera continua de manera sistematica, integral,
planificada y flexible. Este modo de concebir la evaluacién integrada al proceso de
enseflanza y aprendizaje facilita tomar decisiones para mejorar los procesos
pedagogicos, teniendo en cuenta los siguientes aspectos: los contenidos y materiales
de apoyo, las actividades tedricas y practicas disefiadas, los recursos de comunicacion
de los EVA.

En este sentido, la evaluacién es una instancia de aprendizaje que permite obtener
informacion cuantitativa y cualitativa del proceso. Es un medio para comprender no
solo los resultados logrados por las/los estudiantes, sino también, propiciar el andlisis
y la validacion de estrategias evaluativas, sus técnicas e instrumentos acorde con
objetivos de aprendizaje planificados. Es importante que las actividades se planifiquen
antes de iniciar cada curso y formen parte de la formulacién de criterios establecidos
en los &mbitos de coordinacién del equipo tecnopedagdgico. En especial, para adecuar
la progresién del proceso educativo de acuerdo a los siguientes aspectos: qué, para
gué, como y cuando se evaluara y con qué instrumentos. Todo ello garantiza la
obtencion de informacion valida y confiable para dar seguimiento, mejorar los procesos
de retroalimentacion y facilitar el analisis de los resultados obtenidos acorde a los
objetivos planteados.

Por lo tanto, debera tener en cuenta:
a) Lafundamentacion de las decisiones de evaluacion. b) Explicitar los criterios de
evaluacion.
c) Lograr una evaluacion congruente con los objetivos, contenidos, técnicas y
procesos desarrollados a lo largo de cada unidad curricular.
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d)

Planificar el proceso de evaluacion: definir qué, como y cuando evaluar.

Disefio de evaluaciéon de los aprendizajes

Si bien se concibe la evaluacion como un proceso continuo, se reconocen tres
momentos para llevar adelante la evaluacion:

a)

b)

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

En el inicio del proceso de ensefianza y aprendizaje se podra implementar una
evaluacion diagnoéstica. Se prevé su implementacién al inicio de la cursada de
cada unidad curricular. Su objetivo es identificar las capacidades de las/los
alumnas/os, sus conocimientos y competencias; sus actitudes y valoraciones;
sus estilos de aprendizaje, sus habitos de estudio, entre otra informacién
relevante, al inicio de todo proceso de ensefianza y aprendizaje, con la finalidad
de adecuar la planificacion a las caracteristica de las/los estudiantes. Se
sugieren actividades que permitan: reconocer conocimientos previos Yy
competencias de las/los estudiantes con respecto a los contenidos;
conocimientos y usos de las tecnologias.

Durante el desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje. En este caso
las acciones formativas tienen el objetivo de acompaniar, motivar y destacar los
avances con respecto a los temas o actividades desarrollados por las/los
estudiantes (actividades de proceso). En este sentido, se considera que la
evaluacion deber4d mejorar los procesos de aprendizaje en base a la
retroalimentacion constante. Las interacciones tienen que ver con los
mecanismos presentados en este documento: utilizacién de foros de debates,
mensajerias privadas, wikis, documentos compartidos entre estudiantes y
docentes, etc. También, con el disefio de actividades que faciliten: dialogos,
intercambios, demostraciones, simulaciones a partir de un problema,
visualizaciones de procesos y formulacion de preguntas. Dentro de este tipo de
evaluaciones se consideran las autoevaluaciones, individuales o colaborativas.
Al finalizar el proceso de ensefianza y aprendizaje. En este caso se considera
gue la evaluacion tiene una funcién sumativa que permite obtener informacién
vélida y precisa de los aprendizajes. En este sentido se consideran
evaluaciones de este tipo a los examenes integradores obligatorios (parciales
o finales). Acreditan la condicién de las/los estudiantes en el cursado de la
carrera. Se podran utilizar pruebas disefiadas con preguntas de seleccion
multiple, completamiento, verdadero-falso y respuestas cortas, asi como,
ensayos, informes, monografias hipertextuales, proyectos o productos
comunicacionales. Estas Ultimas buscan evaluar los logros de analisis, sintesis,
produccion y creatividad.
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El equipo docente debera planificar la secuencia de la evaluacion considerando estos
momentos. Las/los estudiantes podran obtener informacion de su proceso
“interrelacionando y estructurando los aprendizajes, y adquiriendo conciencia de lo que
ha aprendido y de lo que no ha aprendido” (Coloma, 2015, pag. 9). En este sentido, la/el
estudiante tendréa oportunidad de organizar y autorregular sus procesos con la finalidad
de cumplimentar las metas propuestas.

- Losinstrumentos de evaluacion de aprendizajes en los entornos virtuales

Existen una gran variedad de recursos de evaluacion de aprendizajes en entornos
virtuales. Es recomendable que la seleccion de los instrumentos se adecue a la
planificacion consensuada en equipo docente y la Coordinacion Académica de la
Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica. Esta instancia de
la planificacién es importante porque debera considerar la informacion integral que se
ha gestionado en el entorno del aula virtual. También, la seleccion de los instrumentos
dependera del tipo de evaluacion que se implementara, en la etapa del proceso
educativo y de acuerdo a los objetivos fijados.

Se sugiere utilizar las actividades de Moodle como cuestionario, foro y tarea. Se
pueden utilizar pruebas obijetivas, proyectos, rabricas (analiticas o globales), lista de
cotejo, creacion de mapas conceptuales, portafolios, wikis, pizarras colaborativas.
Especialmente, se pone énfasis en la incorporacion de herramientas y recursos
disponibles on line que se pueden linkear o embeber en el aula virtual para diversificar
las propuestas de ensefianza y aprendizaje. Especialmente, tener en cuenta recursos
que permitan trabajar con diversos lenguajes e interfaces complejas similares a los
escenarios de produccion de contenidos periodisticos (media labs, utilizacion de
multiplataformas para producir y divulgar contenidos, blogs, apps que facilitan la
cobertura fuera del entorno laboral, redes sociales, etc)

- Comunicacion sincronica/asincronica

Las aulas virtuales permiten el acceso asincrono de los materiales, las clases escritas,
y los recursos pedagdgicos que los docentes seleccionaron. También se proponen en
instancias sincronas como tutorias 0 consultas a través de herramientas de streaming
integradas como Big Blue Button o transmisiones en Youtube embebidas en las aulas,
estableciendo modos de comunicacién mas directos entre los equipos docentes y los/las
estudiantes.

En linea de aprovechar todos los recursos que dinamicen la comunicacion y el vinculo
con fines académicos, la plataforma educativa cuenta con una Secretaria Virtual y con
un foro de soporte tecnoldgico que asiste y orienta en forma asincrona a los estudiantes
y docentes, en la realizacion de gestiones Académico- Administrativas en linea.
Finalmente, los/las docentes cuentan con una Sala de Profesores/as donde ademas de
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las consultas y asesoramientos, se alojan tutoriales, documentos y normativa de utilidad
para el desarrollo de la funcion docente. Como se ha expresado, las aulas virtuales
funcionaran en una instalacion de la Plataforma Moodle (https://uncavim60.unc.edu.ar/).

- Actividades y mecanismos de interaccidn entre docentes y estudiantes

Tienden a favorecer la construccion de una comunidad de aprendizaje cuya identidad
es importante en el funcionamiento del grupo. La relacién de docentes y estudiantes se
basa en los pilares de la participacién responsable y pertinente de manera de propiciar
un clima favorable al didlogo y la reflexion.

El/la docente tutor/a mantendréa una interaccion fluida con los estudiantes durante todo
el cursado de la materia, asesorando, respondiendo consultas y conectandose con
aquellos/as estudiantes que presenten dificultades o largos periodos sin ingresar al aula.
Esta interaccion tendra lugar siempre en el marco de la plataforma educativa.

Desde esta perspectiva, el equipo docente utilizara para estos procesos de interaccion
con los y las estudiantes durante el cursado de cada asignatura, tanto a través de la
mensajeria interna de la plataforma (seguimiento individual, instancia privada) como
mediante el uso de los foros (seguimiento grupal, instancia publica), asesorando,
respondiendo consultas y conectandose particularmente con aquellos estudiantes que
presenten dificultades o largos periodos sin ingresar al aula. Se complementaran estas
actividades con la realizacién de videoconferencias, salas de chat (ambas sincrénicas),
uso de redes, etc.

Las/os estudiantes contaran con espacios institucionales (mensajeria interna, contactos
y carteleria informativa), propios de cada asignatura (indicados como espacios de
presentacion) y foros de interaccion que los/las docentes tutores/as responderan
asincronicamente. En esta linea se sugiere incorporar foros de presentacion para
generar un clima de trabajo esperado durante el desarrollo del curso y las indicaciones
iniciales destinadas a que los estudiantes puedan organizar sus espacios y tiempos de
estudio. También, se puede incorporar foros de consulta para resolver cuestiones
técnicas (relacionadas con problemas de software, hardware y conectividad), foros
como espacios de esparcimiento o recreacion (sala de café) orientados a procesos de
socializacion, que favorezca un tipo de comunicacion coloquial y de motivacion para
lograr los objetivos del curso.

La propuesta promovera también la interaccion entre las/los estudiantes mediante
actividades que hagan uso de las TIC, como de foros de interaccion y debate, que
permita adquirir competencias vinculadas al pensamiento argumentativo y creativo. El
objetivo es permitir a las/los estudiantes comprender, evaluar ideas propias y de sus
compaferas/os. Estos tipos de foros tienen finalidades didacticas ademas de las
comunicativas.

A nivel de coordinacion de carrera se promovera la interaccién con las/los estudiantes
mediante foros especificos accesibles desde las aulas virtuales y desde la Plataforma
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general destinado a anuncios, novedades relacionadas con la carrera y también a la
interaccion del/la coordinadora con las/los estudiantes.

También dispondran de horarios de consulta presenciales semanales y tutorias
mensuales (ambas optativas para los estudiantes) con los/las integrantes del equipo
docente. En el caso de los horarios de consulta, el contacto podra establecerse tanto de
manera presencial como via telefénica institucional o mediante los recursos que ofrece
la plataforma Moodle (correos, salas de chat, etc). Las tutorias mensuales tendran lugar
via streaming, contando para ello con la asistencia técnica de la Secretaria de
Produccion y Transmedia de la FCC.

- Disefo de producciéon de los materiales didacticos

La produccion de contenidos didacticos digitales es interdisciplinaria y parte de la
planificacion de las actividades que consideren las dimensiones tecnoldgicas,
comunicacionales y pedagdgico didacticas para su elaboracion y se articulan
digitalmente en el EVA (Sabulsky, 2009). Los materiales educativos multimediales
podran constituirse desde diferentes medios y modos semidticos que potencien
comprensiones genuinas, potentes y permanentes. Asi podran articularse e integrarse
textos, imagenes fijas, en movimiento, audios, representaciones de diferentes tipos,
dependiendo de lo que sea mas adecuado para cada espacio curricular.

Algunos de estos materiales seran la base para el desarrollo de los contenidos teéricos,
otros permitiran la realizacidén de las actividades. Todos ellos estaran disponibles para
las/los estudiantes a través del aula virtual, la biblioteca y/o el repositorio digital de la
FCC. Como parte de la politica institucional, se respetaran los derechos de autor y se
promovera el uso de materiales abiertos y accesibles.

En esta linea de planteos, para el disefio y la produccion de los materiales didacticos
se deberé tener en cuenta:

a) Que los materiales y recursos disefiados consideren las caracteristicas de los
estudiantes de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion
Turistica. Deben ser motivadores e interpeladores acorde a la propuesta integral
de formacion.

b) Deberan ser actualizados acorde a los diagndésticos que surjan del seguimiento
del plan de estudio, de los informes docentes, de la informacién sistematizada y
actualizada que surja de las aulas virtuales y de todas las instancias de
coordinacion del equipo tecnopedagdgico.

c) Deberan integrar todos los contenidos necesarios para el desarrollo de las
unidades curriculares y facilitar la orientacion de los estudiantes en cada trayecto
de su formacion.

d) Se sugiere que promuevan la reflexion, andlisis e interpretacion auténoma.

También, que puedan ser transferibles a distintas situaciones.
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e) Que sean coherentes con los objetivos, las actividades y las evaluaciones
planificadas.

f) Que permitan la autoevaluacion individual o colaborativa para que las/los

estudiantes puedan reconocer los logros alcanzados en cada etapa de su

formacion.

La coordinacion del disefio y produccion de los materiales didacticos estara a cargo del
equipo tecnopedagodgico, el CEPIC y la Secretaria de Produccion y Transmedia de la
FCC.

El Centro de Produccion e Innovacion Audiovisual (CePIC)
(http://fcc.unc.edu.ar/multimedia-cepic) fue creado hace casi 10 afios, y trabaja de
manera articulada con los distintos espacios educativos de la Facultad y de otras
unidades académicas y dependencias de la UNC, asi como también con distintos
sectores de la sociedad como organismos, instituciones y empresas. La actividad que
desarrolla incluye el asesoramiento y la capacitacion, tanto hacia el interior de la
institucibn como en servicios a terceros. La articulacion con las distintas catedras de las
carreras de la Facultad, resulta central para la dinamica del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Las producciones del centro se encuentran alojadas en un canal
(https://www.youtube.com/user/cepiceci/featured), y estan disponibles para el uso de las
catedras y de los equipos de investigacion y extension de la Facultad.

El CePIC apoya el funcionamiento de la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica a partir de la edicion y produccion conjunta de materiales
educativos audiovisuales para las distintas asignaturas, asi como mediante la suba y
puesta a disposicion de los mismos mediante su canal privado de Youtube.

La Secretaria de Produccidon y Transmedia, en articulacion directa con las secretarias
Académica, SECyT y Extension; y con los medios escuela con que cuenta la Facultad
(Radio Revés, Universidad Abierta, Qué, portal de noticias y El Cactus), coordina junto
al CePIC los diferentes proyectos de produccion de materiales y recursos didacticos. En
especial, sobre los procesos de circulacion y transmision de las producciones digitales
gue surjan de los proyectos de transversalizacién de la Tecnicatura Universitaria en
Gestion de la Comunicacion Turistica.

- Bibliografia, fuentes de informacién, acceso a repositorio digital

Se prevé que los/las estudiantes cuenten con materiales educativos producidos
especialmente para cada asignatura asi como con bibliografia, fuentes de informacién
y materiales de referencia, cuidando el debido resguardo a la propiedad intelectual de
las obras. En cumplimiento de las leyes y normativas vigentes, se garantizaran los
derechos correspondientes al uso, inclusion, transcripcién, y cualquier otro empleo de
obras intelectuales protegidas por el derecho de autor.

RESOLUCION HCDJ|FCC N° 073/21

[ j_,. 3 Guevara

Jone Cue

IF-2021-00336023-UNC-HEDH#FCG/1fi -

pagina 86 de 104



http://fcc.unc.edu.ar/multimedia-cepic

https://www.youtube.com/user/cepiceci/featured



.) FCC 1::': UNC | Universidad
Facultad de Ciencias R Nacional
de fa Comunicacion Al | de Cérdoba

2021 - Afio del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

En el caso del material didactico expresamente elaborado para las asignaturas, se
respetaran las pautas fijadas por la Ordenanza 01/06 del H.C.S. de la UNC. En
consonancia con la politica de Acceso Abierto de la UNC (RR 1714/2014) y de la FCC,
todos los materiales elaborados en el marco de la tecnicatura contardn con una licencia
abierta, y de acuerdo a lo establecido por la Ley 26.899 de Repositorios Digitales
Institucionales de Acceso Abierto, serdn depositados en la Comunidad FCC del
Repositorio Digital de la UNC (RDU) (https://rdu.unc.edu.ar/handle/11086/79).

Aquellos materiales con licencia abierta 0 que cuenten con autorizacion de utilizacion
por parte de sus autores/as, estaran disponibles en el aula virtual. Las/los estudiantes
podran acceder a otras fuentes y materiales textuales, audiovisuales y sonoros a través
de la Biblioteca de la FCC, asi como de repositorios institucionales abiertos de la FCC,
de la UNC y de otras instituciones nacionales e internacionales.

En relacion a la accesibilidad de los materiales, el area de Educacion a Distancia
trabajara articuladamente con la Red MATE (Materiales y Apoyos TifloEducativos) en la
produccion y adaptacion de los materiales educativos para aquellos estudiantes que
cuenten con discapacidad visual o capacidad visual disminuida. Dicha tarea se llevara
a cabo mediante el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion
adaptadas para ciegos (Tiflo-TIC). A ello se sumaria el depdsito de los mismos en un
repositorio digital institucional de la FCC, solo accesible para personas con discapacidad
(www.tiflolibros.com.ar/biblioteca/).

La Biblioteca de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion Oscar Garat, brinda acceso
a numerosos recursos bibliograficos, catalogos, bibliotecas electronicas, bases de
datos, repositorios de acceso abierto y suscripciones a revistas especializadas. Los
materiales disponibles en la Biblioteca se pueden consultar personalmente o a través

de su pagina web http://eci.biblio.unc.edu.ar/ 1.

Actualmente la Biblioteca cuenta con 4.000 volumenes y ofrece acceso al Sistema
Nacional de Repositorios Digitales (SNRD), la Biblioteca Electronica del MINCYT y a
numerosas bases de datos, repositorios, portales y suscripciones a revistas
especializadas.

El servicio de referencia virtual contempla la ejecucién de basquedas bibliograficas en
diferentes bases de datos especificas a las curriculas de las carreras que dicta la
Facultad de Ciencias de la Comunicacion, como también, la formacion de usuarios/as y
alfabetizacion informacional que consiste en la orientacion personalizada para satisfacer
necesidades de informacion. Otras Bases de Datos que se utilizan son:

- LA Referencia. Red de repositorios de acceso abierto a la ciencia da visibilidad a la
produccion cientifica de las instituciones de educacion superior e investigacién de
América Latina, promueve el Acceso Abierto y gratuito al texto completo, con especial
énfasis en los resultados financiados con fondos publicos.
http://www.lareferencia.info/es/
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- SIUBDU. Este cosechador elaborado por el Sistema Interuniversitario Argentino
posibilita el acceso a 54 repositorios digitales y bibliotecas digitales nacionales de
nuestro pais._http://cosechador.siu.edu.ar/bdu3

CONICET Digital. Reune la produccion resultante de las actividades cientificas de los
Consejos Nacionales de Investigaciones para su consulta libre y gratuita.
https://ri.conicet.gov.ar/

SCIELO. (Biblioteca Cientifica Electrénica en Linea) es un modelo de comunicacion
académica en red donde se encuentran principalmente revistas cientificas producidas
en América Latina y el Caribe, intenta y busca dar visibilidad a la produccion regional y
Latinoamericana._https://scielo.org/es/

Dialnet: Es uno de los recursos académicos mas importantes en espafiol, creado por la
Universidad de la Rioja (Espafia), podemos encontrar revistas, articulos académicos,
actas de congresos, tesis doctorales entre otros recursos.https://dialnet.unirioja.es/

Latindex. Es un Sistema Regional de Informacion en Linea para la divulgacion de
revistas electronicas de investigacion cientifica, técnico-profesionales y de divulgacion
cultural que se editan en los paises de Ameérica Latina, el Caribe, Espafia y Portugal.
Para pertenecer a este sistema las revistas deben pasar por diversos criterios de
evaluacion de calidad. https://www.latindex.org/latindex/inicio

Redalyc. Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal.
Base de datos lider en servicios de informacion cientifica de acceso abierto a nivel
internacional, coordinada por la Universidad Auténoma del Estado de México.
Multidisciplinaria_https://www.redalyc.org/

1Al igual que el resto de los estudiantes de la FCC, para tener acceso a la Biblioteca
los estudiantes de las tecnicaturas a distancia deberan hacerse socios, presentando
certificado de alumno regular. Los servicios y recursos que ofrece de manera remota o
virtual se realizan a través de dos medios institucionales de consultas que son el e-
mail (biblioteca@fcc.unc.edu.ar) y nuestra pagina de facebook (@bibliofcc).

- Seguimiento y soporte de las trayectorias estudiantiles

Como parte de un plan de mejora continua de la propuesta se implementaran instancias
de evaluacion durante todo el proceso.
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Todos los actores del mismo (docentes, equipo de gestion tecnopedagogica y
estudiantes) participan junto a la gestion académica de la evaluacion de la propuesta.
Se proponen como instrumentos de seguimiento y evaluacion:
- Analisis de programas y materiales educativos desarrollados
Planillas de seguimiento e informes cualitativos elaborados por docentes
Relevamientos y métricas de acceso al aula virtual-
Encuestas realizadas a estudiantes
- Informe elaborado en funcién de los datos de los estudiantes relevados a partir
del sistema Guarani (datos académicos y socio demogréficos)
- Resultados de las encuestas realizadas por el sistema Guarani al momento del
egreso.

Andlisis de programas y materiales educativos desarrollados

Durante toda la implementacién de la propuesta se realizara la evaluacién continua de
los programas de estudio y materiales educativos desarrollados por el area en tanto
informacidn necesaria para la toma de decisiones. Tanto los materiales educativos como
las planificaciones de las/los docentes, se insertaran en el contexto en el que se
producen los intercambios, teniendo en cuenta especialmente, las caracteristicas del
alumnado.

- Procesos de seguimiento y acompafiamiento integral a los/las estudiantes
Planillas de seguimiento e informes cualitativos elaborados por el equipo docente

El equipo docente llevara a cabo el seguimiento de la entrega de las actividades, asi
como su evaluacion. Las devoluciones o retroalimentaciones realizadas a las/los
estudiantes asi como las calificaciones obtenidas, seran registradas en el aula virtual,
de modo que sean accesibles tanto para las/los estudiantes como para los equipos del
area EaD.

Dicha informacién sera volcada también en una Planilla de Seguimiento. La misma
consignara tanto aspectos cuantitativos vinculados al uso del aula virtual (cantidad de
alumnos/as matriculados/as, cantidad de alumnos/as que nunca ingresaron, cantidad
de alumnos/as que regularizaron el médulo o que entregaron cada actividad, etc.) como
observaciones y valoraciones cualitativas y de proceso. Esta planilla sera compartida
con el/la Coordinador/a Académico/a de la carrera 'y con el/la Director/a del area de EaD.
La misma consignara tanto aspectos cuantitativos vinculados al uso del aula virtual
(cantidad de alumnos/as matriculados/as, cantidad de alumnos/as que nunca
ingresaron, cantidad de alumnos/as que regularizaron el médulo o que entregaron cada
actividad, etc.) como observaciones y valoraciones cualitativas realizadas por el tutor
gue ayuden a mejorar la propuesta. Al final cada implementacion, las/los docentes
presentaran un informe cualitativo con observaciones generales sobre el desempefio de
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las/los estudiantes, el desarrollo de la cursada, el uso del aula y sugerencias de mejora.
Junto a estos aspectos pedagdgicos, las/los estudiantes contaran también con el apoyo
y acompafiamiento de la secretaria de la carrera. La misma se ocupara de la gestion de
los alumnos y de llevar adelante cuestiones administrativas en articulacién con otras
areas especificas de la FCC. Dicha secretaria (que funciona presencial y
telefonicamente), tendra también un correlato virtual en la plataforma Moodle.

- Relevamiento estadistico y métricas

Se analizaran periédicamente los reportes que la plataforma educativa Moodle ofrece,
con el propdsito de relevar el uso que de ella ha realizado el/la estudiante, dando cuenta
por ejemplo de si, el acceso ha sido regular, si hubo dificultades (velocidad, contrasefia,
etc.), qué secciones fueron las mas utilizadas, cuales fueron los momentos de mayor
acceso (dias y horas de la semana). Esta informacion resulta de gran utilidad para
conocer la dinamica del aula virtual y realizar ajustes pertinentes.

También se prevé el seguimiento estadistico de las aulas mediante métricas construidas
a partir de los datos aportados por la plataforma, que den cuenta de los periodos con
mucho o poco acceso al aula, el tiempo de permanencia dentro del aula, los recorridos
realizados por los estudiantes dentro de las mismas, etc. El propdésito de ello es contar
con informacion actualizada que permita la toma de decisiones durante el cursado y el
desarrollo de estrategias pedagdgicas especificas que mejoren la propuesta.
Relevamiento de datos estadisticos vinculados con la gestién de alumnos/as obtenidos
a través del sistema Guarani: cantidad de ingresos y egresos a cada carrera, cantidad
de alumnos/as regulares, promocionales y libres, acceso a encuestas de finalizacion de
carrera 'y de matriculacién anual, (relevan indicadores socio-demograficos: procedencia,
Si es primera carrera 0 no, Sexo y género, edad, si trabaja o no, etc.), etc.

- Encuestas al finalizar el cursado de cada materia

Se contempla la implementacién de encuestas a las/los estudiantes al finalizar el
cursado de cada materia o taller. Dichas encuestas serian semiestructuradas y
anénimas, y permitirian relevar su opinion acerca de distintos aspectos de cada
propuesta: la interaccién docente- estudiantes y estudiantes entre si, el funcionamiento
del aula virtual, la calidad de los materiales educativos propuestos, la adecuacion de
las actividades, lecturas y tipos de evaluacion a los tiempos sugeridos, los contenidos y
bibliografia propuesta, etc. Dichos datos son un insumo de gran importancia para
mejorar las propuestas en futuras implementaciones.

Informe elaborado en funcién de los datos de las/los estudiantes relevados a partir del
sistema Guarani
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A partir del relevamiento de datos estadisticos vinculados con la gestién de alumnos/as
obtenidos a través del sistema Guarani se elaborard un informe de desempefio
académico de las/los estudiantes, teniendo en cuenta por ejemplo la cantidad de
ingresos y egresos de cada carrera, la cantidad de alumnos/as regulares vy
promocionales, las calificaciones obtenidas en los examenes finales, etc. El mismo se
podra complementar con indicadores socio demograficos obtenidos a partir de las
encuestas de matriculacion anual tales como la procedencia de las/los estudiantes, si
€S su primera carrera o no, sexo, género, edad, si trabajan o no, entre otros.

Resultados de las encuestas realizadas por el sistema Guarani al momento del egreso.

Se evaluardn también los resultados de las encuestas de finalizacion de carrera
realizadas a través del sistema Guarani. Las mismas contemplaran preguntas
destinadas a indagar acerca de la adecuacion de la curricula, las propuestas de
actualizacion o temas de vacancia, el interés en mantener el vinculo con la FCC por
parte de los flamantes egresados, entre otros aspectos; relevando también datos
laborales, actualizando los datos sociodemograficos y posibilitando la construccion de
un mapeo geografico y ocupacional de los egresados.

Toda la informacion recabada en los incisos arriba mencionados tiene por objetivo el
desarrollo de estrategias pedagogicas concretas que detecten tempranamente y
permitan resolver dificultades durante el cursado, pero también llevar adelante una
revision anual de la propuesta y la elaboracién de un plan de mejora continua. Para ello
ellla Director/a del Area de EaD, en conjunto con las/los Coordinadoras/es
Académicas/os de cada tecnicatura y el Equipo de Gestion Tecnopedagogica, realizaran
reuniones perioddicas de seguimiento y evaluacién de la implementacién de cada espacio
curricular. El/La Director/a del area coordinara la evaluacion de las propuestas y el
desarrollo de instrumentos de evaluacién que considere pertinentes mas alla de los ya
mencionados.

Estas evaluaciones se complementan con la que realizard la Comision de
Implementacion y Seguimiento del Plan.

- Practicas Profesionalizantes

Para mejorar y profundizar en la formacion profesional y su articulacién teérico-practica,
se concretaron una serie de convenios para la realizacion de las précticas
profesionalizantes:

-Convenio de Practicas de Aprendizaje FCC y Museo Histérico de la UNC (Res.FCC
652/2017)

-Fundacion Promocion de la Salud Humana (RES_612_2017)

- Convenio Préacticas de Aprendizaje / Preprofesionales FCC y Comité Organizador La
Noche de los Museos SeCyT- UNC (Res. 1244/2018)
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-Convenio Marco de Pasantias Educativas entre Radiodifusora del Centro (RES
993/2017)

-Convenio Especifico de Cooperaciéon y Asistencia Técnica entre la Universidad
Nacional de Cordoba -Facultad de Ciencias de la Comunicacion - Instituto de
Comunicacion Institucional- y el centro de Comercio, Industria y Turismo de Alta Gracia
y sus Sierras (CeCIT) (Res. FCC 1108/2019)

-Convenio Especifico de Practicas Pre profesionales entre La Facultad de Educacion
Fisica de la Universidad Provincial (UPC) y la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
(Res. FCC 1243/2018).

Los aspectos administrativos y técnicos de las practicas profesionalizantes estan
reguladas por RESOLUCION HCD/FCC N° 058/19.

-Gestion Tecnoldgicay administrativa

En esta propuesta los procesos de aprendizajes se promueven a partir de la interaccion
entre los estudiantes y los docentes mediados por el entorno tecnoldgico. Esta
mediacién se realiza en un Campus Virtual, un recurso tecnolégico incorporado a las
practicas docentes que funciona via Internet y que integra material en formato digital,
herramientas de comunicacion, de colaboracion y de administracion educativa, y que
permite la gestion, la creacion y distribucion de estrategias de ensefianza que propician
aprendizajes significativos. El campus virtual que utiliza la FCC es una instalacién de la
Plataforma Virtual Moodle.

Incluida alli una propuesta educativa, ese campus deriva en un entorno virtual de
aprendizaje (EVA). Se presenta como un ambito para promover el aprendizaje a partir
de procesos de comunicacion multidireccionales (docente/estudiantes -
estudiante/docente y estudiantes entre si, dentro del grupo y con estudiantes de otras
carreras). Se trata de un ambiente de trabajo compartido para la construccién del
conocimiento en base a la participacion activa y la cooperacion de todos/as los/las
integrantes del grupo. (Salinas, 2011)

Desde esta perspectiva, la gestion tecno pedagdgica en el EVA se concibe de manera
integral porque involucra de manera compleja y dinamica varias dimensiones que
median en los procesos de ensefianza y aprendizaje: tecnoldgica, técnico-profesional,
comunicacional y pedagoégica-didactica.

El modelo tecno pedagdgico de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion esta basado
en el uso de EVA de caracter abierto, integrado, inclusivo y flexible, concebidos como
herramientas que permiten ampliar el acceso a la educacion superior a través de
procesos de aprendizaje con modalidad integramente a distancia, mixta o como apoyo
al dictado de propuestas presenciales en los distintos niveles de pregrado, grado y
posgrado, todo soportado por la infraestructura tecnoldgica que aporta la UNC.

Estos espacios multiplataforma pueden acoger también iniciativas virtuales de equipos
de Investigacion, programas y cursos de Extensidn, proyectos interinstitucionales que
se lleven adelante desde la Facultad en forma conjunta con organizaciones sociales o
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colectivos de la comunidad; u otras iniciativas de vinculacion que requieran de este
apoyo tecnoldgico.

A partir de esta perspectiva, las actividades se llevan adelante mediante equipos
docentes que cumplen distintas funciones y a la vez, estdn organizados bajo la
coordinacion académica de la Direccion de Tecnicaturas Universitarias-opcion
pedagogica a distancia.

A continuacion, se detallan las dimensiones enunciadas que configuran al modelo
pedagdgico que se propone.

- Infraestructuratecnoldgica: herramientas y recursos tecnoldgicos

El proyecto pedagdgico de la tecnicatura se sostendra a partir de diversos recursos
tecnoldgicos gestionados tanto por la FCC, la Prosecretaria de Informatica de la UNC
(PSI) y el Campus Virtual de la UNC.

e Recursos disponibles en la FCC
La FCC cuenta con el siguiente equipamiento:

3 PC, 4 Mini PC y 1 impresora para el funcionamiento del area y el desempefio
de las tutorias presenciales, de acuerdo al siguiente detalle:

PCN°1 Procesador AMD Athlon(tm) Il X2 250 3.01 GHz 3,25 GB
de RAM 32 bits Windows XP - Service Pack 3

PC N° 2 AMD A4 4000 APU - with Radeon (tm) HD Grafics 3.00 GHz 2,00 GB
de RAM 64 bhits Windows 7 - Service Pack 1

PC N° 3 AMD A10 5800K APU — with Radeon (tm) HD Grafics 3.80 GHz 4,00 GB
de RAM 64 Bits Windows 7 - Service Pack 1

Mini PC 1 Intel Core i3-7100 CPU 3.90 GHz 4,00 GB de RAM 64 Bits Windows
10 Home
Mini PC 2 Intel Core i3-7100 CPU 3.90 GHz 4,00 GB de RAM 64 Bits Windows
10 Home
Mini PC 3 Intel Core i3-7100 CPU 3.90 GHz 4,00 GB de RAM 64 Bits Windows
10 Home
Mini PC 4 Intel Core i3-7100 CPU 3.90 GHz 4,00 GB de RAM 64 Bits Windows
10 Home
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La infraestructura tecnolégica de los entornos virtuales de aprendizaje de la
Facultad de Ciencias de la Informaciébn se asienta en la reconocida y
ampliamente utilizada plataforma educativa de software libre y cddigo abierto
LMS Moodle, de acuerdo a la version adaptada por la Prosecretaria de
Informatica de la UNC (UNCAVIM).

- Plataforma educativa

La plataforma Moodle conforma un sistema de ensefianza y aprendizaje en linea que -
desde las diferentes universidades del mundo- estd permanentemente activo y en
constante evolucion porque por un lado, favorece el conocimiento abierto, uno de los
pilares en la democratizacion en el acceso y la circulacion de la informacion, y por otra
parte en la base del disefio se encuentre la pedagogia socio constructivista.

La actualizacién, administracion, creacion de aulas y gestion de usuarios de la
Plataforma Moodle de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion corresponde al area de
Informatica y Tecnologia Educativa que depende de la Secretaria de Planificacion y
Gestion Institucional. En esta Plataforma Moodle (version 3.9.7 con actualizaciones) se
involucra a la totalidad de la comunidad educativa de la Facultad, incluyendo las
propuestas de pregrado, grado, posgrado y de extension universitaria.

En este entorno virtual no solo se promueven los intercambios entre estudiantes,
docentes tutoras/es, coordinadoras/es, sino que también se ha previsto que la
comunidad educativa de la Facultad pueda desarrollar y acceder a otras gestiones
propias de su desempefio en la Facultad. De este modo, se facilita el acceso a otros
sistemas de gestion universitaria como el SIU Guarani, a desarrollos comunicacionales
propios de la Facultad como la pagina web (https://fcc.unc.edu.ar/) y los canales
institucionales en Youtube (https://www.youtube.com/c/FCCUNC/channels), y a otras
aplicaciones con fines didacticos por ejemplo las recientes actualizaciones de la
Plataforma han permitido la para integracion con los dispositivos de teléfono movil. Dada
la complejidad de las tareas a atender, y a que todo el desarrollo de las propuestas a
distancia se integran al funcionamiento de la plataforma, un referente tecnopedagogico de
la Direccion de Carreras Cortas Area Educacion a Distancia tiene asignada la funcién de
administrador/a de la Plataforma Moodle y el desempefio de sus funciones se realiza en
estrecha colaboracion con el area de Sistemas.

Caracteristicas técnicas:

Moodle Versién 4 adaptada por ArTEC | UNC, 2015 HTPPS lest Encript Servidor WEB
nginx + FPM para PHP 8 GB de RAM 500 GB SCD Disco Rigido

Acceso a las aulas: https://fcc.aulavirtual.unc.edu.ar

Sitio web de la FCC: (actualizado periédicamente por el area de Comunicacion)
www.fcc.unc.edu.ar

|F-2021-00336023-UNC-HCD#FCC
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También se cuenta con cuentas de correo electrénico institucionales tanto para el equipo
docente como para los integrantes de los distintos equipos de gestion.

- El SICAVI
En lo relativo al funcionamiento de los entornos virtuales de aprendizaje de las
tecnicaturas, se cuenta con los servicios de apoyo y asesoramiento del SICAVI (Sistema de
Informacion para el Campus Virtual de la UNC), dependiente de la Prosecretaria de
Informatica (PSI). EI SICAVI posee servidores de alta capacidad de performance y
almacenamiento para atender las demandas de las distintas unidades académicas de la
UNC a través de la plataforma Moodle.

Las caracteristicas técnicas de los equipos disponibles que soportan el funcionamiento de
la plataforma son:

- 4 servidores de aplicaciones para el alojamiento de los sistemas, tanto
plataformas (SGA) como portales de acceso a la informacion. Esta configuracion implica la
instalacion de mas de una plataforma por equipo.

- 2 servidores con muy alta performance y alta capacidad de disco
(almacenamiento) que alojan las bases de datos de todas las plataformas. Con
estos equipos se pretende dar seguridad de datos y de prestaciones.

Todos estos equipos se encuentran conectados entre si en una red de alta velocidad, y
ofrecen un sistema integrado como una unidad de trabajo, donde cada uno aporta un
aspecto del procesamiento de datos.

- Ancho de banda del enlace principal con Internet de 12 megabits por segundo y un
enlace de contingencia de 4 megabits. Ello garantiza el acceso simultaneo de 1000
alumnos dentro del aula virtual

También se garantiza la accesibilidad al fijarse horarios de atencion permanente durante
las 24 horas de los 7 dias de la semana.

El SICAVI cuenta con su propio personal técnico especializado en Plataformas de
Gestion de Ensefianza y Aprendizaje, e integrado por administradores de plataformas,
coordinadoras/es de &reas especificas, ingenieras/os en sistemas, ingenieras/os
electrénica/os, administradoras/es de bases de datos y estudiantes avanzadas/os de
ingenieria en sistemas.

- Acceso alaplataforma

Al matricularse a la carrera los/las estudiantes recibiran un usuario y una contrasefa que
les permitirdn acceder a la plataforma educativa Moodle, y a aquellas materias o talleres

en los que se hayan inscripto oportunamente mediante ?kﬂﬁﬁm&%%&C-HCD#FCC

De este modo, tendran acceso al Espacio Virtual de Aprendizaje (EVA)y /| w,,':»
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a los materiales educativos, asi como el contacto con los y las docentes tutores/as a
cargo de la propuesta. El usuario y la contrasefia seran administrados por cada
estudiante y deberan ser confidenciales, ya que permiten la trazabilidad de sus
recorridos en las aulas en que estan matriculados/as.

- Caracteristicas de las aulas virtuales en la FCC

La gestién de la ensefianza virtual en la Facultad de Ciencias de la Comunicaciéon es
fundamentalmente asincrona, y se desarrolla a través de las aulas virtuales alojadas en la
plataforma Moodle de la Universidad Nacional de Cérdoba
(https://fcc.aulavirtual.unc.edu.ar). En el caso de las propuestas presenciales, las aulas
virtuales se utilizan como complemento de las actividades en el aula fisica, o en el caso de
educacién remota por situacion de emergencia como su sustituto institucional
excepcional.

Para las propuestas a distancia, las aulas virtuales constituyen el soporte principal del
proceso de ensefianza aprendizaje y su gestidbn depende del area de Educacién a
Distancia. Estas aulas virtuales resultan asi los espacios donde los estudiantes, guiados
por los/las docentes, realizan las actividades propuestas y acceden a los materiales
especificos de cada materia. Para lograr mayor autonomia en ese proceso de
aprendizaje se requiere que la presentacion y organizacion del aula virtual resulte clara y
precisa, lo que supone un esfuerzo anticipado de sistematizacion y planificacion de las
actividades, objetivos y estrategias de ensefianza.

- Las aulas virtuales en la Tecnicatura Universitaria en Gestion de la
Comunicacion Turistica

Las aulas virtuales son consideradas de manera integral dentro del proceso de
planificacion de las actividades y recursos de aprendizajes que defina el equipo docente.
Brindan la posibilidad de disefiar y planificar diferentes secuencias de actividades y
acceso a recursos digitales e informacion on line. A su vez, permiten combinar
actividades de aprendizajes individuales y grupales con el objetivo que el/ la estudiante
adquiera competencias orientadas al estudio auténomo, colaborativo y al logro de
capacidades de observacion, sintesis, analisis, interpretacion y produccion de
contenidos periodisticos acorde al trayecto que se encuentre desarrollando.

También, son un espacio de mediacion de las interacciones de docentes con
estudiantes, estudiantes entre si y de estudiantes con los recursos. Por lo tanto, se
requiere que la planificaciébn integre todos estos componentes acorde a las
caracteristicas que adquiere la organizacion curricular del plan de estudios de la
Tecnicatura Universitaria en Gestion de la Comunicacion Turistica

|F-2021-00336023-UNC-HCD#FCC
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Anexo |

Tecnicatura Universitaria en COMUNICACION Y
TURISMO

Res. HCD- Facultad de Derecho y Ciencias
Sociales. N°

Teoria de la Comunicacion

Introduccién a la Problematica del Turismo

Medios de Comunicacioén Institucional

Publicidad y Propaganda

RESOLUCION HCD|FCC N° 073/21

RECONOCIMIENTO DE EQUIVALENCIAS ENTRE PLANES

Tecnicatura Universitaria en GESTION DE
LA

COMUNICACION TURISTICA (PLAN
NUEVO)

1.Introduccién a la vida universitaria (1°
Bimestre)

2.Introduccioén a la lectura y escritura
académicay profesional (1° Bimestre)
3.Perspectivas de la comunicacién (1°
Bimestre)

4.Enfoques de Comunicacién Estratégica
(2° Bimestre)

5. Lenguajes comunicacionales (2°
Bimestre)

6. Problematicas comunicacionales del
turismo (2° Bimestre)

7. Lengua extranjera- Nivel 1 (3° Bimestre)

8. Herramientas de comunicacion
institucional (3° Bimestre)

9. Publicidad y promocion turistica (3°
Bimestre)

10. Comunicacion y desarrollo local (4°
Bimestre)

11. Comunicacién Radiof6nicay
Audiovisual orientada al turismo (4°
Bimestre)

12. Tiempo libre, recreacion y turismo (4°
Bimestre)

74
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13. Lengua extranjera-Nivel 2 ( 5° Bimestre)

14. Dimensiones socio antropoldgicas del
turismo (5° Bimestre)

Turismo y Medios de Comunicacion 15. Comunicacion multimedial en turismo
(5° Bimestre)

Relaciones Publicas 16. Comunicacion de eventos turisticos (6°
Bimestre)

17. Historia Social del Turismo (6°
Bimestre)

18. Gestion de la Comunicacion del
Historia del Arte y de la Cultura Argentina patrimonio turistico (6° Bimestre)

19. Seminario de produccién
comunicacional orientado (7° Bimestre)
Politicas Estatales del Turismo 20. Politicas de Cultura 'y Turismo (7°
Bimestre)

21. Periodismo especializado en turismo (7°
Bimestre)

22. Estrategias de marketing digital (8°
Bimestre)

23. Seminario de contenidos
comunicacionales orientado (8° Bimestre)
24. La industria turistica y su impacto
econdémico (Mundial, Nacional y Regional)

(8° Bimestre)
25. Proyectos Orientados (Produccion para

la comunicacion turistica) (1 Cuatrimestre)
25. Proyectos Orientados (Intervencién en
comunicacién y turismo) (1 Cuatrimestre)
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FCC

Facultad de Ciencias
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Universidad
[ Nacional
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Primer Asignatura
Afio
1.Introduccion a la
vida universitaria
2.Introduccién a la
lectura y escritura
académicay
Ciclo de profesional
Ingreso .
9 3.Perspectivas de
la comunicacion
. 4 Enfoques de
Ciclo de q .,
- comunicacioén
Formacion

estratégica

5. Lenguajes
comunicacionales

6. Problematicas
comunicacionales del
turismo

7. Lengua extranjera-
Nivel 1

8. Herramientas de
comunicacion
institucional

9. Publicidad y
promocién turistica

10. Comunicacién
y desarrollo local

11. Comunicacién
Radiofénicay
Audiovisual orientada
al turismo

12. Tiempo libre,
recreacion y turismo

RESOLUCION HCD|FCC N° 073/21

Anexo Il
Cuadro de Estructura Curricular del plan de estudios de la Tecnicatura
Universitariaen Gestion de la Comunicacion Turistica

Régimen

ler bimestre

ler bimestre

ler bimestre

2 do
bimestre

2 do
bimestre

2 do
bimestre

3 er bimestre

3 er bimestre

3 er bimestre

4 to bimestre

4 to bimestre

4 to bimestre

Carga
Horaria
semanal

4 horas

4 horas

4 % horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

8 horas

Carga
Horaria Modalidad
Total
32 horas , A .
distancia
32 horas . A .
distancia
A
h . .
36 horas distancia
64 horas . A .
distancia
64 horas , A .
distancia
64 horas . A .
distancia
64 horas , A .
distancia
64 horas , A .
distancia
64 horas . A .
distancia
64 horas . A .
distancia
64 horas . A .
distancia
64 horas . A .
distancia

|F-2021-0033602%

pagina 99 de 104

ot w D T h

Trayectos
formativos
reconocidos
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento

de RTF
Sin

reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento

de RTF
Sin

reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF

Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
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Carga Carga
Segundo . L. . . .
ARG Asignatura Régimen Horaria Horaria Modalidad
semanal Total
13. Len A
: . € gga . > 1o 8 horas 64 horas . .
extranjera-Nivel 2 bimestre distancia
14. Dimensiones
. L, . 5to A
socio antropoldgicas . 8 horas 64 horas . :
. Bimestre distancia
del turismo
15. Comunicacion
. . 5to A
multimedial en . 8 horas 64 horas . .
) Bimestre distancia
turismo
16. Comunicacion de ) A
. 6 to bimestre 8 horas 64 horas . .
eventos turisticos distancia
17. Historia Social : A
) 6 to bimestre 8 horas 64 horas . .
del Turismo distancia
18. Gestion de la A
Comunicacion del | 6 to bimestre 8 horas 64 horas distancia
patrimonio turistico
19. Seminario de
Pr ion 7m A
Odl.JCC? . 0 8 horas 64 horas . .
Comunicacional bimestre distancia
orientado
20. Politi 7m A
0.Po tcasf de , ° 8 horas 64 horas . .
Culturay Turismo bimestre distancia
21. Periodismo A
especializadoen 7 mo bimestre 8 horas 64 horas . .
, distancia
turismo
22. Estr?cltegl.as. de 8 vo bimestre 8 horas 64 horas ) A )
marketing digital distancia
23. Seminario de
contenidos . A
. 8 vo bimestre 8 horas 64 horas . .
comunicacionales distancia
orientado
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Trayectos
formativos
reconocidos
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF

Sin
reconocimiento
de RTF

Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF
Sin
reconocimiento
de RTF

Sin
reconocimiento
de RTF
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24. La industria
turistica y su impacto Sin

. . A .
econodmico 8 vo bimestre 8 horas 64 horas distancia reconocimiento
(Mundial, nacional de RTF
y regional)

*25. Proyectos
Orientados

-Linea optativa en

, Produccion para la Sin
Ciclo de o, 5to A .
comunicacion . 4 horas 64 horas . . reconocimiento
Egreso . cuatrimestre distancia
turistica. de RTF

-Linea optativa en
Intervencién en
comunicacion y

turismo

*El/la estudiante debe optar por cursar uno de los dos proyectos propuestos. La carga
horaria corresponde a un espacio curricular.
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2021 - Ao del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

EX-2020-00295253-UNC-ME#FCC
VISTO

El EX-2020-00295253-UNC-ME#FCC, en el cual este Cuerpo dicto la
Resolucién 73/21 y atento las observaciones formuladas por Secretaria de
Asuntos Académicos de esta Casa de Altos Estudios, requiere que aquella

Resolucion sea rectificada a fin de mantener el correcto orden administrativo.

Y CONSIDERANDO

Que en el Orden 72, la Secretaria de Asuntos Académicos de la UNC
observa que se incorporaron a la Resolucion HCD 73/2021, como ANEXOS 11,
'y IV, las Res. HCD 058/20, 60/20 y 133/20 respectivamente, las que ya han
sido aprobadas por el Honorable Consejo Directivo de la Facultad por lo que no
resulta necesario incorporarlas como anexos de dicho acto administrativo,

conforme lo dispone el articulo 3 de la mencionada resolucion.

Que debe dejarse sin efecto el parrafo de los Considerandos que
expresa “Que se adjuntan las siguientes Resoluciones que lo integran:
Reglamento de Practicas Pre Profesionales Resolucion HCD|FCC N° 058/20
(Orden N° 4), Régimen de Adscripcion para la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion Resolucion HCD|FCC N° 060/20 (Orden N° 5) y Régimen de
ensefianza y cursado para carreras de Pregrado—Opcién Pedagogica a
Distancia. Resolucion HCD|FCC N° 133/20 (Orden N° 6)” y el articulo 3 que asi
lo dispone.

Que en el ultimo parrafo de los Considerandos de la Resolucion HCD
73/21, por un error material involuntario se consigné “Facultad de Ciencias de

la Informacion” cuando debié decir “Facultad de Ciencias de la Comunicacion”.
Por ello

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
DE LA COMUNICACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELVE: IF-2021-00381413-UNC-HCD#FCC

paginal de 2
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2021 - Ao del homenaje al Premio Nobel de Medicina Dr. César Milstein

ARTICULO 1°: Rectificar los Considerandos de la Resolucion HCD
73/21, los cuales quedaran redactados con las modificaciones establecidas en

los Considerandos de la presente Resolucion.

ARTICULO 2°: Dejar sin efecto el articulo 3 de la Resolucion HCD
73/21.

ARTICULO 3°: Protocolicese, Comuniquese. Elévese al Honorable
Consejo Superior de la Universidad Nacional de Cérdoba. Oportunamente,

archivese.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL HONORABLE CONSEJO
DIRECTIVO A LOS DIECINUEVE DIAS DEL MES DE JULIO DEL DOS MIL
VEINTIUNO.
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