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CORDOBA, 30 de noviembre de 2020

VISTO:

La solicitud de aprobacion y ratificacion del Convenio de Colaboracion
suscripto entre la Facultad de Ciencias de la Comunicacion UNC y el Ministerio de
Salud de la Provincia de Cordoba para el dictado de cursos de Posgrado y Extension
denominados “Practicas de Comunicacion en Salud y en los Talleres
Regionales Estrategias de Comunicacion para la promocién de la salud”,
celebrado el 15 de julio de 2019.

Y CONSIDERANDO:

Que el Convenio tiene como objeto colaborar de manera conjunta y
coordinar el desarrollo de los cursos de Posgrado y Extensiébn denominados
“Préacticas de Comunicacion en Salud y en los Talleres Regionales Estrategias
de Comunicacion para la promocion de la salud”, como instancias de
participacion, formacion, perfeccionamiento, actualizacion profesional y desarrollo
de competencias comunicacionales orientadas en el ambito de la salud.

Que dicho instrumento fortalece la vinculacion entre ambas instituciones y
con ello, consolida y ratifica el compromiso de esta Unidad Académica con la
educacion publica de calidad que la Universidad Nacional de Cérdoba se propone
alcanzar.

Que se encuentran cumplimentados los requisitos establecidos por la
Ordenanza N°06/2012 del Honorable Consejo Superior de la UNC.

Por ello,

LA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar y convalidar el Convenio de Colaboracién suscripto el 15
de junio de 2019, entre la Facultad de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad Nacional de Cordoba y el Ministerio de Salud de la Provincia de
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Cérdoba, para el dictado de cursos de Posgrado y Extension denominados
“Practicas de Comunicacion en Salud y en los Talleres Regionales Estrategias
de Comunicacion parala promocion de la salud”, que como Anexo | forma parte
de la presente

ARTICULO 2°.- Protocolicese, notifiquese. Comuniquese a la Secretaria de
Planificacion y Gestion Institucional y a la Secretaria de Posgrado y Secretaria de
Extension de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion. Oportunamente,
archivese.
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GOBIERNO DE CORDOBA
MINISTERIO DE SALUD

CORDOBA, 1) NOV 200

VISTO: El Expediente Nro. 0425-386766/2019 del registro
de esta Cartera de Salud.

Y CONSIDERANDO:

Comunicacion de Ia Universidad Nacional de Cordoba, relativo a Ia realizacion del
Curso de Posgrado y Extension denominado “Practicas de Comunicacién en
Salud” y en los “Talleres Regionales Estrategias de Comunicacién para la
Promocion de la Salud”.

Que se incorpora nota suscripta mediante la cual se insta la
aprobacion deo-supra referenciado, contando ello con el visto bueno del entonces
Subsecretario dé Coordinacion de Programas de esta Cartera, adjuntandose el
modelo de Convenio de Colaboracién con sus respectivos anexos.

/

Que la Direccion General de Capacitacién y Formacién en
Salud toma intervencion expresando que tras Ia evaluacion de o actuado, se
considera que lo propiciado cumple con los objetivos propuestos.

Que obra nota de conformidad suscripta por la Sra. Decana
de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién, en |a que expresa el interés de
continuar con el trabajo conjunto de capacitacion y formacion.

Que se adjunta la reserva del gasto mediante Documento
Contable Nro. 2020/000117 por la suma de PESOS CUATROCIENTOS

Que obra copia simple del Convenio de Colaboracién Nro.
109/2019 suscrito oportunamente por los entonces Ministro de Salud y Secretario




de Servicios Asistenciales de esta Cartera y por la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Nacional de Cordoba.

Que, posteriormente la Sra. Decana de la Facultad antes
mencionada, elabora informe en donde se deja constancia que, debido a la
situacion sanitaria, el trayecto de posgrado de que se trata ha tenido que retrasar
su inicio de la segunda etapa de clases (prevista originalmente para el mes de
marzo del corriente afio), reanudandose en el mes de agosto, con modalidad
virtual. Expresa, ademas, que ya se han cursado tres seminarios con sus
correspondientes talleres transversales y en la segunda etapa corresponden otros
tres seminarios que se desarrollan en el aula virtual destinada al posgrado por la
Facultad de Ciencias de la Comunicacidén; por Uultimo, advierte que la fecha
aproximada de finalizacion del curso esta prevista para el dia 27 de noviembre del
presente afo.

Que conforme lo expuesto y atento al cambio de gestion,
surge con claridad que el Curso de Posgrado y de Extensiéon denominado
Practicas de Comunicacion en Salud” y en los “Talleres Regionales
Estrategias de Comunicacion para la Promocion de la Salud”, cumplimentan
con los extremos legales para la prosecucion, correspondiendo emitir el acto
administrativo que ratifique el convenio oportunamente suscripto y autorice el pago
de las erogaciones que ello implica.

Por ello, actuaciones cumplidas, normativa citada, lo
dictaminado por la Direccion General Legal y Técnica bajo Nro. 787/2020 y en uso
sus atribuciones,

EL MINISTRO DE SALUD
RESUELVE:

1°- RATIFICASE el Convenio de Colaboracion Nro. 109 suscripto en fecha
15/07/2019 entre esta Cartera de Salud y la Facultad de Ciencias de la
Comunicacion de la Universidad Nacional de Cérdoba, cuyo objeto consiste
en la realizaciéon de un Curso de Posgrado y Extension denominado Practicas
de Comunicacion en Salud” y en los “Talleres Regionales Estrategias de
Comunicacion para la Promocion de la Salud”, el que compuesto de
DOCE (12) fojas, forma parte integrante del presente Instrumento Legal como
Anexo |; y en consecuencia, AUTORIZASE el pago de las erogaciones alli
comprometidas por esta Cartera.

2°- LA presente erogacion que asciende a la suma de PESOS CUATROCIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS VENITICINCO ($498.225,00) se
imputara a Jurisdiccién 1.45, Programa 463-000, Partida Principal 3, Parcial
05, Subparcial 06 — Servicios de Capacitacion — del P.V.

17.14 vl 4*/" ;

0N




<

GOBIERNO DE CORDOBA
MINISTERIO DE SALUD

3°.- FACULTASE a la Direccién General de Administracién de esta Cartera
Ministerial, a realizar los ajustes presupuestarios pertinentes de acuerdo a los

montos efectivamente facturados.

4°.- PROTOCOLICESE, comuniquese, notifiquese y archivese.

RESOLUCION
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CONVENIO DE COLABORACION ENTRE 2
EL MINISTERIO DE SALUD DE LA PROVINCIA DE CORDOBA

Y

LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION de la UNIVERSIDAD
NACIONAL DE CORDOBA

Entre el Ministerio de Salud de la Provincia de Cérdoba, representado en este acto por el
Sr. Ministro, Dr. Francisco José Fortuna, en adelante, “EL. MINISTERIO DE SALUD”
con domicilio en Av. Vélez Sarsfield 2311 de esta ciudad Cérdoba; y por el otro lado, la
Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Nacional de Cordoba,
representada en este acto por la decana normalizadora Mg. Mariela Parisi, con domicilio a
estos efectos en Los Nogales y Av. Valparaiso de esta ciudad, en adelante “LA
FACULTAD?”, de comun acuerdo celebran el presente Convenio de Colaboraciéon que se

regird por las clausulas y condiciones que a continuacion se expresan:

PRIMERA — OBJETO: T

“EL MINISTERIO DE SALUD” y “LA FACULTAD?”, ante el importante desarrollo de

la Comunicacién en Salud en Argentina, y la creciente demanda de profesionales con

formacion especifica desde diferentes 4mbitos gubernamentales y no gubernamentales; y a

los fines de materializar los objetivos propuestos en el Programa del Curso de Pos Grado y
<~ Extensién denominado “Practicas de Comunicacién en Salud” y en los “Talleres
Regionales Estrategias de Comunicacién para la promocién de la Salud”, se comprometen a
colaborar en forma conjunta y coordinada en el desarrollo de los mismos como instancias
de participacion, formacién, perfeccionamiento, actualizacién profesional y desarrollo de
competencias comunicacionales orientadas al &mbito de la salud.

3 P;{‘:w SEGUNDA ~ OBLIGACIONES ASUMIDAS POR LAS PARTES:
ot

e SAL uo

Corresponde a “LA FACULTAD?”: capacitar a los recursos humanos de los equipos de

salud en el Curso de Pos Grado y-Extensién denominado “Practicas de Comunicacié
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en Salud” y en los “Talleres Regionales Estrategias de Comunicacién para la promocion de
la Salud”. La Facultad de Ciencias de la Comunicacién junto al encargado del Ministerio de
Salud en el tema serdn los responsables de la seleccion de los profesores, de la elaboracién
y o revisién del programa existente y ofrecido en la actualidad, como se explicita en los

Anexos 1 y 2. La Facultad certificara la aprobacién de los mismos a los cursantes.

El dictado de los cursos referidos se realizard conforme lo aqui acordado, lo dispuesto en la
reglamentacion de la FACULTAD, reglamentacién universitaria, y leyes y disposiciones
concordantes. Se hace constar que el dictado del curso no tendré caracter exclusivo para el
recurso humano que designe el MINISTERIO DE SALUD, pudiendo integrarse el grupo de
cursantes con otros interesados, o grupos interesados, conforme la reglamentacion citada y
criterio Gnico y excluyente de la FACULTAD.

Corresponde a “EL MINISTERIO DE SALUD”:

A. Designar, previo proceso de seleccion en base a su propia metodologia y criterio,
los recursos humanos que recibirdn las capacitaciones ofrecidas por la
FACULTAD. El grupo de designados no podré superar la cantidad de 40 (cuarenta)
personas para el Curso y 25 (veinticinco) personas para cada uno de los Talleres de
Regionales. La lista conteniendo el recurso humano designado, debera ser entregado
a la FACULTAD por escrito antes del dia 16 de agosto. No se admitird disminucién
en el arancel que el MINISTERIO DE SALUD se compromete a pagar para el caso

- _ dedesercién de todo o parte del personal que haya designado para la capacitacion.

. Por las capacitaciones aqui acordadas, el MINISTERIO DE SALUD deberé abonar
a la FACULTAD por el Curso de Posgrado y Extensién “Practicas de
Comunicacion en Salud” la suma de $433.225,00 (pesos cuatrocientos treinta y
tres mil doscientos veinticinco con 0/100) y por los “Talleres Regionales

& Estrategias de Comunicacién para la promocién de la Salud”, la suma de §

" 65.000,00 (Pesos sesenta y cinco mil con 00/100). Los montos son en concepto de

Se explicita en el Anexo 3.
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C. EL ARANCEL: Se establece un arancel total de PESOS CUATROCIENTOS
NOVENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS VEINTICINCO CON 00/100
($498.225,00.-) pagadero en este acto, en un solo pago, sirviendo la Factura

T 005 ks SR g que en este acto entrega la FACULTAD como eficaz recibo y
carta de pago.

TERCERA - VIGENCIA:

Este convenio se celebra por el plazo que demande el cumplimiento de las obligaciones que
en cada caso asuman las partes, a partir de la firma del presente. A estos fines, se deja

constancia que el cursado de ambas instancias se desarrollard entre los meses de agosto a
diciembre de 2019.

CUARTA - RESCISION:

Cualquiera de las partes podré rescindir el presente convenio mediante comunicacion
fehaciente a la otra, con una antelacién no menor a treinta dias. En este caso, la rescision
tendra por cumplidas de conformidad para las partes las obligaciones que hasta ese

momento se hayan ejecutado, sin derecho a exigir el cumplimiento de obligaciones futuras,
las que quedarén sin efecto.

QUINTA -

~En caso de controversia en la interpretacion y/o ejecucién de las obligaciones aqui
estipuladas, las partes de mutuo acuerdo se comprometen a solucionar el diferendo de
buena fe, sometiéndose en todo momento a la legislacién de aplicacion vigente y a la
autoridad administrativa competente. Para el caso de conflicto judicial, ambas partes se
someten voluntariamente a la jurisdiccién de los Tribunales Federales de esta Ciudad de
Cordoba. El. MINISTERIO DE SALUD reconoce como contraparte en Sede Judicial a la
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA.

En prueba de conformidad de partes, se suscribe dos ejemplares de un solo tenor y a
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
TRAYECTO DE POSGRADO Y EXTENSION I: ~

DIAGNOSTICOS Y PLANIFICACION DE COMUNICACION EN SALUD COLECTIVA

1.- Justificacion

La salud entendida como un bien publico y un derecho social, implica un abordaje

integral que debe superar el sesgo biomedico, individual y psicologico que, aunque

crecientemente cuestionado, ain domina el campo desde mediados del siglo pasado.

Si bien es cierto que desde hace unas décadas se viene revisando la idea de salud

como algo segmentado y que se ofrece desde el saber médico -a lo que las personas

acceden o no-, en la practica cotidiana la salud sigue sin comprenderse como un

proceso complejo y colectivo atravesado por los contextos socioculturales y donde la
prevencion en atencién primaria de la salud tiene un caracter vital.

Por eso, es preciso desarrollar nuevas perspectivas de abordaje y practicas de

comunicacion en salud que partan de comprender al ser humano como un ser

| biopsicosocial, entramado en la familia, en la cultura, en su historia individual y social,

f y a la salud como un proceso dinamico permanente de los individuos y las

\/ £+ . comunidades. Desde alli nuevos interrogantes e interpelaciones pueden abrirse desde

I/ |la salud colectiva como practicasque consideran el proceso salud-enfermedad-

atencién-cuidado desde una dimension sociocultural e histérica'desde nuestras

comunidades latinoamericanas.?

Para ello el trabajo desde el territorio, por medio de las redes comunitarias y con los
\/ distintos tipos de efectores de salud y organizaciones de la comunidad, constituye un
cf;?‘_;iqgar desde donde diagnosticar las problematicas y planificar estrategias de aboré
= O i ‘s .
S }dondEf la comunicacién en el campo de la salud representa cons ante N0 HERNAN CARDOZO
g'@'desaﬂo. 171 &, MINISTRO DE SALUD

" s
e & VR 4
b P '—"J‘ :i)" ~ad4

'Parte de esle debate atraviesan las producciones en

revistas.unIa.edu.arisaludcolecliva.-‘pagesNiewaistoria
2| 2 coleccion de Spinelli Hugo Coleccion Salud Colectiva Mbros/ Lygar Editorial, que ha logrado reunir
desde 1993 los pringipales exponentes del pensami nofimericano con mas de 50 titulos

publicados. /
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Tradicionalmente, la comunicacion en este campo ha sido pensada como un conjunto
de herramientas que pueden contribuir a sortear algunas de las barreras clésicas de
acceso a la salud (desinformacion, lenguaje técnico, etc.), tanto para los usuarios
como para los integrantes de los equipos de salud. Si bien este enfoque que visualiza
a la comunicacibn como un puente puede contribuir a sortear estas barreras,
consideramos que debemos ahondar en ofras perspectivas de la comunicacion que se
constituyan como catalizadoras en la democratizacion del acceso a la salud®.

Alli, el espacio de reflexion, encuentro y desarrollo de practicas entre los saberes
desde el campo de la comunicacion y la promocion de la salud desde una perspectiva
integral —psico, fisica, y emocional-, constituye un eje articulador dentro del programa
de formacion propuesto desde |a Facultad de Ciencias de la Comunicacion.

2.- Objetivos

La propuesta del trayecto DIAGNOSTICOS Y PLANIFICACION DE COMUNICACION
EN SALUD COLECTIVA se plantea como una instancia de formacion orientada al
desarrollo de capacidades y competencias en el campo de la comunicacion que

contribuyan a crear, divulgar y fortalecer planes, programas y estrategias de
intervencion en el ambito de la salud colectiva.

Para ello, el programa apunta a:
« Brindar conocimientos para desplegar las potencialidades de la comunicacion de los

trabajadores vinculados al ambito de la salud en relacion al usuario de servicios
sanitarios, las poblaciones y comunidades implicadas.

« Comprender y dimensionar al campo de la comunicacion para poder evaluar,
planificar y ejecutar dindmicas internas y externas en los distintos niveles

institucionales que forman parte de los sistemas de salud y en el marco de las politicas
actuales de salud en las organizaciones.

o T
Aip

Y . DIEGO HERNAN CARDOZO
. '_' . 3.- Destinatarios

MINISTRO DE SALUD

Dirigida a trabajadores de la salud que ejercen o planean ejercer su actividad laboral
en el ambito de la salud. Egresados tanto de carreras de Comunicacion So}ial como
de otras afines al campo de la salud (Médicos generalistas y especialistas, psicologos,
-_psicopedagogos,  trabajadores de  enfermeria, trabajadores  sociales,

5’“ utricionistas,fonoaudidlogos, agentes y promotores de salud) y quienes actian en
- diversas areas y niveles dentro del sistema de salud (miembros del equipo de salud
humana, personal directivo, personal administrativo y de atencion al publico,
responsables de areas de comunicacion, jefes de personal y recursos humanos, de
instituciones publicas y de la sociedad civil relacionados con la salud).

3 En este sentido se insgeiben las propuestas de trabajo vincular n torno a redes que viene
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4.- Programa

Cada Seminario posee una carga horaria de 10hs (30hs) y taller transversal 40 hs.

SEMINARIOS

Sistema de salud y politicas publicas en salud. Nuevos Paradigmas. La salud
desde una perspectiva integral. La salud colectiva y el acceso a la salud. Modelos y
politicas regionales. Prof; IVAN ASE

Modelos comunicacionales para el abordaje en salud: Modelos, espacios y
practicas de comunicacion transformadoras. Redes colaborativas. Actores y narrativas:
Comunicar desde la propia voz de los trabajadores de la salud.ProfMARILYN ALANIZ

Planificacion Estratégica en Comunicacién y Salud: Modelos, etapas y objetivos de
la planificacién. Comunidad, equipo de salud, decisores y organizaciones. Analisis de
experiencias. Prof. EUGENIA ETKIN

TALLER TRASVERSAL

Diagnosticos y planificacion participativa de comunicacién en salud colectiva.
(40hs)

Diagnostico participativo y planificacién en comunicacién. Comunicar desde nuestros
espacios de trabajo. Redes de salud y trabajo en redes interregionales. La
participacion comunitaria en salud y los diferentes actores (trabajadores de la salud,
medios de prensa locales, universidades y escuelas, organizaciones de promocién de
la salud). Planificacién en comunicacion a partir del trabajo en red.

Prof: V MENDIZABAL, J HUERGO, X CABRAL Y S RODRIGUEZ

- Cursado:

Desde agosto hasta diciembre. Dias viernes por la mafiana y tarde de 10a 13 hs y 14
a 17 hs.

- Contenidos y Cuerpo Docente Académico:

r
\Lé:.-_v‘_)Profesionales y docentes del area de Comunicacion y de la Salud con estudios de
e \ﬁostgrado y antecedentes en las problematicas y tematicas a considerar. Cada

-7 < docente presentara sus modulos con la bibliografia opligatoria y sugerida antes del

CRETARIO DE SERVICIOS ASISTENCIALES
MINISTERIO DE SALUD
GOBIERNO DE LA PROVINCIA DE CORDOBA




-Cronograma
Agosto g Diciembre de 2019

Horario: viernes de 10 a13hsyde 14 5 17 hs.

Cada Trayecto consta de 3 Seminariog Y 1 Taller transversg] que se distribuiran de Ia
siguiente Manera:

SEMINARIO | 23 de agosto de 2019

Sistema  ge salud y [ (de 104 13yde 143 17 h)

politicas Publicas en salud.

SEMINARIO |; 20 de setiembre de 2019 MARILYN ALANIZ
Modelos Comunicacionales (de 10a 13 y de 14 a 17 h)

para el abordaje en salud,

SEMINARIO ) 25 de octubre de 2019

Planificacion Estratégica en

(de 10 g 13yde 14 3 17 h)
Comunicacién Y Salud,

TALLER TRANSVERSAL: 6 de setiembre, 11 ge XIMENA CABRAL,

octubre, 8 de noviembre

Diagnésticos Y 6 de diciembre de 2019

JULIANA HUERGO,

VICTORIA MENDIZABAL
(de10a 13yde 144 17 h)

Y SANDRO RODRIGUEZ

R. DIEGO HERNAN CARDOZ0
MINISTRO DE SALUD
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- _laboral en el ambito de la salud se extendera la certificacion final como Trayecto
# Extensién Diagnostico y Planificacion en Salud Colectiva cumplimentand
5 ¢ mismos requisitos de asistencia y evaluacion.

Metodologia

Se plantean tres modulos obligatorios, de 10hs cada uno, con el abordaje de un eje
tedrico, un eje contextual y un taller transversal de 40 hs.

Este se encuentra articulado con los médulos anteriores afianzando los contenidos
propuestos sumados a los nuevos aprendizajes propios que se desarrollen desde cada
instancia de taller. Se priorizaran aqui las dindmicas de grupo y un trabajo de
produccion/evaluacion progresiva para la realizacién del trabajo final.

Evaluacion

El cursado del trayecto culmina con la realizacion de un Proyecto de Diagnéstico y
Planificacion en Comunicacién para la salud vinculadas con las problematicas de las
comunidades o el ambito laboral o de interés de los participantes. Esta produccion se
desarrollaré con el seguimiento de los docentes de los talleres y un tutor para
seguimiento de trabajos finales.

La evaluacion consistira en un trabajo escrito de hasta 10 paginas; interlineado 1,5;
letra Calibri 11.

Se podra realizar en forma individual o grupal (hasta 3 integrantes)

Bibliografia

La bibliografia sera la propuesta por cada docente en los diferentes modulos y estara
dispenible en el aula virtual y en fotocopiadora de la universidad.

M odEsAn

PLACION

Titulacion

HNISTE e
El alumno para tener la certificacion final como Trayecto de Posgrado Diééﬁééti‘c’:‘b; y 70
Planificacion en Salud Colectiva debera presentar las credenciales que certifiquen la
aprobacién de una Licenciatura y asistir al 80% de las instancias presenciales y
completar un 80% de las actividades propuestas. La aprobacion del Trayecto se
completara con la presentacion del proyecto final elaborado a lo largo de los talleres.

Quienes no acrediten estos estudios pero que ejercen o planean ejercer su desarrollo

GO HERNAN CARDOZ0
MINISTRO DE SALUD
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
—~ TRAYECTO DE POSGRADO Y EXTENSION Ii:

ANALISIS Y PRODUCCION DE CONTENIDOS COMUNICACIONALES EN SALUD

1.- Justificacion

En América Latina, la necesidad de buscar diferentes estrategias de intervencion
desde el campo de la comunicacion para el acceso a la salud y el bienestar de las
comunidades implica el desarrollo de propuestas y practicas que deben orientarse
para garantizar el derecho al “grado méximo de salud que se pueda lograr’, tal como
establece la Organizacion Mundial de la Salud en su constitucion.
En ese sentido, en nuestras sociedades caracterizadas por la inequidad y la
desigualdad en el acceso a los bienes culturales, naturales y sociales se van
preformando diversos contextos y escenarios de vulnerabilidad sanitaria.
Tal como revelan los resultados de un reciente mapeo nacional de capacidades de
comunicacién y salud publica en Argentina', el desafio requiere un enfoque de la
| comunicacion sensible a la trama socio-cultural en la que estan inmersos los actores
~ _ tanto los trabajadores de la salud como los diferentes actores dentro de la comunidad,
'y mas consciente de los contextos politicos e institucionales que pueden dar marco a
los procesos de cambio.
En nuestras realidades latinoamericanas, las problematicas de la violencia recorren
desde el espacio laboral, a las realidades del desempleo y la exclusion hasta los
vinculos filiales, de las perspectivas de género y del crecimiento de nuevas patologias
vinculadas con el crecimiento del uso de agroquimicos, transgénicos y la intervencion
. sobre el medioambiente que conlleva el extractivismo en América Latina.
\\té 3581 bien desde hace unos afos, se ha reconocido la necesidad de incorporar la
‘o@" vensenanza de la comunicacion al ambito de la salud y se han puesto en marcha
propuestas educativas en esta linea, salvando algunas excepciones, la gran mayoria
de los trabajadores que se desempefian en el ambito de la salud no han tenido
LTt Al
' Bruno, Daniela; Zapezochny, Valeria; Jait, Andrea; Tufro, LyCila; C sul!o Carnl:na yDeguer Carilina
{2011).Mapeo nacional d apacidades en comunicacion y
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instancias de formacion Y reflexion acerca de la necesidad de incorporar la
comunicacién como un aspecto central en su tarea y su formacion.

En el mismo sentido, gran parte de las ofertas educativas se limitan a la ensefianza de
herramientas y habilidades de comunicacion y siguen reproduciendo su faceta mas
instrumental o solo consideran el espacio de planificacion en comunicacion de manera
desarticulada con la posibilidad de generar propios productos y campanas desde las
propias redes comunitarias que permitan articular campos.

Lejos de considerar las acciones de comunicacién como una mera traduccién del
conocimiento biomédico a un lenguaje accesible para la sociedad, sino enmarcandolas
dentro de los respectivos contextos socioterritoriales y los procesos de organizacion,
participacion Yy cambio social en el campo de la salud, la propuesta pone el centro en
la posibilidad de desplegar perspectivas y practicas que apunten a democratizar el
acceso y el empoderamiento de los propios actores.

2.- Objetivos

La propuesta se plantea como una instancia de formacion orientada al desarrollo de
capacidades Y competencias en el campo de la comunicacion que contribuyan
construir instancias de aprendizaje e intercambio capaces de habilitar el desarrollo de
competencias técnicas con una mirada integradora Y critica que permita a los
cursantes aportar soluciones innovadoras y creativas a las problematicas que
identifican en las instituciones y las comunidades en las que desarrollan su quehacer
profesional.

Para ello, el programa apunta a:

= Promover y desarrollar una lectura critica sobre |a produccion de contenidos
desde los diferentes medios de comunicacion, desmontando estereotipos ¥
prejuicios en el campo de la salud

= Reconocer y producir contenidos comunicacionales a partir del reconocimiento
de diversos soportes y formatos comunicacionales /

/

3.- Destinatarios

Dirigida a trabajadores de la salud que ejercen o planean gjercer su actividad laboral
en el ambito de la salud. Egresados tanto de carreras de Comunicacion Social como
de otras afines al campo de la salud (Médicos generalistas y especialistas, psicologos,
psicopedagogos, trabajadores de enfermeria, trabajadores sociales, nutricionistas,
> o fonoaudiologos, agentes Y promotores de salud) y quienes actiian en diversas areas y
~ niveles dentro del sistema de salud (miembros del equipo de salud humana, personal
directivo, personal administrativo y de atencion al publico, responsables de areas de
comunicacion, jefes de personal y recursos humanos, de instituciones publicas y de la
sociedad civil relacionados con la salud).

{OR. DIEGO HERNAN CARDOZO
MINISTRO DE SALUD
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4.- Programa
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Cada Trayecto consta de 3 Seminarios y 1 Taller t

siguiente manera:

ransversal que se distribuiran de la

=
TRAYECTO Il FECHA DOCENTE
SEMINARIO I: 27 de marzo FERNANDO SUAREZ
Promocién y  Atencién | (de 10a 13yde 14a17h)
Primaria de la Salud en
Argentina.
SEMINARIO II: 8 de mayo (de 10 a 13 y | JOSE MARIA BOMPADRE
de 14 a 17 h)
Abordajes integrales en
salud publica.
SEMINARIO It 5 de junio (de 10 2 13y PAOLA BONAVITTA
de 14a17h)
Participacién social desde
perspectiva de género para
el acceso y la prevencion
en la salud.
TALLER TRANSVERSAL: 17 de abril, 22 de mayo, XIMENA CABRAL, R
19 de junio y 31 de julio )
Andlisis y Produccion de | (e 10]a 13 Y{ie ida 117 h) VICTORIA MENDIZABAL,
gprigildos & M LIS DEL CAMPO
_ Comunicacion (Grafica,
S audiovisual, digital). Y SANDRO RODRIGUEZ

Metodologia

intervencion comupie

O T

En el taller, se abordaran los contenidos plantea
analisis critico y la produccion de contenidos com
microprograma- grafica _cartilla de divulgacion, gace illas,
cional de eventos).
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al de 40 hs.
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Se plantean tres modulos obligatorios, de 10hs cada uno, con el abordaje de un eje
tedrico y un eje contextual, y un taller transvers

dos en el eje contextual a partir del
unicacionaleg (audiovisual —spots 0

ezas graficag- digi | e




Esta produccién de contenidos se difundira en las plataformas y soportes.‘
comunicacionales de nuestra facultad.

Evaluacion

El cursado del trayecto culmina con la presentacion de un Proyecto de Intervencion en
Comunicacion para la salud a partir del desarrollo de una propuesta de campaiia y la
produccion de contenidos para la estrategia creativa de la misma. Esta produccion se

desarrollara con el seguimiento de los docentes de los talleres y un tutor para
seguimiento de trabajos finales.

Metodologia

Se plantean tres madulos obligatorios de 10hs cada uno y un taller transversal de 40
hs.

Este se encuentra articulado con los médulos anteriores afianzando los contenidos
propuestos sumados a los nuevos aprendizajes propios que se desarrollen desde cada
instancia de taller. Se priorizaran aqui las dinamicas de grupo y un trabajo de
produccion/evaluacién progresivo para la realizacion del trabajo final.

Evaluacion

El cursado del trayecto culmina con la realizacion de un Proyecto de Diagnostico y
Planificacion en Comunicacién para la salud vinculadas con las problematicas de las
comunidades o el ambito laboral o de interés de los participantes. Esta produccion se

desarrollara con el seguimiento de los docentes de los talleres y un tutor para
seguimiento de trabajos finales.

La evaluacién consistira en un trabajo escrito de hasta 10 paginas; interlineado 1,5;
letra Calibri 11.

Se podra realizar en forma individual o grupal (hasta 3 integrantes)

Bibliografia

La bibliografia sera la propuesta por cada docente en los diferentes modulos y est
disponible en el aula virtual y en fotocopiadora de la universidad.
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credenciales que certifiquen la aprobacién de una Licenciatura y asistir al 80% de las
instancias presenciales y completar un 80% de las actividades propuestas. La

aprobacion del Trayecto se completara con la presentacién del proyecto final
elaborado a lo largo de los talleres.

Quienes no acrediten estos estudios pero que ejercen o planean ejercer su desarrollo
laboral en el ambito de la salud se extendera la certificacion final como Trayecto de
ExtensiénAnélisis y produccién de contenidos comunicacionales en salud
cumplimentando los mismos requisitos de asistencia y evaluacion.
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Practicas
> de Comunicacion en Salud
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION
TALLERES REGIONALES:

PRODUCTOS COMUNICACIONALES EN SALUD

Asistentes proyectados: 20-25 //'

Cantidad de encuentros: Cuatro encuentros W /

Tiempo: 50 horas

DESCRIPCION

E| area de Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Comunicacién de la Universidad
Nacional de Cérdoba en convenio con el programa Remediar+Redes (R+R) de la
Provincia de Coérdoba desarrollan una propuesta formativa en Comunicacion y Salud
dentro de los nodos que vienen articulando trabajo en redes colaborativas para mejorar el
trabajo en las instituciones y los servicios de salud.

/ Segun el Ultimo informe del programa Redes de 2016, los nodos como espacios
\,»;_ regionales para pensar tacticas colectivas tendientes a mejorar la articulacion y

he O
o

< 7 9cooperacion de la red sanitaria necesitan continuar fortaleciendo y repensando la
dimensién estratégica que supone la comunicacion. Asimismo, consideramos que |0s
trabajadores de la salud cuentan con potencial propio para la construccion de nuevos
saberes y discursos desde sus propias trayectorias y caracteristicas de trabajo dentro del
territorio, al mismo tiempo que son fuentes prioritarias al momento de articular y crear
concepciones desde la salud integral y desde la promocién del acceso a la atencién
primaria de la salud.
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como para los integrantes de |os €quipos de salud. Si bien este enfoque permite sortear
estas dificultades, consideramos que el desafio requiere una perspectiva de |3

comunicacion transversal Yy sensible a |a tramg socio-cultural en |g que estan inmersos los
actores internos Y externos a partir dej trabajo desde |as Propias problematicas y los

Por ello dentro de los objetivos, nos planteamos  reconocer Y desplegar |las
potencialidades de |5 Comunicacion para |3 actuacion de los trabajadores de |5 salud
vinculados a| ambito de la salyd en relacion al usuario de servicios sanitarios, las
poblaciones Y comunidades implicadas a partir de desplegar instancias de intercambio

PROGRAMA:
MODULO 1
10 horas

Practicas de Comunicacién y modelos de salud.

-La Comunicacisn comunitaria como construccion dialégica,

-La Comunicacién desde la promocion del acceso a la salud colectiva como derecho a la
salud. Dimensién social y publica.

-Comunicar desde Nuestros espacios de trabajo: el consultorio, el centro de Salud, el
Hospital, la sala de €spera, el barrio o comuna.

-Redes de salud y trabajo en redes interregionales. La participacion comunitaria en saly
y los diferentes actores (medios de prensa locales, universidades Y escuelas
organizaciones de promocién de |a salud)

1714

1
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-El trabajo de comunicacion dentro de los equipos de salud. Comunicacion intra e

interactoral. Aproximacion diagnostica a las problematicas comunicacionales.

MODULO 3
La dimensi6n estratégica de la comunicacién con y desde la comunidad
10 horas

_Del saber experto, el saber vivencial y el trabajo en territorio: ¢ COMO comunicamos?.

_Entonar la propia voz: Los trabajadores del campo de la salud como productores y
fuentes de informacion.

-La agenda propia: Creacion de directorios de medios, instituciones y periodistas Y
contactos.

MODULO 4

Construccion de los propios materiales de informacion, promocion y divulgacion
20 horas

-Grafica (gacetillas, informes, cartillas, etc)

-Audiovisual (micros audiovisuales, campanias)

-Digital (blogs, portales, redes sociales)

-Sonoro (Podcast, spots Y micros radiofénicos)

METODOLOGIA:

A partir del encuentro y el intercambio de experiencias, s€ promoveran el trabajo con
disparadores de reflexion y creacion desde el campo de la educacién populary la
comunicacion comunitaria. Tras la evaluacion de la experiencia de talleres anteriores en
:2 2 »los Nodos, se profundizara en el trabajo a partir de los propios problemas y el desarrollo

: ; de campanas o tacticas comunicacionales previas. Asimismo, se produciran materiales de
* {rabajo a partir del relevamiento de documentos y archivos de redes zonales y materiales
de prensay divulgacién que los mismos trabajadores de la salud puedan referenciar e
incorporar en el espacio del taller.

MINISTERIO DE SALUD
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