“2010 — Aiio del Bicentenario de la Revolucion de Mayo ”

Secretar{a de Planificacion
y Gestion Institucional
Universigad Nacional de Cérdoba

Cordoba, 23 de noviembre de 2010

VISTO:

La Jommada de Trabajo Conjunto de la Secretaria de Planificacion y Gestion
Institucional (SPGI), llevada a cabo el dia 4 de junio de 2010 y de la que participaron
todos los agentes de esta Secretaria.

CONSIDERANDO:

Que en la Jornada citada el Secretario de Planificacién y Gestion Institucional efectud
un analisis critico de la gestion correspondiente al periodo 2007-2010, identificando los
principales aspectos del contexto institucional que impactaron en la gestion, las lineas
de accidn ejecutadas y exitosamente concluidas, los objetivos incumplidos, los aciertos
y las debilidades de la gestion organizacional (Anexo I).

Que en la misma Jornada fue presentada la planificacion estratégica de la SPGI para el
periodo 2010-2013, detallando la mision, la vision, los ejes de desarrollo y, en este
marco, los objetivos generales contemplados para cada eje (Anexo I).

Que gran parte de los objetivos previstos, implican una alta complejidad de ejecucion
dado que involucran a diversas areas de la SPGI e incluso a distintas dependencias de la
Universidad, requieren aportes interdisciplinarios, demandan una precisa planificacion
de las actividades consecuentes y la construccion de indicadores de proceso y de
resultados, asi como una clara asignacion de responsabilidades.

Que la actual estructura organizacional de la SPGI no tiene la capacidad para brindar el
soporte necesario a tal nivel de complejidad en el cumplimiento de los objetivos
planteados, dado que se trata de una estructura funcional clasica, tipica de las
organizaciones administrativas, basada en una division del trabajo que genera unidades
organizacionales (Direcciones Generales, Direcciones, Departamentos, etc.) a cargo de

trayectos o partes acotadas de los procesos completos que son responsabilidad de la
Secretaria. De esta manera, la estructura funcional induce a la constitucion de

compartimentos estancos, lo cual dificulta desarrollar a los méaximos responsables una
perspectiva, autoridad y responsabilidad holisticas sobre los problemas institucionales.

Que a modo de respuesta a estas limitaciones de la actual estructura, fue presentado en
la Jornada de Trabajo Conmjunto, una propuesta de “estructura por proyectos” que

funcionaria superpuesta a la estructura funcional vigente, indicando el modo de
funcionamiento y las nuevas responsabilidades implicadas.

Que los conceptos detallados en los considerandos anteriores fueron objeto de
intercambio de ideas y aportes de los agentes, todo lo cual fue adecuadamente
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canalizado en los trabajos en comision, lo que fue metodolégicamente contemplado y
organizado por personal experto.

Que se llevo a cabo el Seminario de Administraciéon de Proyectos con una duracion de

12 horas reloj, desde el 19/07/2010 al 23/07/2010, cuyo dictado estuvo a cargo del
Secretario de Planificaciéon y Gestion Institucional (Anexo II), y del cual participo una

amplia mayoria del personal de la Secretaria, especialmente invitado a los fines de su
capacitacion.

Que las actividades hasta aqui enunciadas resultaron en la construccion de la Agenda de
Gobierno 2010-2013 que identifica los ejes generales, los objetivos y proyectos
institucionales, las Direcciones Generales en las cuales se radican los objetivos y
proyectos y los Coordinadores de cada proyecto.

Que los diferentes proyectos presentados en el marco de la Agenda de Gobierno, fueron
evaluados por el Gabinete de la Secretaria de Planificacion y Gestion Institucional.

Por ello:

EL SECRETARIO DE PLANIFICACION Y GESTION INSTITUCIONAL
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

RESUELYVE:
Articulo 1°: Aprobar los siguientes proyectos de la SPGI cuyos desarrollos obran en el
Anexo III, que forma parte de la presente Resolucion:

- Plan estratégico del Centro de Informacion y Relaciones Interbibliotecarias

(C.LR.D).

- Revalorizacion y actualizacion del sistema de gestion patrimonial.

- Revision de procedimientos, sistemas de control y procesos de rendicion de
cuentas.

- Perfeccionamiento del sistema de convenios y contratos.
- Puesta en marcha del Modulo Cliente Contrataciones (MCC).
- Certificacion de servicios y remuneraciones via internet.

- Integracion de datos econdomico-financieros y de personal al datawarehouse-UNC
como soporte de gestion y toma de decisiones. '

- Red programatica y plan de cuentas de la UNC.
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Sistema integral economico-financiero web para Dependencias.
Nuevo sitio web de la Secretaria de Planificacion y Gestion Institucional

Propuesta de un sistema integrado para la seleccion, concurso y promocion del

personal no docente de la UNC.

Andlisis y mejora del proceso de liquidacion de haberes.

Estructuras organizacionales en dreas funcionales comunes a todas las
Dependencias.

Sistema de gestion y evaluacion de resultados por equipos. Experiencia piloto en
dreas de la SPGI '

Relevamiento de necesidades de capacitacion. Propuesta de un nuevo plan de

formacion en consulta con niveles directivos de la SPGI y Dependencias.

Articulo 2°: Establecer cinco categorias de participantes en los proyectos de la SPGI: a)
Coordinador; b) Integrante; ¢) Referente; d) Adscripto y e) Director General en cuyo
ambito se radica el proyecto. Seran responsabilidades de los diferentes tipos de
participantes:

Del Coordinador:

—

Elabora y redacta el proyecto en base a la Guia para la Formulacion de Proyectos
de la SPGI, con la colaboracion del Director General.

Coordina las actividades conducentes al cumplimiento de los objetivos del proyecto
en los plazos previstos.

Efectua el seguimiento del cumplimiento y ejecucion del proyecto.

Elabora los informes de avance y el informe final del proyecto, los cuales deben ser
presentados al Secretario con el aval del Director General.

Obra de enlace entre los participantes del proyecto y el Director General.

Asegura los recursos que necesite el equipo.

Evalua los resultados y el cumplimiento de las funciones de los participantes del
proyecto.

Articula entre el Secretario y los demas participantes del proyecto.

De los Integrantes:

Responden a las directivas del Coordinador.

Ejecutan las tareas asignadas en el plazo estipulado en el proyecto.

Realizan las investigaciones de campo.

Hacen aportes a la coordinacion a partir de las conclusiones a las que arriban.

De los Referentes:

Aportan a la coordinacion desde su experiencia o conocimiento, Sin asumir
actividades especificas del proyecto.
Brindan informacion pertinente al proyecto.
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- Sugieren alternativas de trabajo.

De los Adscriptos:

- Participan de las actividades del proyecto con el fin excluyente de su formacion,
propiciando de este modo el aprendizaje organizacional.

- No tienen a su cargo funciones o actividades especificas del proyecto; no obstante,
estan habilitados para efectuar los aportes que entiendan pertinentes.

- La participacion del adscripto debe contar con la autorizacion de su Director
General.

De los Directores Generales:

- Facilitan la tarea de los Coordinadores colaborando e interviniendo, por su
autoridad formal, en la viabilidad de la formulacion y ejecucion de los proyectos.

- Realizan el seguimiento y monitoreo de la ejecucion de los proyectos, solicitando
informacion de tal situacidn a los Coordinadores (estados de avance).

- Avala los informes de avance y el informe final presentado por el Coordinador al
Secretario.

Articulo 3°: Aprobar la némina de los Coordinadores y demas participantes de los

proyectos de la SPGI que obra en el Anexo IV, el cual forma parte de la presente
Resolucion.

Articulo 4°: Aprobar las Normas de Convivencia para la administracion de los
proyectos de la SPGI, orientadas a crear un marco de referencia que garantice, facilite y
estimule la interaccion productiva entre los diferentes participantes. Las normas de
convivencia tienen caracter obligatorio y estan expresadas en el Anexo V, que forma
parte de la presente Resolucion.

Articulo 5°: Comuniquese a través del Sitio Web. Archivese.

Resolucion N° 131/2010 SPGI

L

Dr. SERGIQ F. O

V ~Seacretario ge Planificacian
~y Gesdag |nstitucional
Universidad Nacionatde Cordol.
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NORMAS DE CONVIVENCIA
DE LA

SECRETARIA DE PLANIFICACION Y GESTION INSTITUCIONAL

Sobre la estructura por proyectos y la estructura funcional:

1.

En la SPGI se ha determinado una estructura por proyectos paralela a la historica
estructura funcional. A efectos de garantizar un adecuado funcionamiento, han sido
detalladamente definidos los nuevos roles asociados a la primera. Merecen ser
destacados aqui dos aspectos de este disefio organizacional: a) la estructura por
proyectos y la estructura funcional tienen objetivos diferentes que pueden tensionar en
la aplicacion de los recursos de la SPGI; b) los mismos actores (agentes de la SPGI)
desempefian roles distintos en cada una de las dos estructuras vigentes. El esquema de
funcionamiento resultante, se entiende altamente beneficioso para el cumplimiento de
los objetivos institucionales, ya que genera una dinamica de didlogo permanente en el
que se ponen en juego diferentes perspectivas, en ocasiones antagonicas, induciendo
negociaciones y acuerdos que aseguran la calidad de las decisiones tomadas. No
obstante, requiere un alto grado de madurez institucional a los efectos de minimizar las
confusiones o los conflictos que pudieren surgir en ese contexto. Se entienden de gran
valor los esfuerzos de los agentes de la SPGI por mantener una actitud constructiva,
basada en el dialogo y en la busqueda del mejor camino para la consecucion de los
objetivos 1nstitucionales.

Un proyecto tiene siempre una duracién acotada en el tiempo y constituye una
herramienta de planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion que facilita la
consecucién de determinados objetivos cuyo grado de complejidad amerita una
administracion programada. De esta manera, la suma de los proyectos radicados en una
Direccion General, no agota el espectro de sus responsabilidades y actuacion. En este
marco, se considera que la estructura por proyectos y la estructura funcional son
igualmente relevantes para la institucion.

En la misma direccién que lo expresado en el punto anterior, se entiende que las
actividades laborales de aquellas personas que no participan de un proyecto en una
coyuntura dada, gozan de idéntica importancia institucional que aquellas actividades
correspondientes a un proyecto.

La consecucion del proposito de un proyecto, generalmente requiere la participacion de
diferentes areas, ya sea involucrando a parte de su personal en calidad de participante
del proyecto, o debiendo suministrar informacidn o apreciaciones sobre determinados
temas. En este contexto, se valora la cooperacién debiendo evitarse contlictos derivados

de una errénea interpretacion de salvaguarda de los limites jurisdiccionales de cada
area.

Se aprecia el esfuerzo por lograr la excelencia en el cumplimiento de los objetivos
previstos, aunque no resulta admisible que un equipo desarrolle acciones o estrategias
especificas para demostrar su superioridad sobre otros equipos o proyectos.



Sobre el funcionamiento de los equipos:

1. Asistir con puntualidad a las reuniones de trabajo.

2. No afectar la labor del equipo con problemas personales ni laborales ajenos al
proyecto.

3. No interrumpir mientras otro participante tiene uso de la palabra. Se debe pedir la
palabra y esperar que le sea concedida.

4. No plantear criticas en términos personales; se debe tender a objetivar la situaciéon
de conflicto. .

5. No rechazar una idea hasta que el Coordinador la haya evaluado en forma conjunta
con el equipo.

6. Mantener una actitud de permanente colaboraciéon con el Coordinador y con el
resto del equipo.

7. Todos los participantes se comprometen a la solucion de los conflictos
interpersonales. |

8. Los Integrantes de equipos afectaran al proyecto, como minimo, €l 20% de la carga
horaria semanal de trabajo normal y habitual.



