Universidad Nacional de Cordoba
1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Resoluciéon H. Consejo Directivo

Namero: RHCD-2023-163-E-UNC-DECHFP

CORDOBA, CORDOBA
Viernes 29 de Septiembre de 2023

Referencia: EX-2022-00991207-UNC-ME#FP

VISTO:

La propuesta de Servicio de Extension “Dispositivo de asesoria y atencion terapéutica a personas con discapacidad
y a sus familias”; y

CONSIDERANDO:

Que este Servicio de Extensién contempla vinculacion con la comunidad brindando asesoramiento y atencion
terapéutica a personas con discapacidad y sus familiares; y brindando informacion a instituciones educativas,
fundaciones e instituciones civiles publicas (policia, bomberos, entre otros), a través del espacio de asesoriay
orientacion.

Que como objetivo general, plantean brindar un espacio de atencion y asesoramiento a personas con discapacidad y
sus familias, donde se pueda abordar de manera individual como asi grupal las demandas.

Que como objetivos especificos, se propone ofrecer un espacio de atencion, orientacion y derivacion a los usuarios
individuales como a sus familias; proveer de un espacio de asesoramiento y supervision a los equipos profesionales
e institucionales que trabajen con personas con discapacidad y sus familias; desarrollar protocolos informativos para
familiares de personas con discapacidad con informacion sobre sus derechos y accesibilidad a espacios de
inclusién; ofrecer un espacio de formacién para estudiantes avanzados y graduados recientes que favorezca el
entrenamiento tedrico y practico en los abordajes familiares e individuales de personas con discapacidad.

Que la propuesta se adecua a lo dispuesto por la RHCD 335/14.
Que la propuesta tiene el visto bueno de la Secretaria de Extension.

Por ello, en sesion del dia de la fecha, teniendo en cuenta lo aconsejado por la Comision de Extension y por
unanimidad,

EL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar la propuesta de Servicio de Extension “Dispositivo de asesoria y atencion
terapéutica a personas con discapacidad y a sus familias”, presentada por la Dra. Leticia Luque
DNI 21719539 y el Lic. Jorge Isaac Jalile DNI 24605989, de acuerdo al ANEXO | que forma parte
integrante de la presente resolucién, en archivo embebido IF-2023-00817222-UNC-SHCD#FP con 6 (seis) fojas
utiles.



ARTICULO 2°: Reconocer como equipo de trabajo del Servicio de Extensién mencionado, a las personas que se

detallan en el ANEXO Il, que forma parte integrante de la presente resolucion, en archivo embebido IF-2023-
00817246-UNC-SHCD#FP con 1 (una) foja util.

ARTICULO 3°: La participacion como miembro del Servicio de Extensién mencionado no constituird antecedente
académico alguno si no fuera acompafiada de la certificacion de desempefio correspondiente.

ARTICULO 4°: Protocolizar, publicar, comunicar, notificar y archivar.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA, A ONCE DIAS DEL MES DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTITRES.
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DENOMINACION DEL SERVICIO:

ANEXO |

Dispositivo de asesoria y atencidon terapéutica a familiares de personas con

discapacidad.

PRIMERA PRESENTACION.

PROGRAMA EN EL CUAL SE INSCRIBE EL SERVICIO:

Duracion: 2 ainos

UNIDAD/ES ACADEMICA/S DE LA UNC INVOLUCRADA/S EN EL PROYECTO:

Facultad de Psicologia UNC.

DIRECTORA:

Apellido y Nombres: Luque, Leticia Elizabeth

DNI: 21719539

PSICOLOGICA (y otros)

Cargo: Prof.Adjunta METODOS DE INVESTIGACION

Unidad Académica:
Facultad de Psicologia

Ciudad: Cdordoba

Provincia: Cordoba

C.P. 5000

CODIRECTOR:

Apellido y Nombres: Rodriguez Cristian Osvaldo

DNI: 26759322

Cargo: docente seminario electivo no permanente:
Discapacidad, dimensiones cognitivas, afectivas y

familiares 2023

Unidad Académica:
Facultad de Psicologia

Ciudad: Cérdoba

Provincia: Cérdoba

C.P.: 5000
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FUNDAMENTACION ESPECIFICA DEL SERVICIO:

Se considera imprescindible subrayar que la discapacidad fue desde hace tiempo un area
relegada o postergada, y hoy comienza a visibilizarse mas desde las politicas publicas,
impulsado principalmente por el gran aumento de las emisiones de CUD, con la
necesidad urgente de abordaje integral.

Se considera la implementacién de la prestacion de servicios a la comunidad, ya que
seria de gran utilidad la creacién de un area de atencion a las familias de personas con
discapacidad, a través de un dispositivo de caracteristicas sistémicas para la contencion y
acompafamiento de las distintas demandas que surgen en este campo, debido a que
muchas familias se encuentran a la deriva en el proceso de adquisicion del Certificado
Unico de Discapacidad, respondiendo a los siguientes interrogantes : si es necesario, si
se puede apoyar a través de otros recursos, contemplando las ansiedades del grupo
familiar, la funcionalidad de la persona con discapacidad, orientando hacia un tratamiento
mas eficaz.

Por las razones antes contempladas se propone este Dispositivo de asesoria y atencion
terapéutica a familiares de personas con discapacidad.

PRESENTACION DEL SERVICIO:

Dispositivo de asesoria y atencion terapéutica a familiares de personas con discapacidad.
El objetivo es brindar asesoramiento y atencion terapéutica a familiares o personas que
estén a cargo de personas con discapacidad.

Brindar informacion y formacion a Instituciones educativas, fundaciones e instituciones
civiles publicas (policia, bomberos, entre otros): espacio de asesoria y orientacion

Dirigido a poblacion que esté por fuera del sistema de salud, como medida de extension
universitaria promocionando la inclusion.

FUNDAMENTACION GENERAL:

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estima que mas de mil millones de personas
viven con algun tipo de discapacidad, lo cual representa alrededor del 15% de la
poblacién mundial, entendiendo a la discapacidad como parte de la condicién humana, ya
que la mayoria de las personas sufren algun tipo de discapacidad transitoria o
permanente en algun momento de su vida. Las infancias y las adolescencias son el grupo
que mas emision de certificado unico de discapacidad concentra, este fendmeno se ve
reflejado en relacion al crecimiento de la necesidad de certificacion por parte de las
instituciones escolares.

Desde los entes oficiales de acreditacién, informan sobre la creciente demanda de “casos
leves” 0 “que no cumplieron los requisitos minimos para la acreditacion”, lo cual genera un
incremento de la categoria pendiente de resolucion, es decir, la espera de mayor
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informacion para la respuesta definitiva. Esta cuestion, genera dificultades, reclamos y
demoras en el proceso de evaluacion, lo que hace referencia a que en muchos casos la
informacion sea escasa, insuficiente y, otras veces, sesgada. Asi lo reflejan las
investigaciones realizadas por la OMS, donde se estima que el numero de personas con
discapacidad esta creciendo, debido principalmente a las situaciones de vulnerabilidad a
las que se enfrenta la humanidad hoy.

Cuando hablamos de situaciones de vulnerabilidad es imprescindible tener en cuenta la
pobreza como factor determinante y/o complementario de las situaciones de discapacidad
individual, familiar y social. La vulnerabilidad se incrementa en personas con discapacidad
debido a que hay mas probabilidades de estar en situacion de desempleo. Bajo este
complejo entramado, la propuesta de un espacio de formacién que apunte a repensar la
demanda creciente de nifios y jovenes con problematicas vinculadas en su mayoria a lo
escolar, quienes son encerrados de manera prematura dentro del circuito de valoracion de
la Discapacidad, sin haber agotado previamente otras instancias de tratamientos y
abordajes. Lo que pone a los nifios, jovenes (y sus familias) en el lugar erréneo de la
patologizacién, sin una perspectiva inclusiva, que involucre marcos de tratamientos
intensivos con miras de solucionar problemas de cobertura de tratamientos. En tal
sentido, el servicio que se propone permitira un acercamiento a experiencias teéricas -
practicas, favorecera el acceso a criterios y conceptos actuales sobre la tematica,
poniendo en tension el paradigma médico de asistencia en discapacidad por la
implementacion efectiva del paradigma social, con basamento en la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad. De este modo, se permitira que el graduado
tenga nociones generales y especificas para poder posicionarse en el campo de la
discapacidad, que efectivamente hoy es la mayor busqueda de una fuente laboral al inicio
de la experiencia profesional. En este sentido, la planificacion esta basada sobre un
modelo de servicio a la comunidad para promover la creacion de entornos favorables en
post de sortear los obstaculos que se presenten en el complejo campo de la
Discapacidad, impulsando un servicio de asistencia a las familias de personas con
discapacidad, a la comunidad en general y en particular a estudiantes y graduados.

CARACTER EXTENSIONISTA DEL SERVICIO:

El servicio esta pensado para brindar respuestas a aquellas familiares de personas en
situacion de discapacidad que no pueden acceder al sistema de salud , como asi también
a entidades afines donde el objetivo es brindar asesoria situando en la agenda la
problematica de la discapacidad para una inclusién plena.

PROBLEMATICA IDENTIFICADA. CARACTERIZACION DEL CONTEXTO SOCIAL
QUE DA ORIGEN AL SERVICIO:

En la Provincia de Cérdoba, el 2,59 % de la poblacién se encuentra certificada con algun
tipo de discapacidad (intelectual, motriz, visual, auditiva, visceral y mental), existiendo otro
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grupo de personas que aun no estan certificadas hasta el momento. Del mismo modo, es
sabido que hay una franja de personas que por desconocimiento, inaccién o negligencia,
no poseen certificacion alguna, o lo que es mas preocupante la no actualizacion del CUD
(Certificado Unico de Discapacidad), siendo un documento de vital importancia para el
acceso a los servicios de salud.

De lo enunciado anteriormente, no es menor que en Cordoba exista parte de la poblacion
que se encuentre por fuera del sistema de prestaciones minimas brindadas por el PMO
(Programa médico obligatorio).

De los aspectos estadisticos mencionados, se fundamenta nuestra intervencion, siendo
de gran importancia para la comunidad.

IDENTIFICACION DE LOS PARTICIPANTES-DESTINATARIOS:

Familiares de personas con discapacidad: espacio de asesoramiento y promocion de
salud.

Instituciones educativas, fundaciones e instituciones civiles publicas (policia, bomberos,
entre otros): espacio de asesoria y orientacion.

Comunidad en general.

OBJETIVOS:
Objetivo general:

e Brindar un espacio de atencién y asesoramiento a familiares de personas con
discapacidad, donde se pueda abordar de manera individual como asi grupal las
demandas.

Objetivos especificos:

e Ofrecer un espacio de recepcion inicial de la demanda para una mejor atencion,
orientacién y derivacion a las familias que se encuentran en situacion de
discapacidad.

e Proveer de un espacio de asesoramiento y supervision a profesionales e
instituciones que trabajen con personas con discapacidad y sus familias.

e Ofrecer un marco de formacion para estudiantes avanzados y graduados recientes
que favorezcan el entrenamiento tedrico y practico en abordajes familiares e
individuales de personas con discapacidad.

e Desarrollar protocolos informativos para familiares de personas con discapacidad
con informacion sobre sus derechos y accesibilidad a espacios de inclusion.
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ANEXO |

PROPUESTA METODOLOGICA:

Se ofreceran espacios terapéuticos con dias de admision y de entrevistas individuales y
familiares, con la finalidad de identificar la demanda de atencién, orientacidon o derivacion,
en funcidén de los recursos del servicio y las posibilidades de las personas que concurren.
Se utilizaran entrevistas semiestructuradas para la recoleccién de datos y confeccion de
historias clinicas y un cuestionario sociodemografico. Para un mejor asesoramiento se
elaborara y brindara un protocolo de informacion.

La finalidad de la tarea individual con los usuarios sera obtener precisiones diagnosticas,
para poder orientar los modelos y prestaciones que se ajusten al cuadro diagnostico del
familiar con discapacidad y al posterior trabajo con las familias.

Con los grupos familiares, se trabajara a partir del relevamiento de datos del cuestionario
de medida de Independencia funcional, un cuestionario de ansiedad y un inventario de
nivel de depresiéon para comenzar con el diagnostico situacional. Estos instrumentos
permitiran obtener informacién para ofrecer una mejor prestacion a las personas que se
acerquen al servicio y hara mas efectiva la intervencion del equipo a partir de parametros
de evaluacion del funcionamiento y abordaje del servicio.

Para los estudiantes avanzados y graduados/as recientes, se ofreceran ateneos internos
de formacién tedrico practica, trabajo sobre los casos que el equipo aborda, analisis de la
informacion recabada en los instrumentos aplicados y supervisién de las intervenciones
profesionales.

Nuestro rol consistira en socializar la informacion en relacion a la casuistica aportada por
los profesionales, equipos e instituciones. La idea seria la produccién de conocimiento en
el trabajo inter y multidisciplinar que permita el abordaje ajustados a los nuevos
paradigmas o modelos de inclusién

FACTIBILIDAD DE EJECUCION DEL SERVICIO:

La cantidad de profesionales disponibles con los que contaria el servicio, seria en un
comienzo de cuatros matriculados con experiencia en abordaje en discapacidad, sumado
a la posibilidad de poder incorporar estudiantes avanzados y graduados colaboradores
con el servicio para generar un dispositivo de aprendizaje en accion con la finalidad de
posibilitar que se presten los servicios asi lograr los objetivos propuestos.

Como operadores de salud en el area de la discapacidad, consideramos de vital
importancia la inclusion de este espacio. EI mismo tendra como obijetivo la posibilidad de
que estudiantes del ultimo ano y graduados puedan involucrarse en el terreno de la
discapacidad y sus familias.
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IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

Se espera alcanzar a las familias de personas con discapacidad, brindando orientacién,
atencion y asesoramiento al grupo de personas que queda por fuera del sistema de salud,
sin encontrar respuestas a sus demandas.

Anhelamos que, con la incorporacion de este servicio, la comunidad universitaria
finalmente pueda comprender la relevancia del trabajo en el area de la discapacidad
brindando asesoramiento a entidades publica del ambito de la salud, educacién y
seguridad como modelo de de inclusion.

FINANCIAMIENTO:

Propuesta estimativa de distribucion interna de los ingresos obtenidos por el Servicio de
Extension y Vinculacién con la Comunidad.

Entrevista de admision gratuita.
Sesiones aranceladas, a aprobar monto.

Detallar los recursos materiales y la fuente que los provee (universitaria o
extrauniversitaria): Recursos provistos por Facultad de Psicologia.

Se requerira de dos consultorios con sala de espera, con tres sillas un escritorio cada una,
y un espacio para realizar sesiones grupales con al menos 8 sillas.

EVALUACION DEL SERVICIO:

Cantidad de instituciones a las que se brindd el servicio. Cantidad de familias asesoradas,
permanencia en el servicio, asistencia y participacion a los talleres grupales. con el
analisis de los instrumentos metodolégicos desarrollados anteriormente, donde se
identificara el estado general de las familias, la mejoria de los pacientes, calidad del
servicio y adherencia terapéutica al dispositivo.
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SERVICIO/
Proyecto

Dispositivo de
asesoria 'y
atencion
terapéutica a
personas con
discapacidad
y a sus
familias

Nombre

Leticia
Elizabeth

Cristian
Osvaldo

Luciana

Maria
Florencia

Jorge
Isaac

Universidad
Nacional
de Cordoba

Apellido

Luque

Rodriguez

Marini

Rimoldi

Jalile

“1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA”

DNI

21719539

26759322

33893973

34707408

24605989

INSTITUCION

FUNCION CLAUSTRO ALAQUE

Director Graduados
Co Director Graduados
Mlembro del Graduados
Equipo

Mlembro del Graduados
Equipo

Director Graduados

PERTENECE

UNC Facultad
de Psicologia

Fac;ultad de
Psicologia

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA

\\

EX-2022-00991207- -UNC-ME#FP

ANEXO Il
ACTIVIDAD ,ﬁ)ﬁ;ﬂf‘a
DESARROLLADA /proyecto

semanal
Planificacion y monitoreo de las
acciones a desarrollar. Atencion 10
terapéutica.
Planificacion y monitoreo de las
acciones a desarrollar. Atencion 10
terapéutica.
Atencion tanto individual y
grupal segun diagndsticos 5
especificos.
Atencién tanto individual y
grupal segun diagndsticos 5
especificos.
Recepcion de la demanda,
presuncion diagnostica y 10

articulacion con el resto del
equipo. Atencion terapéutica.
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