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75/05/08321

Visto

La propuesta de la Secretaria de Extension de la Facultad de Psicologia,
referida al Reglamento del Programa de Servicios a la Comunidad, con las
modificaciones efectuadas a partir de sugerencias de Consejeros y Docentes.

Considerando

La motivacion de varias catedras de presentar propuestas de servicios,
expresada a la Secretaria de Extension;

Las demandas recibidas por la misma Secretaria, de personas e
instituciones que consultan por servicios;

La necesidad de contar con un Instrumento que reguie los Servicios a la
Comunidad que brinda y/o estd en condiciones de brindar ia Facultad de

Psicologia.
Que esa Secretaria ya cuenta con espacios y mobiliarios adecuados para

brindar los servicios;
Que el presente Reglamento integra los aspectos generales considerados en

la propuesta del Centro de Asistencia Psicoldgica.
Por ello, en la sesidon del dia de la fecha, de acuerdo a lo aconsejado por la
Comision de Vigilancia y Reglamento y por unanimidad

EL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE PSICOLOGIA
RESUELVE

Articulo 1o: Dejar sin efecto la RHCD N° 406/02 en la que se aprueba en genera!
la propuesta de creacion del Centro de Asistencia Psicolégica (expte. 75/02/03205).

Articulo 2°: Aprobar el Reglamento de Programa de Servicios a la Comunidad, que
se adjunta como anexo.

DADA EN LA SALA DE SESIONES DEL H. CONSEJO DIRECTIVO DE LA
FACULTAD DE PSICOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
CORDOBA A LOS VEINTIUN DIAS DEL MES DE DICIEMBRE DE DOS MIL
CINCO (cuarto intermedio de la sesién del catorce de diciembre de dos mil

cinco).

RESOLUCION N° /05

PATRICIAaltamirano
Decana
FACULTAD DE PSICOLOGIA
FACULTAD DE PSI
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ANEXO! RHCD N° 334 10S

REGLAMENTO DEL PROGRAMA DE SERVICIO A LA COMUNIDAD DE
LA FACULTAD DE PSICOLOGIA

Articulo 1°.- Objetivos y funciones

1.1. - El programa de Servicios a la Comunidad de la Facultad de Psicologia se
propone brindar, a través de su personal docente, asesoramientos, asistencia
técnica, tareas de desarrollo y transferencia de conocimientos y tecnologia,
consultas psicoldgicas, diagnosticos a personas e instituciones, que favorezcan el
acceso de estas distintas actividades a individuos, organizaciones y distintos
sectores de la sociedad.

E! Programa de Servicios a la Comunidad tiene como objetivos el diagnéstico,
prondstico, prevencién, asistencia, orientacion, asesoramiento, derivacion,
capacitacion, investigacion y promocién, en los niveles individual, grupal,
institucional y comunitario, publicos o privados (en todas las areas que la ley de
ejercicio profesional habilita y en todas las corrientes teoricas reconocidas
cientificamente).

1.2. - El programa de Servicios a la Comunidad de la Facultad de Psicologia tiene
como funciones la organizacion de todas las actividades que contribuyan a! logro

de sus objetivos, de acuerdo al presente reglamento y en el marco de las

normativas vigentes de la Facultad de Psicologia y de la UNC. Se propone, en éste

marco, potenciar la formacién de recursos humanos de calidad, a través de la

inclusion de Adscriptos y Ayudantes Alumnos (en las condiciones que prevé éste

reglamento) de las distintas Céatedras que componen la Facultad.

1.3. - Bl Programa de Servicios a la Comunidad de la Facultad de Psicologia se
propone generar un espacio institucional en el que se articulen las funciones de
investigacion y extension universitaria para que las producciones e informes que
realicen los equipos docentes involucrados favorezcan el desarrollo de
conocimientos y procedimientos metodolégicos y técnicos en las problematicas
psicoldgicos del contexto social de la poblacion local y regional.

Articulo 2°.- Del Programa y de los Proyectos de Servicios.

2.1. - A los fines del presente se debera entender como Programa e! conjunto de
Proyectos de Servicios autorizados y habilitados por esta Facultad.

2.2. - Se debera entender por Proyectos de Servicios de la Comunidad a aquellos
presentados por un docente o un equipo de docentes de ésta Facultad que
propongan actividades cuyos objetivos cumplan con lo comprendido en el Articulo
1o del presente anexo.
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Articulo 3°.- De la Coordinacién del Programa.

3 .1 Los Proyectos de Servicios a la Comunidad funcionaran bajo la dependencia
de ia Secretaria de Extension y de la Sub Secretaria de Servicios a la Comunidad
las que ejerceran la coordinacion de las distintas actividades teniendo a su cargo:

a) Realizar la promocion de los distintos Servicios y actividades objeto de la
presente reglamentacion, dentro y fuera del &mbito de nuestra Facultad.

b) Mantener actualizado un Registro de los Proyectos de Servicios a la Comunidad
autorizados y vigentes en la Facultad de Psicologia.

c) Receptar las demandas realizadas y mantener un Registro actualizado de jas
mismas para la derivacion de los distintos Servicios.

d) Asistir técnicamente en la negociacién, firma de convenios si fuera necesario,
ejecucion y control de gestion de actividades.

e) Asesorar a docentes de la Facultad sobre el marco administrativo y juridico de
las diversas actividades.

f) Convocar a las propuestas de Proyectos de Servicios a la Comunidad cuando
detecte demandas relevantes de la Comunidad.

g) Elevar al Decanato y por su intermedio al H. Consejo Directivo la propuesta de
aprobacion o rechazo de los Proyectos de Servicios efectuada por ja Comision Ad
Hoc de Habilitacion de Proyectos.

h) Garantizar un servicio de calidad a la comunidad.

i) Generar los espacios de comunicacion e intercambio entre los diferentes
Servicios y sus integrantes, auspiciando la labor de Extension, formacion e
investigacion.

J) Solicitar informe anual a cada uno de los responsables de los equipos y elevarlo
al H. Consejo Directivo para la aprobacién programatica y presupuestaria, asi como
la implementacién de modificaciones en su funcionamiento.

K) Elevar a consideracion del Decanato y por su intermedio al H. Consejo Directivo
todas las situaciones de conflicto.

) Solicitar al Area Econdémica Financiera un informe financiero anual para ser
elevado al Decanato y por su intermedio al H. Consejo Directivo.

m) Integrar la Comision Ad Hoc de habilitacién de Proyectos (segun se especifica
en articulo 11.2) con las funciones y atribuciones que le competen.

Articulo 4°.- De la poblacion destinataria.

4.1. - Pueden solicitar servicios todas las personas fisicas y juridicas,
organizaciones con o sin fines de lucro y organismos publicos. En el caso de
personas juridicas, organismo publicos y toda otra Organizacion, deberan
celebrarse convenios tal como lo fija la Res. HCS Articulo 450/03, o mediante ia
delegacioén rectoral para la firma de convenios especificos.

4.2. - La Facultad de Psicologia, desde un posicionamiento solidario, establece e!
criterio de favorecer especialmente, aquellas demandas que fundamenten
dificultades economicas para retribuir los Servicios solicitados. En aquellos casos
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en que los demandantes expresen problemas econdmicos para retribuir los
Servicios, previa evaluacion sobre los fundamentos de tal solicitud, la Comisién ad
hoc de Habilitacién de Proyectos podrd recomendar al Decanato se exceptie dei
pago del Servicios, por Unica vez y en forma excepcional.

4.3.- Los fondos que se recauden producto de la retenciébn del 5% para el
Programa de Servicios (Art.5 punto3) podran ser destinados a solventar los gastos
generados en los casos excepcionales contemplados en el apartado anterior.

Articulo 5°.- Del caracter econémico de las actividades de servicios.

5.1.- Los equipos docentes pueden proponer Servicios con tres alternativas en
cuanto a su retribucion: gratuitos, arancel monetario o arancel por canje de Bienes

0 servicios.

5.2. - En el caso de que los Equipos propongan Servicios gratuitos, realizaran
gestiones para obtener financiamiento externo, conjuntamente el Coordinador
Responsable del Proyecto y la Secretaria de Extension. Si la actividad por su
relevancia socio comunitaria queda encuadrada en lo contemplado en el apartado
4.2. se podra proponer al Decanato -ad referéndum del H. Consejo Directivo -
destinar fondos provenientes de recursos previstos en el apartado 4.3 para su
ejecucion.

5.3. - En ei caso de propuestas de Servicios que sean aranceladas se regiran
mediante el siguiente modo de distribucion de los ingresos: Los fondos que se
recauden producto de la retencién del 5% para ei rectorado (Ord. HCS 4/95), de lo
restante, 10% para la Facultad y 5% para el Programa de Servicios y el saldo
restante para el Equipo docente que presta el servicio. Sean personas fisicas o
juridicas, la percepcion de aranceles por los Servicios prestados se jlevara adelante
por el Area Econdémica Financiera, de acuerdo a las disposiciones vigentes en lo
economico. Los docentes responsables y los miembros de! equipo deberan contar
con los requisitos impositivos en vigencia para poder cobrar honorarios. El pago de
los mismos, sera efectivizado mediante “contratos de locacion de Servicios” que
confeccionara el Area Economica Financiera de la Facultad, o por asignacion
complementaria.

5.4. - Para aquellos casos de propuestas de Servicios que sean aranceladas bajo la
modalidad de “canje de bienes o0 servicios”, se entiende por servicios toda
contraprestacion que el demandante ofrezca a la Facultad de Psicologia por los
servicios requeridos y por costos equivalentes. Se entiende por bienes todos
aquellos objetos materiales o productos que el demandante ofrezca a la Facultad
de Psicologia por los Servicios requeridos y por costos equivalentes. El Area
Econdémica Financiera de la Facultad recomendard al Decanato las modalidades
contractuales mas convenientes para la distribucién de los bienes o servicios que
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5.5. - la Sub. Secretaria de Servicios a la Comunidad, la Secretaria de Extensiéon o
los docentes responsables de los Proyectos de Servicios, podran proponer
convenios con Instituciones al Decanato. Los recursos que de ello surgieren se
distribuiran segun lo establecido en los articulos precedentes.

5.6. - Las prestaciones individuales a desarrollar en el marco del presente
reglamento podran ser aranceladas a través de un Bono que debera tener caracter

solidario, adecuado a la realidad socio - econémica individual y de la comunidad.

Los asesoramientos o prestaciones a grupos o instituciones se fijaran de acuerdo a
la negociacion realizada entre el demandante y el Servicio que llevara a cabo tal

actividad.

5.7.- En los casos de prestaciones Individuales, el monto del bono solidario sera
fijado anualmente por el H. Consejo Directivo, a propuesta de la Secretaria de
Extension.

Articulo 6a. De quiénes pueden presentar propuestas:
6.1.- Las iniciativas de propuestas tienen, al menos tres vias:

a) La Secretaria de Extension y la Sub Secretaria de Servicios a la
Comunidad, cuando advierta una necesidad o demanda en el medio, ja pondra en
conocimiento de todos los docentes de la Facultad de Psicologia a los fines de que
elaboren y presenten propuestas de Servicios.

b) Equipos docentes conformados para tal fin.

c) Docentes con propuesta individual, pero que desde ia misma formulacion
convoquen al trabajo en equipo.

6.2.- Se recibiran propuestas de profesores Titulares, Adjuntos y Jefes de Trabajos
Practicos de la Facultad de Psicologia de la UNC con trayectoria académica y
profesional especifica para estar al frente del Servicio que proponga y deberan
realizarse en equipos que incluyan a Adscriptos y Ayudantes alumnos, para
favorecer la formacion de recursos humanos.

En jos casos de presentacion de propuestas individuales, por parte de un docente
de la Facultad de Psicologia, luego de la aprobacion de los aspectos formales por
parte del Sub Secretaria de Servicios a la Comunidad, se convocara a los
Ayudantes Alumnos (que estén cursando el Ciclo Superior de la Carrera) y
Adscriptos en la Facultad de Psicologia, que estén en funciones al momento de la
misma, para conformar el equipo de trabajo. La seleccion se llevara a cabo con la
Sub Secretaria de Servicios a la Comunidad, el docente Responsable de la
Propuesta, un representante Graduado y un Observador del Claustro estudiantil,
designados por el H. Consejo Directivo. Los postulantes podran inscribirse a partir
de la convocatoria por un plazo de 5 (cinco) dias habiles, presentando Curriculum
Vital en la Sub Secretaria de Servicios a la Comunidad. La evaluacién consistira en
el analisis de los antecedentes mas Entrevista personal.

Todos los integrantes del Equipo deberan contar con seguro de mala praxis y
atlailactos/sn el Colegio de Psicélogos de la Provincia de Cérdoba.
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6.4. - En el caso de los Ayudantes Alumnos, deberan estar cursando los Ultimos
afios de la carrera y cualquier actividad a realizar por los mismos, debera estar
estrictamente bajo la supervision de profesionales que seran los responsables
directos de su formacion.

6.5. - Al constituirse en Servicios de la Facultad de Psicologia, en donde es
exigencia la trayectoria profesional especifica en el &rea del Servicio que se ofrece,

es requisito que el responsable sea un profesional psicélogo. Solo en los casos en

gue las propuestas de Servicios sean presentadas por docentes que no cumplan

con éste requisito, se evaluaran las mismas teniendo en cuenta la pertinencia y
objetivos del Proyecto y que la trayectoria académica y profesional de los mismos

se considere suficiente como para estar al frente del Servicio que proponen.

Articulo 7°.- De la presentacién en equipos.
7.1.- Los equipos pueden estar conformados por las siguientes figuras:

Coordinador responsable del Servicio: tiene como funciéon garantizar la calidad
académica y profesional del Servicio y su puesta en accidén, supervisar y organizar
a los miembros del equipo y es el maximo responsable de las actividades que se
realicen en el marco del servicio. Podran ser coordinadores los Profesores
Titulares, Adjuntos y Jefes de Trabajos Practicos que demuestren trayectoria
académica y profesional especifica para estar al frente del servicio que proponga.
Es responsable de los aspectos académicos - éticos - profesionales del servicio,
asi también como de la coordinacion de acciones y recursos materiales. Debera
garantizar la sistematizacion de la informacion dei Servicio y debera elevar
evaluaciones anuales al Decanato y H. Consejo Directivo, de las acciones
realizadas y las de los miembros del equipo incluyendo cronogramas de trabajo y
horas efectivamente desempefiadas.

Co Coordinador del Servicio: podra proponerse un Co - Coordinador que
colaborara con el Coordinador responsable del Servicio especificAndose las tareas
gue realice efectivamente.

Miembros dei Equipo del Servicio: docentes de la casa, Ayudantes Alumnos y
Adscriptos que ya posean tal condicién en la Facultad de Psicologia y que sean
seleccionados por los mecanismos previstos en el apartado 6.1.

Articulo 8o De la presentacién de las propuestas.
Se deberd completar la “ficha de Propuestas de Servicios a la Comunidad” que

incluye:
1) DENOMINACION Y OBJETIVOS DEL SERVICIO
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Aspectos valorativos, tedricos y de caracter extensionistas. Importancia de la
propuesta para la Facultad de Psicologia.
3) METODOLOGIA
Modalidad - procedimientos de trabajo. Técnicas - instrumentos.
4) DESTINATARIOS
Especificacion de la poblacién destinataria e impacto de la propuesta en la misma.
5) CARACTER DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.
Gratuito / arancelado. Montos posibles.
6) EVALUACION
Modo de evaluacion y supervision de las acciones realizadas.
7) CONSTITUCION DEL EQUIPO
Coordinador Responsable del Servicio. Integrantes del Equipo (adjuntar CV).
Detaile de las funciones a desempefiar y carga horaria a cumplir.
8) REQUERIMIENTOS A LA INSTITUCION
Espacio fisico, mobiliario, etc
9) DIAS Y HORARIOS POSIBLES DE ATENCION
10) TELEFONO, CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO
11) RESUMEN DE LA PROPUESTA DE SERVICIO PARA SU DIFUSION (250
palabras).
12) DETALLE DE LA PROPUESTA DE DISTRIBUCION INTERNA DE LOS
RECURSOS. Segun detalle del punto 7) describir la distribucién de recursos y
acompafar con ficha de Aceptacion y conocimiento del presente Reglamento y de
la propuesta econémica.

Articulo 9°- De la Difusion de las propuestas de Servicios.

La Facultad de Psicologia a través de La Secretaria de Extension y la Sub.
Secretaria de Servicios a la Comunidad, difundird los servicios con los que cuenta
en forma fehaciente y por todos los medios a su disposicion por lo menos 1 vez
cada 4 meses. Llevard adelante ademds una tarea sistematica de informacion a las
instituciones de nuestro medio a fin de garantizar que la comunidad en su conjunto
conozca su existencia. Dicha difusién se garantizar4 ademas a través de la pagina
web de la Facultad, el Boletin Virtual y del area de prensa dependiente de la
Secretaria de! H. Consejo Directivo.

Articulo 100 De las fechas de presentacién de propuestas.

10.1.- Se podran presentar Proyectos de Servicios en dos fechas: desde el inicio de
ias actividades en Febrero, hasta el 30 de Mayo y desde el inicio de actividades en
Julio, hasta el 30 de Octubre de cada afio, a fin de favorecer los procesos de
evaluacion y autorizaciéon de las mismas como para la planificacién de su puesta en

marcha.
La Secretaria de Extension podra convocar a la Comision de Habilitaciéon de los
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evaluacion de nuevas propuestas, siempre que no haya Servicios habilitados a tal
fin.

Articulo 11.- De la autorizacion y habilitacién de ios Proyectos.

11.1. - Las propuestas deberan ser presentadas sin excepcion a la Secretaria de
Extension (via Mesa de Entradas). Recibidas las propuestas la Secretaria de

Extension, las derivara a la Sub. Secretaria de Servicios a la Comunidad, para

realizar una evaluacion formal de la presentacion contemplando que se cumplan

los requisitos de presentacion establecidos en el Articulo 8.

11.2. - Se conformara una Comision Ad Hoc de Habilitacion de Proyectos integrada
por 5 (cinco miembros): 1 Consejero Docente (1 miembro por los profesores
Titulares y 1 miembro Suplente por los Jefes de Trabajos Practicos) 1 Consejero
Egresado (1 miembro Titular y 1 miembro Suplente), el Secretario de Extension en
calidad de titular y el Subsecretario de Servicios a la Comunidad en calidad de
suplente, 1 Consejero Estudiantil (1 miembro Titular y 1 miembro Suplente, ambos
del Ciclo Superior de la Carrera de Licenciatura en Psicologia) y 1 Profesor Titular
0 Adjunto (un miembro Titular y un miembro Suplente) de la Facultad, con
pertinencia académica y profesional especifica en la tematica del Servicio que se
ofrece. Tanto el miembro Titular como el Suplente, seran propuestos por la Sub.
Secretaria de Servicios a la Comunidad de acuerdo al perfil tematico de las
propuestas presentadas. Los otros miembros de la Comision seran estables en sus
funciones por un afo.

11.3. - La Comision ad hoc de Habilitacion de Proyectos evaluara en las propuestas:
la pertinencia, factibilidad, solidez académica y cientifica, alcance e impacto de la
propuesta, mas los aspectos éticos y profesionales de la misma, segun ias
reglamentaciones vigentes, las leyes de ejercicio profesional y codigo de ética del
profesional psicélogo. Recomendara su aprobacion, reformulacion o rechazo al H.
Consejo Directivo, con la debida fundamentacion, en un plazo no mayor a 7 dias
habiles. En caso que la Comision evalle necesario la presentacion de
reformulaciones de las propuestas jas solicitara al Docente Responsable de la
misma y una vez realizadas volvera a analizar la propuesta emitiendo su dictamen.

11.4. - La propuesta de la Comisién de Habilitacion de Proyectos sera analizada por
el H. Consejo Directivo para proceder a la autorizacion o no de dicha propuesta
mediante Resolucion.

Articulo 120 De la vigencia de las Habilitaciones
12.1.- Las propuestas de Servicios aprobadas por Resolucion de! H. Consejo

Directivo, tendran una vigencia de 2 afios, a partir de la fecha de la resolucién. E
Servicio propuesto solo se pondrd en marcha a partir de la demanda de personas
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Clausula Transitoria: Las propuestas de Servicios seran habilitadas, para el 2006
como parte de la experiencia piloto de éste Programa sélo por 1 (uno) afio. Para el
periodo 2007, podran ser habilitadas todas aquellas propuestas que hayan tenido
informe favorable, por un periodo de 2 afios.

12.2.- La habilitacion de las propuestas de Servicios estaran sujetas a la
presentacion y aprobacién de los informes anuales contemplados en el apartado

7.1.

Articulo 13°- De la certificacion de los participantes de los Servicios.

La certificacibn serd especifica a las tareas realizadas por cada participante,
consignando calidad de desempeiio, cantidad de horas y tareas realizadas. Las
certificaciones seran autorizadas por el Decanato de la Facultad de Psicologia y
firmadas por la Secretaria de Extension, la Sub. Secretaria de Servicios a ia
Comunidad y el Responsable del Servicio en cuestion.

Articulo 140 De la recepcion y adjudicacion de las demandas

14.1. - Las demandas de Servicios seran presentadas sin excepcion, a la recepcion
del Programa de Servicios a la Comunidad, mediante una ficha de Admision
confeccionada a tal fin.

14.2. - Las demandas, sean personas fisicas, juridicas, organizaciones u
organismos publicos, seran jerarquizadas por parte de la Sub. Secretaria de
Servicios a la Comunidad, derivandolas a aquellos expresamente solicitados por e!
demandante.

14.3. - En caso de no especificar a quién se demanda se realizard una seleccion
abierta convocando a los equipos con pertinencia en la tematica que tengan
autorizadas sus propuestas de Servicios.

14.4. - En los casos en que no haya propuestas vigentes con pertinencia a la
tematica solicitada, la Sub Secretaria de Servicios a la Comunidad efectuara un
llamado publico a todos los docentes de la Facuitad para la presentacién de
propuestas de Servicios.

Articulo 150 Consideraciones generales

15.1.- En ningln caso los miembros actuantes en cada Servicio podran realizar
derivaciones de las demandas recibidas a organismos o profesionales privados,
como asi tampoco remitir dichas demandas a su propia actividad profesional
privada. Las derivaciones en caso de considerarse necesarias so6lo podran
realizarse a organismos publicos notificando a ja Sub Secretaria de Servicios a la
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15.2.- Toda actividad comprendida dentro de los objetivos del Articulo 1 de este
Reglamento realizada en el ambito de la Facultad o fuera de ésta pero invocando
su nombre, se regird por la presente normativa. Su inobservancia tendra como
consecuencia inmediata la deshabilitacion del servicio en cuestion y traerd
aparejado, sin perjuicio de las acciones civiles que por el dafio a la Facultad
pudiera ocasionar, la aplicacibn de las sanciones previstas por las normativas
vigentes en la Universidad Nacional de Coérdoba.

Decana
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