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ANEXO 
 

Título de la actividad: ​
Competencias del guía en los Servicios Asistidos con Perros (SAP) 
 
Tipo de Actividad :  Conversatorio 
 
Organizado por: Diplomatura Universitaria de Formación Continua en Competencias del 
guía de servicios asistidos con perros. 
 
Fundamentación de la propuesta:  
Las Intervenciones Asistidas con Animales han mostrado efectos positivos en distintos 
contextos, tales como la reducción del estrés y la ansiedad y la mejora del bienestar 
psicosocial en diversas poblaciones (Wood, Giles-Corti, & Bulsara, 2005). Asimismo, la 
interacción humano-animal puede favorecer sentimientos de aceptación y bienestar, 
independientemente de la condición física o mental de las personas participantes 
(Dimitrijevi, 2009). 
Sin embargo, la eficacia y legitimidad de estos servicios no dependen exclusivamente de 
los efectos observables en los destinatarios, sino de la calidad profesional con que se 
diseñan, implementan y evalúan. En este punto, el guía ocupa un lugar central como 
responsable de garantizar el bienestar del animal, la seguridad de las personas 
involucradas y la adecuada articulación con equipos interdisciplinarios. La evidencia 
señala que los profesionales que participan en IAA deben contar con formación específica 
para interpretar señales comunicativas y comportamentales de los perros, prevenir 
situaciones de estrés y asegurar condiciones ambientales apropiadas (Glenk, 2017). 
La formación del guía requiere, por tanto, integrar saberes vinculados al comportamiento 
animal, la ética del cuidado, la gestión del riesgo y el trabajo en equipo, así como 
competencias comunicacionales y reflexivas que permitan intervenir en contextos 
institucionales diversos (MacNamara et al., 2015). Este enfoque supera la concepción 
instrumental del animal y promueve una perspectiva en la que el perro es reconocido 
como sujeto con necesidades propias, cuya participación debe estar regulada por criterios 
de bienestar y responsabilidad profesional (Palley et al., 2010). 
Desde esta perspectiva, resulta imprescindible analizar el rol del guía no solo como 
operador técnico, sino como garante de estándares éticos, institucionales y formativos 
que sostienen la profesionalización del campo de los Servicios Asistidos con Animales. 
La Mg. Iacoviello tiene una extensa trayectoria de trabajo en IAA y una sólida formación 
nacional e internacional en las Actividades Asistidas con perros. Atendiendo a la apertura 
de la primera edición de la Diplomatura en Competencias del Guía en IAA, se propone 
esta charla abierta propone analizar el rol de los guías de Servicios Asistidos con 
Animales (SAA) y, a partir de su delimitación, identificar las competencias profesionales 
que exige su ejercicio ético y responsable. Se revisarán los estándares internacionales 
promovidos por asociaciones del sector como IAHAIO, AASI y AAAIP, poniendo el foco en 
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el bienestar animal, la formación especializada, el trabajo interdisciplinario y la 
responsabilidad institucional. La actividad ofrecerá un marco conceptual para fortalecer la 
profesionalización del campo y concluirá con la presentación de la Diplomatura de la 
Universidad Nacional de Córdoba, orientada al desarrollo de competencias del guía de 
Servicios Asistidos con Perros.  
 
 Objetivos Generales / Específicos: 
 

-​ Analizar el rol profesional del guía de Servicios Asistidos con Animales, delimitando 
sus funciones, alcances y responsabilidades en el marco de estándares 
internacionales y criterios éticos contemporáneos. 

 
-​ Identificar y problematizar las competencias técnicas, formativas y éticas 

requeridas para el ejercicio responsable del rol, considerando los lineamientos 
promovidos por asociaciones internacionales del sector y los principios de 
bienestar animal e interdisciplinariedad. 

 
Responsables 
 

Función del  Equipo   Nombre y Apellido DNI  
Responsable Académico/a 

y Administrativa 
María Isabel Morales 20.783.390 

 
Conformación del equipo de trabajo (Organizadores, Docente/s, Disertantes, 
Conferencistas, Colaboradores, Invitados/as, etc.)  

 
Función   Nombre y Apellido DNI  Carga Horaria  

Expositora Mercedes Iacoviello 17.616.442 2 
 
 Carga horaria total de la actividad (horas reloj): 2 horas 
 
Destinatarios:  
La propuesta está destinada a estudiantes y graduados/as de profesiones vinculadas al 
ámbito de la salud y la educación. También podrán asistir personas interesadas en el 
campo de las IAA.  
 
Modalidad de Dictado:   Virtual 
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Programa 
 
Introducción al nuevo marco de Servicios Asistidos con Animales. Nuevas definiciones de 
IAHIAO 2024. Por qué no hablamos de Intervenciones sino de Servicios Asistidos con 
Animales. Condiciones que debe cumplir un perro para formar parte de servicios 
educativos asistidos con perros. Competencias y habilidades de los tutores en los SAP. 
 
Bibliografía de referencia (Citar de acuerdo a normas de referencias APA) 
Iacoviello, M., & Iacoviello, V. (2020). Buen trato canino en las intervenciones asistidas: 

dos experiencias a la luz de los estándares internacionales. Calidad De Vida Y 
Salud, 13(Especial), 195-219. Recuperado a partir de 
http://revistacdvs.uflo.edu.ar/index.php/CdVUFLO/article/view/283 

 
Iacoviello, M. (2018). Potencial de las intervenciones asistidas con perros en las políticas 

públicas de bienestar animal. En M. Díaz Videla, M. & M. A. Olarte (Eds.), 
Antrozoología, Multidisciplinario campo de investigación (pp. 134-157). Buenos 
Aires: Akadia. 

 
Iacoviello, V. (2015). Lo que tu perro trae de fábrica: cinco instintos para entender su 

comportamiento. Disponible 
en: https://proyectosaltavioleta.wordpress.com/lo-que-tu-perro-trae-de-fabrica/ 

 
Binder, A. J., Parish-Plass, N., Kirby, M., Winkle, M., Skwerer, D. P., Ackerman, L., … & 

Wijnen, B. (2024). Recommendations for uniform terminology in animal-assisted 
services (aas). Human-Animal Interactions. https://doi.org/10.1079/hai.2024.0003 

 
Aranceles: Actividad Gratuita 
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